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1. Wstep

Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach hotelarskich oraz ustugach pilotéw
wycieczek i przewodnikéw turystycznych® wskazuje, iz za inne obiekty, w kto-
rych moga by¢ $wiadczone ustugi hotelarskie, uwaza si¢ takze wynajmowane
przez rolnikéw pokoje i miejsca na ustawianie namiotéw w prowadzonych przez
nich gospodarstwach rolnych, jezeli obiekty te spelniajag minimalne wymagania
co do wyposazenia, oraz inne wymagania okreslone w przepisach prawa. Kwestia
ewidencjonowania dziatalnosci rolnikéw w tym zakresie zostanie odpowiednio
rozwazona w ramach niniejszego artykulu. Wprawdzie wymogi we wskazanym
zakresie zostaly wprowadzone do polskiego porzadku prawnego juz w 1997 roku
[S. Pisko, J. Raciborski 1998] i w swej istocie niewiele si¢ zmienily, to jednak wiele
sytuacji praktycznych wskazuje na to, iz regulacje te nie s3 powszechnie znane
i czgsto nie s3 w ogdle stosowane.

Nie powinno by¢ mowy o funkcjonowaniu i konkurowaniu na rynku ustug tu-
rystycznych bez przestrzegania podstawowych wymagan prawnych, szczegdlnie
tych zawartych w regulacjach sektorowych. Nie powinno tez by¢ mowy o obejmo-
waniu dziatalnoscig promocyjng, szczegélnie finansowana ze srodkow publicz-

1" Wiktad pracy: Dominik Borek - 60%, Elzbieta Wyrwicz — 40%.
2 Artykut prezentuje stan prawny na dzien: 30.09.2019 r.

3 Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach hotelarskich oraz ustugach pilotéw wycieczek
i przewodnikéw turystycznych (Dz. U. z 2017 1. poz. 1553, 2361, z 2018 r. poz. 650).
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nych, obiektow, ktére nie spetniaja minimalnych wymagan, wynikajacych z prze-
piséw prawa. Zywiolowy wzrost liczby réznych niezidentyfikowanych obiektéw
wplywa na obnizenie poziomu ochrony prawnej intereséw konsumentéw ustug
turystycznych oraz jakosci tych ustug. Rolnikom, ktérym przyswieca profesjona-
lizm w $wiadczeniu ustug, powinno zaleze¢ takze na tym, aby mogli wyrdzni¢ sie
na rynku ustug turystycznych. Podstawowym wyrdznikiem jest mozliwos¢ udo-
kumentowania, ze dzialalno$¢ prowadzona jest zgodnie z prawem.

Zwroci¢ nalezy rowniez uwage na fakt, iz wejscie w zycie ustawy z dnia 24 li-
stopada 2017 r. o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach turystycz-
nych* spowodowato zdefiniowanie rolnikoéw dziatajgcych we wskazanym wyzej
obszarze jako przedsiebiorcow turystycznych®. W istocie swej dziatalnosci, jesli
w ramach gospodarstwa rolnego $wiadczone sa dodatkowe ustugi turystyczne,
moze dochodzi¢ do powstawania imprez turystycznych. W takiej sytuacji rolnik
bedzie musial uzyska¢ wpis do rejestru organizatoréw turystyki i przedsigbiorcow
ulatwiajacych nabywanie powigzanych ustug turystycznych.

Szczegdly dotyczace réznych rodzajéow podejmowanych w gospodarstwach
rolnych aktywnodci turystycznych, zostang pokrdétce omoéwione i skonfrontowane
z regulacjami sektorowymi. Przygotowywanie oferty wypoczynku na wsi, w tym
szczegllnie kwestie udostepniania dziedzictwa kulturowego polskiej wsi, beda
ukazane przez pryzmat regulacji szeroko pojetego prawa turystycznego. ,,Regula-
cje sektorowe” — pojecie, ktore znalazlo si¢ w tytule niniejszych rozwazan dotyczy
aktéw prawnych bedacych w kompetencjach ministra wlasciwego ds. turystyki.
Powyzsze oznacza, iz pod rozwage zostaly poddane regulacje, za ktére minister
wlasciwy ds. turystyki odpowiada w ramach inicjatywy rzadowego procesu le-
gislacyjnego. Uzasadnieniem jest tutaj art. 27a ustawy z dnia 4 wrzes$nia 1997 r.
o dziatach administracji rzadowej®, zgodnie z ktorym dzial turystyka obejmuje
sprawy zagospodarowania turystycznego kraju oraz mechanizmoéw regulacji ryn-
ku turystycznego. W pracy wykorzystano metodologie wlasciwg do badania re-
gulacji prawno-administracyjnych, stad dominujacg jest metoda dogmatyczna,
empiryczna, a takze historyczno-prawna [T. Barankiewicz 2012].

4 Ustawa z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach tury-
stycznych (Dz. U.z 2017 r. poz. 2361, z 2018 1. poz. 650, 1629.

> Nalezy zwréci¢ uwage, iz przedmiotowa ustawa wdraza do krajowego porzadku prawnego
postanowienia dyrektywy 2015/2302, ktora jest aktem maksymalnej harmonizacji (art. 4 dyrekty-
wy 2015/2302) i stad ustawodawca krajowy zobligowany byl do $cistego trzymania si¢ oficjalnego
brzmienia wspdlnotowego aktu prawnego. Odstepstwa od regulacji dyrektywalnej byly dopuszczalne
w ograniczonym zakresie dotyczacym systemu zabezpieczen przed niewyplacalnoécia biur podrozy.

6 Ustawa z dnia 4 wrzeénia 1997 r. o dziatach administracji rzadowej (Dz. U. z 2018 1. poz. 762,
81011090, 1467, 1544, 1560, 1669 i 1693, 2227).
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2. Organizacja imprez turystycznych w gospodarstwach rolnych

Organizowanie imprez turystycznych w gospodarstwach rolnych nie jest zjawi-
skiem nowym, ma swojg dlugoletnia tradycje wystepowania pod réznymi nazwami.
W doktrynie wskazuje sie, ze agroturyzm czy agroturystyka nierozerwalnie wiaza
sie z wypoczynkiem na wsi i ten element nalezy najmocniej wyeksponowac w roz-
wazaniach przyjetych za przedmiot niniejszego opracowania [E. Wyrwicz 2012].

Imprezy turystyczne, rozumiane jako calo$ciowe pakiety ustug turystycznych,
moga by¢ organizowane przez samych rolnikéw prowadzacych gospodarstwa rol-
ne, jak réwniez przez profesjonalnych touroperatoréw, ktorzy jako jeden z kom-
ponentow swojego programu dostrzegaja wypoczynek na wsi. Sytuacja druga jest
z prawnego punktu widzenia znacznie mniej skomplikowana, poniewaz organi-
zator turystyki ponosi odpowiedzialno$¢ za wykonanie ustug turystycznych ob-
jetych umowa o udzial w imprezie turystycznej, bez wzgledu na to, czy ustugi te
maja by¢ wykonane przez organizatora turystyki, czy przez innych dostawcow
ustug turystycznych. Rolnicy prowadzacy gospodarstwo rolne w opisywanej sytu-
acji ponosza wiec odpowiedzialnos¢ za swoja czes¢ wobec organizatora turystyki,
ktéry czuwa nad realizacjg calodci pakietu. Niemniej jednak réwnie powszechne
sa praktyki §wiadczace o samodzielnej organizacji imprezy turystycznej przez rol-
nika prowadzacego gospodarstwo rolne.

Najczesciej do utworzenia imprezy turystycznej dojdzie, jezeli ustugi turystycz-
ne zostang polaczone przez rolnika prowadzacego gospodarstwo rolne, w tym na
prosbe podréznego lub zgodnie z jego wyborem, przed zawarciem umowy obej-
mujacej wszystkie ustugi. Imprezg turystyczng bedzie polaczenie co najmniej
dwdch réznych rodzajow ustug turystycznych na potrzeby tej samej podrézy lub
wakacji. Rodzaje ustug turystycznych w rozumieniu ustawy to:

a) zakwaterowanie w celach innych niz pobytowe’, ktdre nie jest nieodtgcz-

nym elementem przewozu pasazeréw®,

b) przewoz pasazerdw,
¢) wynajem pojazdéw samochodowych lub innych pojazddw silnikowych,

d) kazda inna usluga $wiadczona podréznym, ktéra nie stanowi integralnej
czesci ustug wskazanych w lit. a-c’.

7 Cele pobytowe to np.: mieszkaniowe, zwigzane z wykonywaniem pracy, natomiast kazde inne
to np. cele zwigzane z wypoczynkiem.

8 Nocleg jako czeé¢ drogowego, kolejowego, wodnego lub lotniczego transportu pasazeréw to
np. kuszetka w pociagu, kajuta na statku.

9 Zgodnie z dyrektywa 2015/2302 moga to by¢ m.in.: wstepy na koncerty, imprezy sportowe,
wycieczki lub wstepy do parkéw rozrywki, wycieczki z przewodnikiem, karnety narciarskie i wypo-
zyczanie sprzetu sportowego, takiego jak sprzet narciarski lub zabiegi balneologiczne (spa).
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Ustawy nie stosuje si¢ m.in. do imprez turystycznych trwajacych krocej niz
24 godziny, chyba ze obejmuja nocleg. Zatem kazde polaczenie ustugi zakwate-
rowania z przynajmniej jedng dodatkowa ustlugag wymieniong w lit. b-d bedzie,
co do zasady, powodowalo powstanie imprezy turystycznej. Inaczej w przypadku
polaczenia, przykladowo przewozu pasazeréw z wynajmem samochodu, jesli be-
dzie ono trwalo krdcej niz 24 godziny, podmiot oferujgcy taki pakiet nie bedzie
organizatorem turystyki. Dodatkowo, do utworzenia imprezy turystycznej nie
dochodzi, mimo spelnienia przestanek, o ktérych mowa w zasadzie wyrazonej
w stosunku do polaczenia ustugi noclegowej z dodatkowa ustuga turystyczna, ale
tylko w przypadku pofaczenia nie wiecej niz jednego rodzaju ustugi turystycznej,
o ktorej mowa w lit. a-c z jedng lub kilkoma ustugami turystycznymi, o ktérych
mowa w lit. d, jezeli te ostatnie stanowig mniej niz 25% tacznej wartosci potaczo-
nych ustug turystycznych i nie sg reklamowane jako istotny element tego pofa-
czenia lub zostaly wybrane i nabyte po rozpoczeciu realizacji ustugi turystycznej,
o ktérej mowa w lit. a-c. Rolnik prowadzacy gospodarstwo rolne nie bedzie zatem
organizatorem turystyki, w kazdym z nastepujacych przypadkow, gdy:

1. Wynajmuje pokoje i miejsca na ustawianie namiotéw i dodatkowo $wiadczy
ustugi turystyczne (poza wynajmem samochodow i przewozem), jezeli te
ostatnie stanowig mniej niz 25% lacznej wartosci takiego pakietu!®;

2. Wynajmuje pokoje i miejsca na ustawianie namiotéw i dodatkowo $wiadczy
ustugi turystyczne (poza wynajmem samochodow i przewozem), jezeli te
ostatnie nie sg reklamowane jako wazny element takiego pakietu. Przykla-
dem moze by¢ taczenie mozliwosci najmu krétkotrwatego z ustuga zwiedza-
nia rezerwatu przyrody, jezeli stanowi ono tylko swego rodzaju ,,dodatek”
do gléwnej ustugi;

3. Gos$¢ w gospodarstwie rolnym po rozpoczeciu korzystania z obiektu, doj-
dzie do wniosku, Ze chcialby zakupi¢ u rolnika dodatkowa ustuge turystycz-
ng w postaci przewodnictwa po okolicy (§wiadczong przez rolnika);

4. W ramach ustugi zakwaterowania $wiadczy ustugi, ktore sg nieodlaczna cze-
$cig tej ustugi turystycznej. Chodzi tu na przyklad o sprzatanie zapewnione
w ramach zakwaterowania lub dostep do urzadzen na miejscu, takich jak np.

10 przykladowo wynajem pokoju na jeden dzien jest wart 200, natomiast dodatkowe ustugi
turystyczne (np. ustuga przewodnicka) sa warte 50. Sumarycznie warto$¢ pakietu to 250, z tego po-
taczenia 25% to wartos¢ wynoszaca 62,5. Biorac pod uwage, iz warto$¢ ustugi przewodnickiej to we
wskazanym przyktadzie 50, polaczenie to nie stanowi imprezy turystycznej. Dokonujac wskazanego
wyliczenia powinni$my, co do zasady, opierac si¢ o ceny danych ustug, nalezy jednak pamietac, iz
sztuczne zawyzanie, badz zanizanie cen w pakiecie bedzie stanowi¢ czyn zabroniony prowadzacy do
obejscia regulacji ustawowych. W takim przypadku kara moze by¢ nieunikniona.
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boisko, sala bankietowa, sauna lub sala treningowa przeznaczona dla gosci';

5. Organizuje pakiety turystyczne trwajace krdcej niz 24 godziny i nie obejmu-
jace zakwaterowania;

6. Prowadzi swoja dzialalno$¢ na zasadach niezarobkowych, kierowang do
ograniczonej grupy osob i okazjonalnie (w przypadku agroturystyki, sytu-
acja ta musialaby dotyczy¢ modelu, ktéry nie jest nastawiony na zysk, co
w praktyce wydaje si¢ nierealne).

Niemniej jednak nalezy pamietad, iz rolnik prowadzacy takie gospodarstwo,

w przypadku $wiadczenia ustug turystycznych bedzie traktowany jako przed-
siebiorca turystyczny w rozumieniu ustawy o imprezach turystycznych [Borek,
2018]. Powyzsze wynika z faktu, iz ustawodawca traktuje w ten sposob takze poje-
dynczego dostawce ustug turystycznych, jesli prowadzi swa dziatalno$¢ w sposéb
odplatny (czyli pobiera z tego tytulu jakikolwiek ekwiwalent pieni¢zny) [Borek,
Wyrwicz - mat. w druku]. Kwestia ta ma jedynie wymiar teoretyczny, w praktyce
dopdki rolnik nie stanie si¢ organizatorem turystyki, jego zobowigzania wynika-
jace z ustawy o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych
moga nie zaistnie¢, chyba ze mamy do czynienia z przedsigbiorca ulatwiajacym
nabywanie powigzanych ustug turystycznych.

3. Wiazanie uslug turystycznych w gospodarstwach rolnych

Powigzane uslugi turystyczne (PUT) to produkt, ktéry nie stanowi imprezy tu-
rystycznej. Polaczenie co najmniej dwoch réznych rodzajow ustug turystycznych
nabytych na potrzeby tej samej podrdzy lub wakacji, objete odrebnymi umowami
z dostawcami poszczegdlnych ustug turystycznych, stanowi PUT, jesli przedsie-
biorca turystyczny utatwia podréznym nabywanie ustug turystycznych:

1) przy okazji jednej wizyty lub kontaktu z jego punktem sprzedazy z mozliwo-
$cig dokonania wyboru i zaptaty odrebnie za kazdg ustuge turystyczng lub

2) wsposdb ukierunkowany od innego przedsigbiorcy turystycznego w zakre-
sie co najmniej jednej dodatkowej ustugi turystycznej, jezeli umowa z tym
przedsiebiorcg turystycznym zostanie zawarta najpozniej 24 godziny po
potwierdzeniu rezerwacji pierwszej ustugi turystyczne;j.

Biorac pod uwage powyzsze, rolnik prowadzacy gospodarstwo rolne stanie sie

przedsiebiorcg ulatwiajacym nabywanie powigzanych ustug turystycznych w na-
stepujacych przypadkach:

11 Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/2302 z dnia 25 listopada 2015 r.
w sprawie imprez turystycznych i powiazanych ustug turystycznych, zmieniajaca rozporzadzenie
(WE) nr 2006/2004 i dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2011/83/UE oraz uchylajaca dy-
rektywe Rady 90/314/EWG.
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1. Sprzedazy klientowi ustugi zakwaterowania w gospodarstwie rolnym za jed-
noczesnym umozliwieniem i utatwieniem wybrania i optacenia dodatko-
wych ustug turystycznych pochodzacych od innych podmiotéow;

2. Ulatwienia klientowi, w sposob skierowany bezposrednio do innego ustu-
godawcy, zawarcia dodatkowej umowy o ustuge turystyczna, jezeli zostanie
ona zawarta w przeciaggu 24 godzin od potwierdzenia rezerwacji ustugi za-
kwaterowania w gospodarstwie rolnym.

3. Wynajmu pokoi i miejsc na ustawianie namiotéw, jesli dodatkowo utatwia
nabywanie ustug turystycznych (poza wynajmem samochoddéw i przewo-
zem), jezeli te ostatnie stanowiag wiecej niz 25% lacznej wartosci takiego
produktu turystycznego.

Powyzsze przyklady $wiadcza o tym, zZe powiazane uslugi turystyczne moga
by¢ $wiadectwem kooperacji w prowadzonym gospodarstwie rolnym, niemnie;j
jednak nalezg do rzadkosci. Spelnienie przestanek czy to organizacji imprez tu-
rystycznych czy ulatwiania nabywania powiazanych ustug turystycznych, bedzie
wymagalo kazdorazowo uzyskania wpisu we wlasciwym rejestrze organizatoréow
turystyki i przedsiebiorcéw ulatwiajacych nabywanie powigzanych ustug tury-
stycznych. Powyzsze jest o tyle istotne, Ze wymogi formalne, jakie stawia si¢ przed
podmiotami tego typu, dotycza w gtéwnej mierze spelnienia przestanki posiada-
nia wlasciwego, pelnego zabezpieczenia na wypadek niewyptacalnosci. Zgota od-
mienna sytuacja dotyczy dostawcéw pojedynczych ustug turystycznych'?, ktdrzy
jako gestorzy gospodarstw rolnych moga podjac si¢ aktywnosci innego rodzaju,
o czym szerzej w dalszej czedci niniejszych rozwazan.

4. Uslugi hotelarskie w gospodarstwach rolnych

Ustawa o ustugach hotelarskich oraz ustugach pilotéw wycieczek i przewodnikéw
turystycznych (nazwa zmieniona poprzez art. 64 ustawy o imprezach turystycz-
nych i powigzanych ustugach turystycznych) w zakresie swiadczenia ustug hote-
larskich dotyczy unormowania zasad ich $§wiadczenia oraz okreslenia minimal-
nych wymagan co do wyposazenia oraz zakresu ustug w obiektach hotelarskich
oraz w innych obiektach, w ktérych sa $wiadczone ustugi hotelarskie.

Ustawa o ustugach hotelarskich oraz ustugach pilotéw wycieczek i przewod-
nikéw turystycznych w art. 3 ust. 1 pkt 8 stanowi, iz przez uzyte w ustawie okre-
Slenie ,,uslugi hotelarskie” nalezy rozumie¢ krotkotrwale, ogolnie dostepne
wynajmowanie domoéw, mieszkan, pokoi, miejsc noclegowych, a takze miejsc
na ustawienie namiotéw lub przyczep samochodowych oraz $wiadczenie,
w obrebie obiektu, ustug z tym zwigzanych.

12" Tradycyjnie rozumianych jako ustugodawcy turystyczni.
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Ww. ustawa w art. 35 ust. 1 i 2 stanowi, ze ustugi hotelarskie moga by¢ $wiadczone:

m w obiektach hotelarskich, ktdre spelniaja:

- wymagania co do wielkosci obiektu, jego wyposazenia oraz zakresu swiad-
czonych ustug, ustalone dla rodzaju i kategorii, do ktérych obiekt zostat
zaszeregowany,

- wymagania sanitarne, przeciwpozarowe oraz inne okreslone odrgbnymi
przepisami;

m winnych obiektach, w ktérych sg $wiadczone ustugi hotelarskie, jezeli obiek-
ty te spelniajg minimalne wymagania co do wyposazenia, oraz wymagania
sanitarne, przeciwpozarowe oraz inne okreslone odrebnymi przepisami.

Za inne obiekty, w ktorych moga by¢ swiadczone ustugi hotelarskie, uwa-
za si¢ takze wynajmowane przez rolnikow pokoje i miejsca na ustawianie na-
miotéow w prowadzonych przez nich gospodarstwach rolnych, jezeli obiekty te
spelniaja minimalne wymagania co do wyposazenia oraz wymagania sanitarne,
przeciwpozarowe oraz inne okreslone odrebnymi przepisami.

Minimalne wymagania co do wyposazenia dla ,,innych obiektow, w ktorych sa
swiadczone ustugi hotelarskie” okreslone zostaly w zalaczniku nr 7 do rozporza-
dzenia Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 19 sierpnia 2004 r. w sprawie obiek-
tow hotelarskich i innych obiektow, w ktérych sg $wiadczone ustugi hotelarskie!?.
Ustawa o ustugach hotelarskich oraz ustugach pilotow wycieczek i przewodnikow
turystycznych nakfada na rolnikéw $wiadczacych ustugi hotelarskie w gospodar-
stwach rolnych takze obowiazek:

m zgloszenia tego obiektu do ,,Ewidencji innych obiektéw, w ktérych sa swiad-
czone ustugi hotelarskie”, prowadzonej przez wéjtéw, burmistrzéw lub pre-
zydentéw miast,

m informowania wlasciwego organu o zakonczeniu §wiadczenia ustug hotelar-
skich.

Potwierdzeniem zgloszenia obiektu do ,,Ewidencji innych obiektéw, w ktérych
sa $wiadczone ustugi hotelarskie” jest zaswiadczenie, wydane przez wojta, burmi-
strza lub prezydenta miasta.

Nalezy podkredli¢, iz ,,Ewidencja .., o ktdrej mowa powyzej, jest zupelnie
odrebng ewidencja w stosunku do ,,Ewidencji dzialalnosci gospodarczej”, tak-
ze prowadzonej przez wojtow, burmistrzow lub prezydentéw miast. ,Ewidencje
obiektéw hotelarskich” prowadzi marszalek wojewoddztwa wlasciwy ze wzgledu
na miejsce polozenia obiektu hotelarskiego.

Ustawa o ustugach hotelarskich oraz ustugach pilotéw wycieczek i przewodni-

13 Obwieszczenie Ministra Sportu I Turystyki z dnia 26 pazdziernika 2017 r. w sprawie ogto-
szenia jednolitego tekstu rozporzadzenia Ministra Gospodarki i Pracy w sprawie obiektow hotelar-
skich i innych obiektéw, w ktorych sa $wiadczone ustugi hotelarskie (Dz. U. z 2017 r. poz. 2166).
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koéw turystycznych od chwili wejscia w zycie, tj. od dnia 1 lipca 1998 roku (wowczas
pod nazwa — Ustawa o ustugach turystycznych) normuje zasady $wiadczenia ustug
hotelarskich w obiektach hotelarskich, do ktérych zalicza sig tylko i wylacznie: hotel,
motel, pensjonat, kemping (camping), dom wycieczkowy, schronisko mtodziezowe,
schronisko oraz pole biwakowe, a takze w innych obiektach, w ktérych swiadczone
s3 ustugi hotelarskie. I chociaz w zasadach tych nie nastapily znaczace zmiany, to
zauwaza si¢ niejednokrotnie, iz w praktyce nie sg one zbyt dobrze znane, zaréwno
przez niektdrych ustugodawcdw, jak i niektore wlasciwe organy.

Przykladem na potwierdzenie niewystarczajacej znajomosci tych zasad ze
strony ustugodawcéw moze by¢ wypetnienie niektérych ankiet nadestanych w ra-
mach Konkursu ,,Na wsi najlepiej — 12 dobrych praktyk w turystyce wiejskiej”. Na
pytanie ,,Czy o$wiadczasz, ze obiekt wpisany jest do ewidencji innych obiektow
hotelarskich, prowadzonej przez wojta, burmistrza lub prezydenta miasta, wlasci-
wego ze wzgledu na miejsce ich potozenia oraz spetnia minimalne wymagania co
do wyposazenia?” wiekszo$¢ uczestnikéw konkursu odpowiedzialo ,TAK”. Jed-
nak niektorzy uczestnicy konkursu w tej rubryce podali numer Polskiej Klasyfi-
kacji Dziatalno$ci (PKD), ktéra stanowi umownie przyjety, hierarchicznie usyste-
matyzowany podzial zbioru rodzajoéw dziatalnosci spoleczno-gospodarczej, jakie
realizujg podmioty gospodarcze. PKD zostala wprowadzona na podstawie ustawy
o statystyce publicznej do stosowania w statystyce, ewidencji i dokumentacji oraz
rachunkowosci, a takze w urzedowych rejestrach i systemach informacyjnych ad-
ministracji publicznej. PKD zatem nie ma nic wspdlnego z ,,Ewidencja innych
obiektow, w ktorych sg $wiadczone ustugi hotelarskie”

Z kolei wlasciciele lub zarzadzajacy obiektami hotelarskimi odpowiadali na to
pytanie ,NIE”, ale podawali w tej rubryce numer bez wyjasnienia czego ten numer
dotyczy. Po szczegdtowym sprawdzeniu okazalo sie, ze pod podanym numerem
dany obiekt byl wpisany do ,,Ewidencji obiektéw hotelarskich”, prowadzonej przez
marszatka wojewodztwa, co oznaczalo, ze obiekt spelnial wymagania ustawowe.
Z opisanej sytuacji wynika takze, iz doprecyzowania wymaga ankieta konkursowa,
w ktdrej powinny znalez¢ sie dwa odrebne pytania — o dwie odrebne ewidencje.

Uzupelnieniem wymogoéw w zakresie ustug hotelarskich, wynikajacych z usta-
wy o ustugach hotelarskich oraz ustugach pilotéw wycieczek i przewodnikow tu-
rystycznych, jest w odniesieniu do ,,innych obiektow, w ktorych swiadczone sa
ustugi hotelarskie” system oceny Wiejskiej Bazy Noclegowej prowadzony od wielu
lat przez Polskg Federacje Turystyki Wiejskiej ,,Gospodarstwa Goscinne” (PFTW
~GG”). Kategoryzacja Wiejskiej Bazy Noclegowej polega na nadaniu poszczegdl-
nym obiektom noclegowym okreslonej kategorii, $wiadczacej o jako$ci wyposa-
zenia i oferowanych ustug. Pozwala na uporzadkowanie i uzyskanie przejrzystosci
ofert oraz stworzenie produktow turystycznych wiarygodnych jakosciowo.
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Kategoryzacja stanowi narzedzie sprawowania kontroli nad jakoscig ofert go-
spodarstw agroturystycznych. System kategoryzacji jest systemem dobrowolnym.
Kategoryzacja objete sa obiekty znajdujace si¢ na terenach wiejskich, ktére nie
podlegaja ustawowemu obowigzkowi kategoryzacji, gdyz naleza do grupy ,inne
obiekty, w ktdrych sa $wiadczone ustugi hotelarskie” Skategoryzowane obiekty
gwarantujg odpowiednio wysoka jakos$¢ ustug i sa chetniej odwiedzane przez go-
$ci, za$ kwaterodawca zyskuje prawo do zamieszczania oferty w materiatach pro-
mocyjnych PFTW ,,GG” oraz prawo do postugiwania si¢ zastrzezonym znakiem
Polskiej Federacji Turystyki Wiejskiej ,Gospodarstwa Goscinne” przez okres
czterech lat. Swiadectwem sprawdzonej jako$ci kwater wiejskich s3 stoneczka.
Maksymalnie mozna uzyskac¢ III kategorig, czyli trzy stoneczka. System katego-
ryzacji Wiejskiej Bazy Noclegowej klasyfikuje obiekty do jednego z dwdch rodza-
jow: ,Wypoczynek u rolnika” lub ,Wypoczynek na wsi’!%. Przedstawiony system
kategoryzacji PFTW ,,GG” zaklada wazno$¢ nadanej kategorii przez cztery lata
i jej okresowe weryfikowanie. Jedli zatem nadano konkretnemu obiektowi katego-
rie w roku 2014, a w roku 2019 obiekt nie zostal zgloszony do weryfikacji katego-
rii, to oznacza, ze aktualnie nie jest skategoryzowany przez PFTW ,GG”.

Jednak dla niektérych wnioskodawcow, wypelniajacych ankiete we wspomnia-
nym juz Konkursie ,,Na wsi najlepiej — 12 dobrych praktyk turystyki wiejskiej” nie
bylo to oczywiste, gdyz odpowiadajac na pytanie ,,Obiekt jest skategoryzowany
w ramach systemu oceny Wiejskiej Bazy Noclegowej i posiada status obiektu ,,Wy-
poczynek u rolnika” albo ,Wypoczynek na wsi” odpowiedzieli ,TAK”, chociaz nie
zglosili swojego obiektu do weryfikacji kategoryzacji, a poprzednia utracila waz-
nos$¢. Oferty takie zostaly odrzucone na etapie oceny pod wzgledem formalnym.
Opisane wyzej sytuacje potwierdzajg fakt, iz znajomos¢ przepiséw prawnych oraz
znajomos¢ zasad, dobrowolnie przyjetych do stosowania, nie jest mocng strong
niektdrych ustugodawcow.

5. Przewodnictwo turystyczne w gospodarstwach rolnych

Ustugi przewodnikéw turystycznych oraz pilotéw wycieczek zostaly uregulowa-
ne w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach hotelarskich oraz ustugach
pilotow wycieczek i przewodnikéw turystycznych (wczesniej ustawa o ustugach
turystycznych).

W art. 20 i art. 21 ust. 1 tej ustawy wymienione zostaly cztery zawody: prze-
wodnik turystyczny miejski, przewodnik turystyczny terenowy, przewodnik tu-
rystyczny gorski i pilot wycieczek. Do konica 2013 r. wszystkie ww. zawody byly
zawodami regulowanymi, co oznacza, ze okres§lono prawne wymogi do ich wyko-
nywania. Ustawa z dnia 13 czerwca 2013 r. o zmianie ustaw regulujacych wyko-

14 https://pftw.pl/kategoryzacja/Kategoryzacja/kategoryzacja
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nywanie niektérych zawodow (Dz. U. z 2013 r., poz. 829) wprowadzono zmiane
do ustawy o ustugach turystycznych, polegajaca na zniesieniu obowigzku odbycia
szkolenia regulowanego, zdania egzaminu oraz uzyskania uprawnien wydawa-
nych przez marszatka wojewddztwa, aby wykonywac zawody: przewodnika tury-
stycznego miejskiego i terenowego oraz pilota wycieczek.

Pozostawiono okreslenie zawodu przewodnika turystycznego wraz z jego za-
daniami i podziatem na rodzaje (gorski, terenowy, miejski), podobnie jak w od-
niesieniu do zawodu pilota wycieczek. Zatem zawodd przewodnika turystyczne-
go miejskiego i terenowego, a takze zawod pilota wycieczek mozna okresli¢ jako
zawody definiowane [Raciborski, 2018}. W konsekwencji zadania przewodnika
miejskiego i terenowego oraz zadania pilota wycieczek moze obecnie wykony-
wac kazda osoba, ktora jest pelnoletnia, posiada wyksztalcenie $rednie i nie
byla karana za wybrane przestepstwa. Regulacje utrzymano jedynie w stosun-
ku do zawodu przewodnika gdrskiego, z uwagi na fakt, ze jest to zawdd z obsza-
ru bezpieczenstwa i zdrowia publicznego. Gospodarze oferujacy nocleg sa cze-
sto otwarci, by by¢ przewodnikami po okolicy — moga to robi¢ nieodplatnie lub
swiadczy¢ uslugi odplatnie — nie stang sie organizatorami turystyki jesli wartos¢
tej ustugi stanowi¢ bedzie mniej niz 25% wartosci calosci ustug. Pomocy w ko-
jarzeniu turystow z mieszkanicami odwiedzanych miejsc, ktorzy cheg $§wiadczy¢
ustugi przewodnickie i pilockie, aby pomaga¢ poznawaé turystom swojg kulture
od $rodka udziela m.in. serwis internetowy Trip4real. Bazuje on na zapewnianiu
unikalnych doswiadczen turystycznych i patrzeniu na odwiedzane miejsca przez
pryzmat doswiadczen jego mieszkancow. Serwis dziata od 2013 roku w kilku kra-
jach w Europie (Hiszpanii, Portugalii, Wielkiej Brytanii i we Wtoszech).

6. Podsumowanie

W niniejszym artykule oméwiono najwazniejsze zagadnienia, zwiazane ze stosowa-
niem w praktyce regulacji sektorowych w turystyce. Znaczaca czg$¢ tych regulacji
zostala wprowadzona ustawa z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych
i powigzanych ustugach turystycznych, ktéra weszta w zycie 1 lipca 2018 roku.

Przedstawione zostaly sytuacje, w ktorych w ramach gospodarstwa rolnego
$wiadczone sg dodatkowe ustugi turystyczne, co moze powodowa¢ powstawanie
imprez turystycznych, a tym samym powodowaé konieczno$¢ uzyskania przez
rolnika wpisu do rejestru organizatordw turystyki i przedsiebiorcow ulatwiaja-
cych nabywanie powigzanych ustug turystycznych. Istotne jest, aby kazdy rolnik,
$wiadczacy uslugi turystyczne swiadomie podejmowal decyzje o zakresie swojej
dzialalnosci, unikajac w konsekwencji dziatalno$ci niezgodnej z prawem.

W odroéznieniu od nowych regulacji, wprowadzonych ustawa o imprezach tury-
stycznych i powigzanych ustugach turystycznych, wymogi w zakresie minimalnych
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wymogow dla obiektéw hotelarskich oraz innych obiektow, w ktorych sa §wiadczone
ustugi hotelarskie, a takze zasady ewidencjonowania tych obiektéw zostaly wprowa-
dzone do polskiego porzadku prawnego juz w 1997 roku [S. Pisko, J. Raciborski 1998]

i

w swej istocie niewiele si¢ zmienily, to jednak opisane sytuacje praktyczne wskazuja

na to, iz regulacje te nie s3 powszechnie znane i czgsto nie s3 w ogdle stosowane.

Dzialanie zgodnie z prawem i mozliwo$¢ udokumentowania tego faktu, to jeden

z podstawowych warunkéw wiarygodnosci i jakosci na rynku ustug turystycznych.
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STRESZCZENIE

Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach hotelarskich oraz ustugach pilotow wy-
cieczek i przewodnikéw turystycznych wskazuje, iz za inne obiekty, w ktérych moga by¢
$wiadczone ustugi hotelarskie, uwaza si¢ takze wynajmowane przez rolnikéw pokoje
i miejsca na ustawianie namiotéw w prowadzonych przez nich gospodarstwach rolnych,
jezeli obiekty te spelniajg minimalne wymagania co do wyposazenia, oraz inne wyma-
gania okreslone w przepisach prawa. Kwestia ewidencjonowania dziatalnosci rolnikéw
w tym zakresie zostala odpowiednio rozwazona w ramach niniejszego artykutu. Odniesie-
nie dotyczy¢ bedzie réwniez obszaru regulacji ustawy z dnia 24 listopada 2017 r. o impre-
zach turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych. To wszystko zaprezentowane
w relacji do dzialalnosci gospodarstw rolnych, celem ukazania ich specyfiki na gruncie
regulacji prawa turystycznego.
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TOURIST ACTIVITY OF FARMS AGRICULTURAL IN THE TOURIST SECTORAL REGU-
LATIONS
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SUMMARY

The Act of 29 August 1997 on hotel services and services of tour leaders and tourist
guides indicates that other facilities in hotel services may be provided in rooms and places
rented by farmers on their farms agricultural, if the facilities have the minimum require-
ments for equipment, and other requirements. The article will also apply to the area of re-
gulation of the Act of 24 November 2017 on tourist events and linked travel arrangements.
All of the cases will be presented in relation to the activity of farms agricultural, in order
to show their specificity under the regulations of tourist law.
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