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1.	 Wstęp

Rozwój współczesnej gospodarki w coraz mniejszym stopniu zależy od czynni-
ków materialnych, natomiast coraz bardziej uzależniony jest od potencjału inte-
lektualnego i wiedzy. Podgląd ten wynika z przekonania, że wiedza jest dobrem 
niekonkurencyjnym, ponieważ wraz z użytkowaniem jej zasób się nie zmniejsza. 
Wiedza jest specyficznym czynnikiem. Z jednej strony posiada cechy dobra pu-
blicznego, co stwarza możliwość nieograniczonego jej wykorzystania i kopiowa-
nia. Z drugiej strony – jest także uznawana za dobro prywatne. Dzieje się tak, 
gdyż wymaga nakładów na rozwój, a jej twórcy mogą osiągać korzyści wynikające 
z rynkowej wartości wiedzy. Najczęściej w takiej sytuacji wiedza jest chroniona 
prawem poprzez patenty, prawa autorskie itp. [Weresa 2004].

Umiejętne operowanie zasobem wiedzy jest podstawą prawidłowego funk-
cjonowania gospodarki i determinuje jej rozwój. Przyjmuje się, że ważnymi ele-
mentami gospodarki opartej na wiedzy są zaawansowane technologie oraz branże 
zatrudniające wysoko wykwalifikowanych pracowników [Kukliński 2001]. Takie 
podejście marginalizuje znaczenie tych dziedzin gospodarki, które wykorzystują 
klasyczne czynniki produkcji, a do takich zalicza się szeroko pojmowany agro-
biznes oraz rolnictwo [Kozera 2012]. Ważne jest natomiast, aby wiedza rozprze-

1  Wkład pracy: Karolina Babuchowska 50%, Renata Marks-Bielska 50%.
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strzeniała się we wszystkich możliwych kierunkach i docierała również do sektora 
rolnego.

W zależności od charakteru przekazywanej wiedzy, różne są sposoby jej trans-
feru. Kania i współautorzy [2011] podają za Dixon [2000], że wyróżnić można 
pięć rodzajów transferu wiedzy: seryjny, intuicyjny, naśladowczy, strategiczny 
oraz ekspercki. Wymienione rodzaje transferu wiedzy uwzględniają jej charak-
ter, sposób przekazywania, powtarzalność okoliczności, w jakich wiedza staje się 
potrzebna oraz stopień podobieństwa zadań, przy realizacji których jest ona nie-
zbędna.

Aby rolnictwo stało się jednym z elementów gospodarki opartej na wiedzy, 
z  jednej strony konieczne jest przyjęcie przez rolników odpowiedniej postawy, 
wynikającej ze świadomości korzyści, jakie potencjalnie może przynieść pozy-
skanie i wykorzystanie wiedzy. Kreowanie postawy otwartości na nową wiedzę 
umożliwia intencjonalne oddziaływanie edukacyjne, w tym również doradcze. 

Rolnicy pozostają często nieświadomi, jakie korzyści daje im stałe poszerzanie 
posiadanej wiedzy w procesie kształcenia i samokształcenia. Może to wynikać ze 
specyfiki zawodu rolnika, w którym niezwykle ważne jest własne, gromadzone 
latami doświadczenie2, związane z pracą w gospodarstwie. Wiedza zdobywana 
w ten sposób ma charakter niesformalizowany, jest silnie zindywidualizowana, 
wynika z intuicji i własnych przekonań. 

Zmiany, jakie dokonują się w otoczeniu gospodarstw rolnych sprawiają, że rol-
nictwo przeobraża się w sektor wiedzochłonny. Istnieje więc obawa, że rolnik bez 
wykształcenia, o niskich umiejętnościach, nienadążający za postępem technicz-
nym zostanie wyeliminowany z rynku [Klepacki 2005]. 

W związku z tym ważne jest istnienie i efektywne funkcjonowanie systemu 
wiedzy rolniczej. System taki można zdefiniować jako sieć jednostek oraz ich po-
wiązań i interakcji, zaangażowanych w tworzenie, gromadzenie, selekcję, prze-
twarzanie, upowszechnianie i wykorzystanie wiedzy oraz informacji, pomagają-
cych podejmować racjonalne decyzje, rozwiązywać problemy i wdrażać innowa-
cje w rolnictwie [Kania i in. 2011]. 

Jednostkami, które wspierają adaptację rolników do zmieniającego się otocze-
nia i pośredniczą w transferze wiedzy rolniczej są w Polsce jednostki doradztwa 
rolniczego. Zaangażowanie doradztwa w przekazywanie rolnikom wiedzy Czu-
bak i Sadowski [2010] uzasadniają faktem, że poziom wykształcenia na obszarach 
wiejskich jest, w świetle danych statystycznych, niższy niż w miastach. Ponad-
to, zmiany następujące w otoczeniu gospodarstw rolnych, obejmujące zwłaszcza 
zmiany w przepisach związanych z realizacją wspólnej polityki rolnej, powodują 

2  Doświadczenie to ogół wiadomości i umiejętności zdobytych na podstawie obserwacji i wła-
snych przeżyć.
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konieczność aktualizowania posiadanej wiedzy. Aby doradztwo mogło skutecznie 
uczestniczyć w transferze wiedzy od nauk rolniczych do praktyki, niezbędne jest 
zapewnienie doradcom stałego dostępu do efektywnej wiedzy i rozwiązań inno-
wacyjnych [Sikorska-Wolak i in. 2014]

2.	 Cel i metody badawcze

Celem rozważań podjętych w opracowaniu było scharakteryzowanie procesu trans-
feru wiedzy rolniczej, z uwzględnieniem czynników, które go wspierają, jak i  to-
warzyszących temu procesowi ograniczeń. Wiodącym źródłem informacji wyko-
rzystanym w opracowaniu były dane pierwotne zgromadzone metodą ankietową. 
Badaniami objęto pracowników ośrodków doradztwa rolniczego z trzech woje-
wództw: podkarpackiego, podlaskiego i warmińsko-mazurskiego. Dobór do badań 
jednostek publicznych był celowy. Z badań innych autorów [Kołodziejczyk 2009, 
Miś 2008] wynika, że państwowe ośrodki doradztwa rolniczego są bardzo dobrze 
rozpoznawalne i obdarzone zaufaniem przez społeczność rolniczą. Dzieje się tak, 
ze względu na ich długoletnie tradycje. Ponadto są one rozmieszczone w każdym 
województwie, a zasięg ich działalności obejmuje praktycznie każdą gminę wiejską. 
O wyborze zasięgu terytorialnego badań zdecydował fakt, że wszystkie trzy woje-
wództwa charakteryzuje wysoki udział rolnictwa w gospodarce regionu.

Badania przeprowadzono w II kwartale 2016 r. Narzędziem wykorzystanym do 
realizacji badań był kwestionariusz ankiety, który w formie elektronicznej został 
rozesłany do pracowników ODR-ów. Łącznie otrzymano zwrot 269 prawidłowo 
wypełnionych kwestionariuszy, które poddano analizie statystycznej.

Odnosząc liczbę ankiet otrzymanych w danym województwie do liczby funk-
cjonujących na jego terenie indywidualnych gospodarstw rolnych stwierdzono, że 
największa liczba gospodarstw w przeliczeniu na jedną ankietę wystąpiła w woj. 
podkarpackim i było to 2140. W województwach podlaskim i warmińsko-mazur-
skim wyniosła ona odpowiednio 888 i 3533. Ze struktury uzyskanych odpowiedzi 
wynikało natomiast, że liczba gospodarstw rolnych objętych pomocą przypada-
jąca na jednego doradcę wyniosła średnio w woj. podkarpackim 309, w woj. war-
mińsko-mazurskim było to 146, a w podlaskim – 67.

3.	 System doradztwa rolniczego

Proces transferu wiedzy rolniczej odbywa się w ramach złożonego systemu, który 
skoncentrowany jest na realizacji celów publicznych i wdrażaniu mechanizmów sty-

3  Do obliczenia wskaźnika wykorzystano dane GUS pochodzące z Rocznika Statystycznego 
Rolnictwa 2015.
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mulujących wprowadzanie nowych technologii i innowacji na obszarach wiejskich 
[Kania 2011]. System ten tworzą zarówno jednostki faktycznie kreujące wiedzę 
(jednostki badawcze, naukowcy), jak i podmioty przekazujące wiedzę bezpośrednio 
do rolników w oparciu o pomoc edukacyjną, w tym doradczą [Kania 2014]. 

Ważnym elementem systemu wiedzy rolniczej są jednostki doradcze, w tym 
ośrodki doradztwa rolniczego, które mają zapewnić komunikację i transfer wie-
dzy do gospodarstw rolnych. W związku z tym ich funkcjonowanie jest popularne 
w wielu krajach Unii Europejskiej. Jednak każdy kraj członkowski UE prowadzi 
w tym zakresie własną politykę, uwzględniającą istniejące potrzeby oraz aktualne 
trendy [Król 2013]. W Polsce, podobnie jak w Niemczech, Włoszech, Hiszpa-
nii i Grecji, rozpowszechniony jest system doradztwa państwowego (publiczne-
go). Podkreślić należy, że w naszym kraju publiczne jednostki doradztwa rolni-
czego mają ponad 100-letnią tradycję [Staniszewski 2014]. Ich funkcjonowanie 
w obecnym kształcie reguluje ustawa z dnia 22 października 2004 r. o jednostkach 
doradztwa rolniczego. Z treści ustawy wynika, że jednostkami doradztwa rolni-
czego są Centrum Doradztwa Rolniczego z siedzibą w Brwinowie oraz 16 woje-
wódzkich ośrodków doradztwa rolniczego, których terytorialny zasięg działania 
obejmuje obszar województwa właściwego ze względu na siedzibę tego ośrodka 
(Dz.U. z 2004 r. Nr 251, poz. 2507). Zadaniem priorytetowym publicznych jedno-
stek doradczych jest przygotowanie rolników do samodzielnego rozwiązywania 
posiadanych problemów, a także niesienie pomocy w zakresie poszukiwania al-
ternatywnych źródeł dochodów, wdrażania programów UE, wprowadzania no-
wych rozwiązań technologicznych i metod produkcji, a także wsparcie innych 
mieszkańców wsi [Drygas 2012].

W Polsce obok publicznych działają również prywatne instytucje doradcze 
świadczące usługi dla rolników. W opinii Czubaka i Sadowskiego [2010] prywat-
ne jednostki doradcze świadczą usługi głównie w celach komercyjnych, a to co 
w głównej mierze odróżnia je od jednostek publicznych to nierealizowanie zadań 
związanych z edukacją rolników. Ponadto, prywatne usługi doradcze finansowane 
są wyłącznie przez rolnika.

Aby system doradztwa rolniczego funkcjonował prawidłowo ważne jest za-
pewnienie jednolitego standardu usług. Z tego względu, zdaniem Chyłka [2012] 
usługi doradcze powinny być realizowane w oparciu o ujednoliconą metodykę 
i prowadzić do osiągnięcia podobnych jakościowo rezultatów.

W opinii Orłowskiej [2013] producent rolny, aby sprostać konkurencji na ryn-
ku powinien nieustannie pogłębiać wiedzę technologiczną z zakresu produkcji ro-
ślinnej i zwierzęcej. Jednak jak wynika z przeprowadzonych badań rolnicy z różną 
częstotliwością korzystają z usług doradczych (tabela 1). Najczęściej odbywa się 
to z bliżej nieokreśloną częstotliwością, taką odpowiedź wskazywało aż 45,16% 
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doradców z województwa podkarpackiego, 36,44% – z warmińsko-mazurskiego 
i 23,60% – z podlaskiego. Stosunkowo wysoki odsetek respondentów wskazywał 
także, że usługa taka jest świadczona raz w miesiącu.

Tabela 1
Częstotliwość korzystania z usług doradczych (% odpowiedzi)

Wyszczególnienie Raz w 
miesiącu

Raz na 
kwartał

Raz na pół 
roku Raz w roku Trudno stwierdzić, porady 

udzielane są nieregularnie

Podkarpackie 30,65 12,90 6,45 4,84 45,16

Podlaskie 34,83 29,21 4,49 7,87 23,60

Warmińsko-mazurskie 38,14 18,64 3,39 3,39 36,44

Źródło: Opracowanie na podstawie własnych badań ankietowych, n=269.

Ośrodki doradztwa rolniczego i ich pracownicy są tylko jednym z wielu źródeł 
wiedzy rolniczej. Dynamiczny rozwój nowoczesnych technologii informacyjnych 
(IT) i powszechny dostęp do środków masowego przekazu sprawiły, że rolnicy 
w swojej pracy wykorzystują je także do zdobywania informacji. W opinii uczest-
niczących w badaniu ankietowym doradców rolnicy chętnie przyswajają wiedzę 
przekazywaną w telewizji. To medium, jako źródło wiedzy rolniczej, wskazało aż 
79,18% badanych. Na kolejnym miejscu znalazł się Internet (76,95% wskazań), 
przy czym było to źródło wymieniane najczęściej przez doradców z województwa 
warmińsko-mazurskiego, a najrzadziej – z województwa lubelskiego.

Rysunek 1
Inne niż ODR-y źródła wiedzy rolniczej

Źródło: Opracowanie na podstawie własnych badań ankietowych, n=269.
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Jak wynika z danych zestawionych na rysunku 1 mass media nie wyeliminowa-
ły kontaktów interpersonalnych, dzięki którym rolnicy poszerzają swoją wiedzę, 
choć mogą one tracić na znaczeniu. Ponad 58% badanych doradców wskazało 
wśród źródeł wiedzy rolniczej Agencję Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnic-
twa, 24,16% – prywatne instytucje, 23,79% – urzędy gmin, a prawie 22% – izby 
rolnicze. Oznacza to, że rolnicy cenią sobie możliwość spotkania z ekspertami, 
którzy posiadają odpowiednią wiedzę i mogą pomóc w rozwiązaniu określonych 
problemów. Innym ważnym źródłem wiedzy rolniczej są, zdaniem badanych do-
radców, także kontakty z sąsiadami lub znajomymi, które pozwalają wymieniać 
spostrzeżenia oraz dzielić się doświadczeniami.

4.	 Czynniki wspierające i ograniczenia w procesie transferu wiedzy do 
rolników

Efektywność funkcjonowania instytucji doradczych może być oceniana na 
podstawie potencjalnych korzyści, które są wynikiem współpracy gospodarstw 
rolnych z ośrodkami doradztwa rolniczego (rysunek 2). Korzyści te mogą być 
uwarunkowane z kolei z jednej strony poziomem wiedzy samego doradcy, 
z drugiej – zapleczem technicznym. Może się jednak okazać, że aktywność sa-
mych doradców nie wystarczy do rozwiązania problemów. Aby osiągnąć zamie-
rzony cel niezbędne jest bowiem zaangażowanie i współpraca obu stron.

Rysunek 2
Korzyści wynikające ze współpracy gospodarstw rolnych 

z instytucjami doradczymi

Źródło: Opracowanie na podstawie własnych badań ankietowych, n=269.
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Jak wynika z przeprowadzonych badań doradcy wśród korzyści, jakie wynikają 
ze współpracy gospodarstw rolnych z instytucjami doradczymi najczęściej wymie-
niali dostęp do lepszych źródeł informacji (87,3% wskazań). Ponad połowa (52,04%) 
respondentów wyraziła opinię, że taka współpraca prowadzi do optymalizacji 
technologicznych możliwości specjalizacji. Nieco mniejszy odsetek osób (48,33%) 
wskazał, że maksymalizowane są także korzyści wynikające z wprowadzania nowych 
rozwiązań. Najrzadziej (19,70%) wymieniono korzyści o charakterze finansowym, 
związane z minimalizacją kosztów realizowanych transakcji.

Współpraca doradców z producentami rolnymi, ale także innymi podmiotami 
z terenów wiejskich, ma na celu osiągnięcie jak najlepszych efektów. W związku 
z tym każdy zgłaszany problem wymaga indywidualnego podejścia i różnorod-
nych działań. Sprawny przebieg procesu doradczego może być zakłócany liczny-
mi barierami i w rezultacie przyczyniać się do braku satysfakcji ze strony odbior-
ców usług doradczych, bądź też obniżać skuteczność podejmowanych działań. 
Zdaniem ankietowanych czynnikami w największym stopniu ograniczającymi 
usługi doradcze są niewystarczające środki finansowe na dokształcanie oraz na 
organizowanie szkoleń lub konferencji. Te odpowiedzi wskazało odpowiednio 
52,04 i 48,33% badanych. Ograniczenia finansowe sprawiają, że doradcy rolni 
mają trudności z aktualizowaniem swojej wiedzy, a jest to niezbędne w sytuacji 
permanentnie zmieniającego się otoczenia. Kłopotem jest również zorganizo-
wanie dostatecznej liczby spotkań, podczas których można byłoby udostępnić 
informacje i podzielić się doświadczeniem i wiedzą z zainteresowanymi. Pod 
względem liczby wskazań na kolejnym miejscu wśród ograniczeń towarzyszą-
cych świadczeniu usług doradczych znalazło się słabe wyposażenie techniczne 
stanowisk pracy (42,75% odpowiedzi), co również uwarunkowane jest ilością 
środków finansowych będących w dyspozycji ośrodków doradztwa rolniczego. 
Może to dowodzić, że publiczne ośrodki doradztwa rolniczego są w Polsce nie-
doinwestowane.

Pogląd ten potwierdzają badania innych autorów [m.in. Nowaka i Dąbrow-
skiego 2013], z których także wynika, że środki finansowe ODR-ów, szczególnie 
na doskonalenie zawodowe doradców, są ograniczone i muszą być wypracowy-
wane w ramach działalności komercyjnej. Brak wystarczających funduszy nie po-
zwala na właściwe wyposażenie techniczne stanowisk pracy i zmniejsza możliwo-
ści konkurowania publicznego doradztwa z przedstawicielami firm prywatnych.

Kolejna grupa ograniczeń, która była zdecydowanie rzadziej wskazywana 
przez respondentów, dotyczy współpracy ośrodków doradztwa rolniczego z in-
nymi instytucjami. W świetle wyników przeprowadzonych badań stwierdzono, 
że ponad 27% doradców trudności w świadczeniu usług upatrywało w ograni-
czonym dostępie do wyników badań naukowych. Nieco ponad ¼ respondentów 
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stwierdziła słabe powiązania z uczelniami wyższymi, 24,54% – słabe powiązania 
z systemem edukacji rolnej, a 15,24% – z innymi instytucjami rolniczymi.

Rysunek 3
Czynniki ograniczające świadczenie usług doradczych

Źródło: Opracowanie na podstawie własnych badań ankietowych, n=269.

Procesowi sprawnego transferu wiedzy, obok ograniczeń związanych ze świad-
czeniem usług doradczych, mogą towarzyszyć bariery utrudniające bezpośred-
nią współpracę ośrodków doradczych z gospodarstwami rolnymi. Największym 
problemem w tym obszarze jest zdaniem ankietowanych nadmierna biurokracja. 
Taką odpowiedź wskazała ponad połowa (56,13%) respondentów. 

Stosunkowo wielu uczestniczących w badaniu doradców rolnych było zdania, 
że także brak zachęt, które skłoniłyby rolników do skorzystania w ich usług, jest 
przeszkodą w dobrej współpracy z gospodarstwami. Nieco ponad ¼ badanych 
uważała z kolei, że barierą współpracy jest oferta nieodpowiadająca potrzebom 
gospodarstwa, a niewiele mniej – 24,16% – że przyczyna tkwi w zbyt wysokich 
kosztach oferowanych usług.
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Rysunek 4
Bariery współpracy publicznych instytucji doradczych z rolnikam

Źródło: Opracowanie na podstawie własnych badań ankietowych, n=269.

5.	 Wnioski

Doradztwo rolnicze ma duży wpływ na aktywizację społeczno-ekonomiczną tere-
nów wiejskich oraz rozwój rolnictwa. Jednostki doradcze pełnią szczególnie waż-
ną rolę w procesie upowszechniania wiedzy, informacji, a także innowacji do go-
spodarstw rolnych, ponieważ sprawiają, że rozwiązania tworzone przez jednostki 
naukowe są wdrażane do praktyki rolniczej. Wśród największych korzyści wyni-
kających ze współpracy ośrodków doradztwa rolniczego i gospodarstw rolnych 
wymienia się przede wszystkim dostęp do najlepszych i najbardziej aktualnych 
źródeł informacji. To z kolei może się przekładać na optymalizację procesów pro-
dukcji oraz maksymalizację korzyści wynikających z wdrażania w gospodarstwie 
nowych rozwiązań.

Pozytywne rezultaty współpracy ODR i gospodarstw rolnych będą niewątpli-
wie wpływały na dobrą ocenę publicznych jednostek doradczych i wzrost jakości 
świadczonych przez nie usług. Wzrost ten, jak wynika z badań, może jednak zo-
stać ograniczony niewystarczającą ilością środków finansowych przeznaczonych 
na działalność publicznego doradztwa rolniczego. Może to ograniczać możliwości 
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dokształcania doradców, organizowania szkoleń i spotkań dla rolników, jak rów-
nież wyposażanie stanowisk pracy. Problem ten rozwiązałoby zapewne wprowa-
dzenie wyłącznie odpłatnych usług doradczych, można się jednak spodziewać, 
że ograniczyłoby to ich dostępność i pośrednio zahamowało transfer wiedzy do 
gospodarstw rolnych. W obecnym kształcie, w opinii aż 56,13% doradców, naj-
większą barierą we współpracy z rolnikami jest nadmierna biurokracja.
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UWARUNKOWANIA TRANSFERU WIEDZY W SEKTORZE ROLNICZYM W OPINII 
PRACOWNIKÓW OŚRODKÓW DORADZTWA ROLNICZEGO
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STRESZCZENIE

Zmiany zachodzące w otoczeniu gospodarstw rolnych wynikające np. ze zmian 
w przepisach związanych z realizacją wspólnej polityki rolnej, powodują konieczność ak-
tualizowania wiedzy posiadanej przez rolników. Misję tę realizują w naszym kraju m.in. 
jednostki doradztwa rolniczego. Celem opracowania było scharakteryzowanie procesu 
transferu wiedzy rolniczej, z uwzględnieniem czynników zarówno wspierających go, jak 
i ograniczeń. Aby zrealizować cel posłużono się wynikami własnych badań ankietowych, 
przeprowadzonych wśród 269 pracownikami państwowych ośrodków doradztwa rolni-
czego z trzech województw: lubelskiego, podlaskiego i warmińsko-mazurskiego. Pań-
stwowe jednostki doradcze dostarczają rolnikom i innym podmiotom funkcjonującym 
na terenach wiejskich najbardziej aktualne informacje. Dzięki temu mogą być wdraża-
ne nowe rozwiązania, przy jednoczesnym minimalizowaniu kosztów realizacji inwesty-
cji i pozyskania kapitału. Aby proces doradczy mógł przebiegać jeszcze sprawniej należy 
ograniczyć towarzyszące mu bariery. W tej kategorii najczęściej wymieniane są nadmier-
na biurokracja oraz brak odpowiednich zachęt do korzystania z tego rodzaju usług.
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CONDITIONS OF TRANSFER OF KNOWLEDGE IN THE AGRICULTURAL 
SECTOR IN THE OPINION OF EMPLOYEES OF AGRICULTURAL ADVISORY CENTERS
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SUMMARY

Changes which are following in the farms’ environment, due e.g. from the amend-
ments to provisions associated with the completion of the Common Agricultural Policy, 
cause the need to update the knowledge by farmers. The aim of the study was to characte-
rize the process of transfer of agricultural knowledge, including factors both supporting it, 
as well as restrictions. To realize the goal were used the results of its own survey, conduc-
ted among 269 employees of state-owned agricultural advisory centers of the voivodships: 
lubelskie, podlaskie i warmińsko-mazurskie. State entities advice are delivering to farmers 
and any other entity functioning in rural areas the most current information. In this way 
can be implemented new solutions, whilst minimizing the investment cost and cost of the 
capital. For increasing of efficiency of advisory process should be reduced accompanying 
barrier. In this category, most often cited are the excessive bureaucracy and the lack of 
appropriate incentives for the use of this type of service.
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