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DOSTEPNE FORMY POMOCY FINANSOWE] W OPINII
ROLNIKOW POWIATU JASIELSKIEGO

1. Wprowadzenie

Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa, od poczatku funkcjono-
wania, dziala w celu wyréwnania dysparytetu dochodowego rolnikéw. Dziatania
ARIMR charakteryzuja sie réznorodnosécia proponowanych rozwigzan oddziaty-
wania na sektor rolno-zywnoéciowy.

Celem pracy bylo zbadanie zadowolenia rolnikéw z dostgpnych w ramach
Wspdlnej Polityki Rolnej instrumentéw pomocy finansowej oraz opinii rolnikéw
dotyczacej pomocy pracownikow ARIMR w korzystaniu z tej pomocy.

2. Metodyka badan i materialy Zrodlowe

Cel pracy zrealizowano za pomocg metody sondazu diagnostycznego z wy-
korzystaniem wywiadu kierowanego. Do badan wybrano 50 gospodarstw z po-
wiatu jasielskiego, ktére spelnialy nastgpujace warunki: powierzchnia powyzej
1 ha UR, sktadanie wnioskéw o doptaty bezposrednie i korzystanie przynajmniej
1 raz z dzialania SPO lub PROW (innego niz rekompensata z tytutu ONW).

Kwestionariusz wywiadu zawierat dwie pule pytan. Pierwsza dotyczyta oceny
sytuacji w gospodarstwie respondentéw — rolnikéw. Ocenie tej stuzyly pytania
typu: ,czy otrzymuje Pani/Pan doptaty bezpoérednie do posiadanych gruntéw
rolnych?”; ,,czy wysoko$¢ udzielanych doplat do 1 ha gruntéw jest satysfakcjo-
nujgca?”, Pytano rolnikéw o to, czy dostrzegajg zmiany w polskim rolnictwie po
wejéciu do Unii Europejskiej, jak réwniez, jaki majg one charakter (pozytywny
czy negatywny).

Druga pula pytani dotyczyta oceny pracy pracownikéw zatrudnionych w Biu-
rze Powiatowym ARIMR w Jasle. Pytano ,czy pomoc oferowana przez pracowni-
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kéw Agencji przy wypelnianiu wnioskéw jest wystarczajaca?” Ponadto proszono
o wybdr cech, ktére charakteryzuja pracownikéw Biura Powiatowego.

Wywiad kierowany zostal przeprowadzony na przypadkowej grupie pie¢-
dziesieciu 0s6b, rolnikdw posiadajacych gospodarstwa rolne powyzej 1 hektara,
wspdlpracujacych z Agencja i jednoczednie starajgcych sie o wsparcie finansowe
w 2004 r. w zakresie ktéregokolwiek z wybranych dziatan. Wéréd badanych do-
minowaly osoby z wyksztatceniem zawodowym (24-osoby - 48% badanej popu-
lacji) i z wyksztalceniem $rednim (18 oséb). Cztery osoby mialy wyksztalcenie
podstawowe i takze cztery wyzsze. W analizowanych gospodarstwach zyly naj-
czesciej 4 osoby (w 13 przypadkach - 26%), ale takze byly rodziny trzy i oémio-
osobowe (po oémiu respondentéw). Dwuosobowych rodzin byto 11, tj. 22% ba-
danej populacji.

3. Wyniki badan

3.1. Przychody analizowanych gospodarstw

Przy szacowaniu przychoddw, rolnicy akcentowali fakt, iz ,,koszty poniesione
na uzyskanie przychoddw i tak byly wyzsze”. Uzyskane dane prezentuje wykres 1.

Wykres 1
Przecigtny szacowany przychéd uzyskany w 2004 roku
w gospodarstwach respondentéw
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Zrédto: Opracowanie whasne.

Whasciciele wickszych obszarowo gospodarstw, czy tez duzych stad zwierzat
(dominowaly stada owiec, kéz, bydta, mniejsze stada koni, a nawet strusi), osig-
gali przychéd powyzej 2 tys. zt (16 gospodarstw). Wlasciciele mniejszych go-
spodarstw podawali nizsze przychody, nawet ponizej 400 zt (w 12 przypadkach).
Osoby, ktérych produkeja rolnicza jest dodatkowym Zrédiem dochodu wskazy-
waly na przychdd rzedu 401-1000 zt.

Wyniki badan zweryfikowano testem Kolmogorowa-Smirnowa, ktéry stuzy
do weryfikacji hipotezy, ze dwie populacje maja jednakowy rozktad cech lub, ze
dwie préby pochodza z tej samej populacji [J6Zwiak, Podgérski, 2001]. Test ten
oparty jest na statystyce:

A =D*.ln,
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gdzie: D to najwieksza rdznica miedzy wartoéciami wskaznikéw proporcji sku-

mulowanych, a n *n,

B=——
n +n,

gdzie: n i n, —elementowe préby pochodzace z populacji badanej [Mtynarski,

2000].

3.2. Analiza wypowiedzi respondentow

Na pytanie: od jak dawna korzysta Pani/Pan z ustug ARIMR, zdecydowana
wiekszo§¢ podata rok 2004 (33 osoby ~ 66%), 11 0séb (22%) podato 2002 rok,
natomiast 5 ankietowanych - 2003. Jeden rolnik zainteresowany pomocs finan-
sowa rozpoczal wspéiprace dopiero w 2005 roku. Po pomoc do Biura Powiatowe-
go ARIMR, wigkszo$¢ pytanych przychodzita tylko raz na pot roku, (gdy istnieje
taka potrzeba). Wéréd najczeéciej podawanych powoddw, ankietowani podawali
konieczno$¢ rejestracji zwierzat, wyrabiania paszportéw dla zwierzat, sktadania
wnioskéw o doptaty bezpoérednie czy w celu zasiegniecia opinii o mozliwo$ci
ubiegania sie 0 pomoc w ramach Programéw PROW czy SPO.

Doptaty do posiadanych gruntéw rolnych otrzymuje 49 beneficjentéw na
50 pytanych, tylko jeden rolnik nie otrzymywat doptat ze wzgledu na niedoinfor-
mowanie. Wéréd korzystajacych z platnosci obszarowych znaczna wigkszo$¢, bo
67%, uznaje kwoty dopfat za satysfakcjonujace, cho¢ nie ukrywa, iz mogtyby by¢
one wyzsze.

Sposrdéd ankietowanych, wniosek o rentg strukturalng, ztozylo piecioro zain-
teresowanych, ktérzy do tej pory osiagali przychody roczne powyzej 2001 zt i ko-
rzystali dwukrotnie w ciggu roku z pomocy ARIMR, a powierzchnia ich gospo-
darstw oscyluje w granicach 2 ha. O udziat w programach rolno-§rodowiskowych
wnioski ztozyto 5 rolnikéw (cztery osoby z wyksztalceniem zawodowym i jedna
ze érednim). Powierzchnia trzech gospodarstw przekracza 7 ha, natomiast uzyski-
wane przychody mieszcza si¢ w granicach 801-1000 zk (dla dwéch gospodarstw)
i powyzej 2001 zt (dla pozostatych trzech). Na ONW gospodarowato 14 rolnikéw,
potowa z wyksztatceniem zawodowym. Wnioski na ONW dotyczyty gospodarstw
o powierzchni powyzej 5 hektarow.

Cztery osoby spoéréd ankietowanych ztozyly wnioski o pomoc dla gospo-
darstw niskotowarowych. Dwa z gospodarstw byty o powierzchni do 2 hektaréw,
wszystkie zajmowaly sie hodowlg zwierzat.

Whioski o doplaty z tytutu zalesiania obszaréw rolnych ztozyty 4 osoby, korzy-
stajace z pormocy Biura Powiatowego od momentu jego powstania, czyli od roku 2002.
Powierzchnia tych gospodarstw waha si¢ w granicach 2-4 hektardw, natomiast osig-
gany przychéd w 3 gospodarstwach ksztattowal si¢ w przedziale powyiej 1000 zk.

O kredyt preferencyjny ubiegat si¢ jeden rolnik z wyksztatceniem zawodowym,
whasciciel gospodarstwa o powierzchni powyzej 7 ha, kt6ry swéj przychdd z dzia-
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talnosci rolniczej oszacowat na poziomie do 400 zt. rocznie. Rolnik ten otrzymuje
doptaty bezpoérednie oraz z tytutu dziatalnosci na obszarach o niekorzystnych
warunkach gospodarowania. Dodatkowo prowadzi produkcje zwierzeca.

Rolnicy zapytani, czy zauwazajg zmiany w polskim rolnictwie po wejéciu Pol-
ski do Unii Europejskiej, w zdecydowanej wiekszoéci odpowiedzieli twierdzaco
(38 ankietowanych - 76%). Pozostate, 12 0sdb uwazato, iz takie ,analizy wymaga-
Jg znacznego odstgpu czasu, lepszej informacji”, Z dystansem do podsumowywania
zmian w rolnictwie podeszli przede wszystkim mezczyZni (siedmiu - 58% spo-
sréd 12 beneficjentéw Agencji nie dostrzegajacych zmian w polskim rolnictwie)
oraz osoby w przedziale wiekowym 26-35 lat z wyksztalceniem $rednim, ktérych
gospodarstwa miaty powierzchnie do 2 hektaréw.

Wirod oséb zauwazajacych postepujgce przemiany, 24 ankietowanych (63,2%)
stwierdzilo, ze s3 one negatywne, natomiast 14 (36,8%), ze posuniecia sg whasciwe,
a zmiany na lepsze. Negatywnie ocenito zmiany 13 mezczyzn (54,2%) i 11 kobiet
(45,8%), dominowaly osoby starsze, w przedzialach wiekowych 46-60 i powy-
zej 60 lat (75% ocen negatywnych), z wyksztalceniem zawodowym byto 11 oséb
(45,8%), 7 (29,2%) z wyksztatceniem $rednim i dwie (8,3%) z wyzszym. Rolnicy,
ktorzy dostrzegli minusy w funkcjonowaniu rolnictwa w kraju po akcesji byli wta-
$cicielami przewaznie gospodarstw o powierzchni z przedziatéw 2-4 ha i 5-7 ha,
stanowigc 66,7% negatywnie nastawionych, a ponadto osiaggajacy przychody po-
wyzej 1001 zt rocznie (58,3%).

Pozytywnie ocenilo przeobrazenia dokonujgce sie w sektorze rolnym 14 oséb
(36,8%), w tym czterech mezczyzn (28,6%). Wiek ankietowanych miescil sig
gléwnie w granicach 36-45 lat (5 rolnikéw - 35,7%) i 46-60 lat (6 0s6b - 42,8%).
Najwigcej 0séb mialo wyksztalcenie zawodowe (8 0séb - 57,1%), a takze érednie
(5 - 35,7%), jedna osoba wyzsze. Dziewieciu gospodarzy posiadato gospodarstwa
mate, o powierzchni do 4 hektaréw, stanowili oni 64,3% entuzjastéw. Wiekszoé¢
z 0s6b (71,4%) korzysta z pomocy Agencji od 2004 roku.

Kolejna pula pytan ankietowych dotyczyla oceny pracownikéw Biura Powiato-
wego ARIMR w Jadle. Na pytanie sformutowane: ,,czy pomoc oferowana przez praco-
wnikéw ARIMR jest wystarczajgca?” 96% pytanych, odpowiedziata twierdzaco. Sred-
nia ocena wystawiona przez beneficjentéw — w skali 5 punktowej - wyniosta 4,02, co
daje obraz, Ze rolnicy s3 zadowoleni z obstugi i funkcjonowania Biura. Na pytanie
»CZy pracownicy udzielili niezbednych wskazdwek przy sporzgdzaniu wnioskéw?™-
13 0s6b (26%) opowiedziato ,,raczej tak’; a pozostate 74% bylo zadowolonych.

Ostatnim zagadnieniem poruszanym w badaniu kwestionariuszowym byta
ocena osobistych cech pracownikéw Agencji (mozna bylo zaznaczy¢ kilka wa-
riantéw) rzutujacych na obsluge beneficjentéw. Rolnicy uznali, ze: duza wiedza
fachowa (42 wskazania) to atut pracownikéw BP ARIMR, poza tym doktadno$¢
przy rozwigzywaniu spraw i duza uwaga poswiecana klientowi (po 25).
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Badajac zalezno$¢ pomiedzy wielkoscig oszacowanych przez rolnikéw przy-
chodéw, a satysfakejg z uzyskiwanych doptat bezposrednich postuzono sig testem
Kolmogorowa-Smirnowa. Udowodniono, ze istnieje $cista zalezno$¢ miedzy wy-
sokoécig uzyskanych przychodéw a zadowoleniem z dopfat wyréwnawczych - im
wyzszy przychdd, tym satysfakcja wzrasta, Uzyskane w kwestionariuszu ankieto-
wym dane zestawiono w arkuszu Excela, nastepnie wybrano dwie cechy: szacowa-
ny przychéd z roku 2004 uzyskany w gospodarstwie oraz odpowiedZ na pytanie:
~czy wysokos¢ doplat bezposrednich jest satysfakcjonujgca?”

Na zapytanie odpowiadaty jedynie osoby, ktére otrzymywaly doplaty. Byto ich
48. Odpowiedzig moglo by¢ potwierdzenie (tak) satysfakcjonujacej wysokosci
doptat wyréwnawczych badz tez jej zaprzeczenie (nie). Zbudowano tabele prze-
stawng (tabela 1), a nastepnie dokonano niezbednych obliczen (tabela 2).

Tabela 1
Liczba odpowiedzi w ocenie wysokoéci doptat bezposrednich
Czy wysokos¢ doplat bezpesrednich
Przecigtny szacowany przy- jest satysfakcjonujaca?
chdd uzyskany w 2004 roku
Nie Tak Suma
do 400 z! 9 3 12
401-600 zt 1 2 3
601-800 z! 1 1 2
801-1000 z 1 6 7
1001-2000 z 0 8 8
powyzej 2001 zt 4 12 16
Suma konicowa 16 32 48
Zrédto: Opracowanie wiasne.
Tabela 2

Ocena wysoko$ci doptat bezposrednich uzyskiwanych przez respondentéw
w grupach szacowanego przychodu w 2004 r.

: Czy wysokosé doplat
Przecigtny szacowany |  bezposrednich jest Proporcje Proporcje skumulowane L
przychod uzyskany satysfakcjonujaca? Réznice
w 2004 roku
Nie Tak Nie Tak Nie Tak
do 400 zt 9 3 0,56 0,09 0,56 0,09 0,47
401-600 zt 1 2 0,06 0,08 0,63 0,16 0,00
601-800 zt 1 1 0,06 0,03 0,69 0,19 0,03
801-1000 zt 1 6 0,06 0,19 0,75 0.38 0,13
1001-2000 2t 0 8 0,00 0,25 0,75 0,63 0,25
powyzej 2001 zt 4 12 0,25 0,38 1 1 0,13
Suma koncowa 16 32 1 1

Zrédto: Opracowanie wlasne.
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Zastosowano wzor:

%
il
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w tym przypadku n, =16, n, = 32, wigc:
*
n= 16732 =10,667
16+ 32
a stad: R, D*\/'n‘,

A =0,47*,/10,667 = 1,535

Przyjmujac poziom istotnosci o = 0,05, warto$¢ krytyczna odczytana z ta-
blic rozktadu A-Kotmogorowa dla tego poziomu istotnodci wynosi A . = 1,358.
Poniewaz A = 1,535 > 1,358 = lms‘ warto$¢ statystyki A znalazla si¢ w obszarze
krytycznym. Hipoteze zerowg o jednakowych rozkladach ocen nalezy odrzucié,
uznajac, ze szacowane przychody i satysfakcja z wysokosci dopfat réznig sig isto-
tnie w ocenach.

4. Podsumowanie

W opinii ankietowanych rolnikéw Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji
Rolnictwa, ze wzgledu na sprawowane funkcje, elastyczno$¢ dostosowywania sig
do obstugi réznorodnych instrumentariéw pomocy finansowej dla rolnictwa,
uzyskala pozytywng ocene. Ankietowani rolnicy, ktérzy pozytywnie ocenili pra-
cownikéw Biura Powiatowego ARIMR, zwracali uwagg na ich profesjonalizm,
dokladnosé i prezentowany poziom kultury zawodowej. Bogactwo instrumentéw
pomocy sprawia, ze rolnicy coraz czeéciej siegaja po dostepng pomoc promowang
przez Agencje. Jak wykazaly badania skuteczno$¢ przeptywu §rodkéw wsparcia
zalezy od sprawnoéci funkcjonowania ARIMR jako instytucji przekazujgcej zain-
teresowanym informacje na temat procedur i form pomocy. Jednak jak okreslito
to kilku ankietowanych rolnikéw: ,na analizy (o stusznosci akcesji) jeszcze przyj-
dzie odpowiedni czas, teraz jest za wczesnie, by cokolwiek przesqdzac”,

Podsumowujgc dotychczasowe rozwazania, nalezy stwierdzi¢, iz Agencja spel-
nia w otoczeniu rolnictwa kluczows role w przekazywaniu funduszy zaintereso-
wanym podmiotom. Przy mnogoéci wykonywanych zadan, zauwaza si¢ w Agencji
tad i harmonie oraz stosowne uporzadkowanie prowadzonych spraw. Prowadzac
jednoczesnie rejestry zwierzat, spisy gospodarstw, dostarcza istotnych informacji
na temat catego sektora rolno-zywno$ciowego.
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MAREK SMOLEN

DOSTEPNE FORMY POMOCY FINANSOWE] W OPINII ROLNIKOW POWIATU
JASIELSKIEGO

STRESZCZENIE

Celem badan byla ocena wykorzystania $rodkdw finansowego wsparcia majacych po-
lepszad sytuacje gospodarstw rolniczych na przykladzie powiatu jasielskiego.

Przedstawiono opinie respondentéw bezpoérednio zainteresowanych mozliwymi
formami pomocy oraz poziomem satysfakcji ekonomicznej korzystajacych z tego rodzaju
wsparcia.

Badania wykazaty, ze skutecznos¢ przepltywu §rodkéw wsparcia zalezy od sprawnoéci
funkcjonowania ARIMR jako instytucji przekazujacej zainteresowanym informacje na
temat procedur i form pomocy, gdyz rolnicy sg zainteresowani kazda formg wsparcia.
Wisparcie $rodkami finansowymi malych gospodarstw Podkarpacia ma raczej charakter
socjalny niz produkcyjny. Wspdlpraca zainteresowanych rolnikéw z Agencja nie budzi
zastrzezeni. Najbardziej istotng i pozgdang forma wsparcia byly renty strukturalne oraz
wsparcie gospodarstw niskotowarowych.

MAREK SMOLEN

AVAILABLE FORMS OF THE FINANCIAL SUPPORT IN THE OPINIONS OF JASIELSKI
REGION FARMERS

SUMMARY

The purpose of this study was estimation of the utilization of resources of the support
of having to improve the financial situation of agricultural farms on the example Jasielski
Region. Presented also opinions of respondents of directly interested possibly (potential)
forms of the help and with level of economic satisfaction of taking advantage of suchlike
support.

Research showed that efficiency of the flow of resources of support was relative to
efficiencies of ARIMR as the institution delivering interested the information on of pro-
cedures and forms of the help, because farmers are interested in every form of support.
The support with financial means of smallholdings of Podkarpacie has rather a character
social than productive. The cooperation interested with the Agency does not make reser-
vation. A most essential and desirable form of support were early retirement and support
of semi-subsistence farms.
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KRYSTYNA KRZYZANOWSKA
Szkota Gldwna Gospodarstwa Wiejskiego
Warszawa

ROLA INSTYTUC]I I ORGANIZAC]I SPOLECZNO-ZAWODOWYCH
W ROZWOJU AGROTURYSTYKI W POLSCE!

1. Wstep

Tempo rozwoju turystyki wiejskiej uzaleznione jest w duzym stopniu od sys-
temu marketingu, ktéry obejmuje przygotowanie produktu turystycznego, wska-
zuje sposoby jego sprzedazy oraz wykorzystywane do tego celu kanaly dystry-
bucji, a takze organizuje dzialania promocyjne. Dziatania marketingowe maja
skomplikowany charakter. W zwigzku z tym wiasciciele gospodarstw agrotury-
stycznych oczekujg pomocy i wsparcia ze strony doradztwa w zakresie przygo-
towania oferty uwzgledniajacej poszczegdlne elementy marketingu-mix. Dziatal-
no$¢ w tym zakresie prowadzona jest przez oérodki doradztwa rolniczego. Jest
ona jednak niewystarczajaca. Wynika to z faktu realizowania przez ODR innych
zadan statutowych, niedostatecznego przygotowania kadry fachowcdw, a czasami
tez zbyt matego doswiadczenia w zakresie doradztwa zwiazanego z dziatalnoécia
agroturystyczng. Ostatnio coraz wigkszg role odgrywajg stowarzyszenia agrotury-
styczne przejmujgce podstawowe dziatania marketingowe, tj. pomoc w przygoto-
waniu i rozwoju produktu, jego promocji oraz udziat w sprzedazy ofert. Nie bez
znaczenia jest réwniez pomoc i zaangazowanie wladz lokalnych, ktére powinny
przyczyniac si¢ do rozwoju pozarolniczych inicjatyw na wsi.

W artykule przyblizono dziatania wspomagajace rozwdj agroturystyki pode;-
mowane przez samorzad terytorialny, osrodki doradztwa rolniczego i stowarzy-
szenia agroturystyczne.

1 Opracowano na podstawie badart empirycznych zrealizowanych w ramach projektu badaw-
czego nr 3 PO6R 062 22 pt. ,Pozarolnicze funkcje gospodarstwa rolniczego”, finansowanego przez
KBN w latach 2002-2004.
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2. Metody badawcze i charakterystyka populacji

Material empiryczny zebrany zostal gtéwnie za pomoca metody sondazu diag-
nostycznego, na ktérg ztozyly sie trzy techniki badawcze: wywiad wedtug kwestio-
nariusza, obserwacja swobodna i analiza dokumentéw.

Badania wlaéciwe przeprowadzone zostaly w 2003 r. na terenie siedmiu wo-
jew6dztw: lubelskiego, lubuskiego, matopolskiego, pomorskiego, slaskiego, $wig-
tokrzyskiego i warmirisko-mazurskiego, wéréd 383 rolnikéw prowadzacych dzia-
talnoé¢ agroturystyczna oraz 14 doradcéw z nimi wspétpracujgcych.

Spoéréd 383 oséb uczestniczacych w badaniach 72,3% stanowily kobiety,
a 27,7 % mezczyzni. Tak duze zréznicowanie pod wzgledem pici wynikato z fak-
tu, ze zazwyczaj kobiety zajmowaly si¢ przyjmowaniem gosci w gospodarstwie
agroturystycznym, bez wzgledu na to kto byl ich formalnym wiadcicielem. Ak-
tywny udzial mezczyzn czgsto polegal na organizowaniu ustug dodatkowych dla
turystéw. Wickszo$é badanych respondentéw mozna zaliczy¢ do oséb w $rednim
wieku, tj. od 41 do 60 roku zycia (75,7%). Rolnicy podejmujacy si¢ dziatalnoéci
agroturystycznej byli wyksztatceni, gdyz 93,8% legitymowato si¢ wyksztatceniem
ponadpodstawowym, z czego 23,0% - wyksztatceniem zasadniczym (rolniczym
lub nierolniczym), 53,8% - wyksztalceniem $rednim (rolniczym lub nierolni-
czym) i 17,0% - wyzszym (rolniczym lub nierolniczym). Dziatalno$¢ agrotury-
styczng podejmowali rolnicy kierujacy gospodarstwami nalezagcymi do réznych
grup obszarowych, w tym ponad potowe (57,7%) stanowily gospodarstwa mate
(ponizej 5 ha). Srednia wielko$¢ badanych gospodarstw wynosita 14,0 ha, czy-
li prawie dwukrotnie wigcej niz $rednio w kraju (w Polsce - 8,3 ha). W czasie
badan wiasciciele gospodarstw agroturystycznych deklarowali gléwnie prowa-
dzenie dziatalnoéci rolniczej. W badanej populacji byto 68,9% gospodarstw kon-
wencjonalnych, 19,9% ekologicznych i 11,2 integrowanych. Prawie 1/5 badanych
rolnikéw uznato, ze postuguje si¢ ekologicznymi metodami gospodarowania. Nie
oznacza to jednak, ze gospodarstwa te spelniaty wszystkie kryteria i warunki cha-
rakterystyczne dla tego systemu rolnictwa. Warzywa i owoce wyprodukowane
w tych gospodarstwach stanowily m.in. cenny surowiec, ktéry ustugodawcy wy-
korzystywali do przygotowywania positkéw dla turystéw. Byt to jeden z waznych
atutow oferty zywieniowej.

3. Rola samorzadu terytorialnego

Samorzad terytorialny ma do spelnienia szczegdlng role w rozwoju turystyki
w érodowisku lokalnym. Wynika ona z ustawowych zadan wlasnych samorza-
du gminnego [Dz. U. z 2001 r,, Nr 142, poz. 1591] i polega na zarzgdzaniu tym
rozwojem. W zarzadzaniu muszg by¢ przestrzegane zasady trwalego i zréwno-
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wazonego rozwoju érodowiska lokalnego. Chodzi tu o uwzglednienie nie tylko
wymiaru ekonomicznego (np. wzrost dochodéw mieszkanicéw) czy spotecznego
(m.in. ograniczania bezrobocia, aktywizacje spotecznosci lokalnych), ale takze
wymiaru ekologicznego w turystyce co ma znaczenie szczegolne i decydujace
o mozliwoéciach osiggania korzysci spoteczno-ekonomicznych. Wymaga to po-
stugiwania sie rozbudowanymi procedurami zarzgdzania i wieloma wskaznikami
(m.in. naturalnej chfonnoéci turystycznej, pojemnosci ekologicznej, chtonnodci
gospodarczej czy socjo-psychologicznej). Wazne jest réwniez i to by zadania szcze-
g6towe (np. dziatania promocyjne, inwestycyjne) byly podporzagdkowane tej kon-
cepgji zarzadzania.

Do gtéwnych zadan samorzagdu gminnego naleza:

- opracowanie strategii rozwoju spoteczno-gospodarczego gminy uwzglednia-
jacej ten kierunek, jakim jest turystyka wiejska. Wlaczenie turystyki do
strategii rozwoju gminy wymaga poglebionej analizy mozliwoéci rozwoju
tego kierunku, poniewaz jak wynika z ogélnych ocen jedynie potowa gmin
w Polsce takie mozliwosci posiada [Klodzinski, 2001];

- dziatania promocyjne i informacyjne majace na celu wywotanie zaintereso-
wania odpoczynkiem w oérodkach turystycznych (réwniez w gospodarst-
wach agroturystycznych) w gminie. Dziatania te mieszczg si¢ w strategii
marketingu terytorialnego [Niezgoda, 2001];

- rozbudowa infrastruktury turystycznej i paraturystycnej (m.in. szlaki turys-
tyczne, obiekty sportowe, obiekty stuzace organizowaniu imprez kultural-
nych, drogi, komunikacja handel, o$rodki zdrowia);

- dziataniasprzyjajacespotecznejakceptacjidlainicjatywoséburuchamiajgcych
dziatalno§é turystyczng i wyzwalajace zachowania przedsigbiorcze w zakre-
sie ustug towarzyszacych.

Ocena faktycznego zaangazowania samorzadu w realizacje trzech ostatnich
zadan pozwala stwierdzi¢, czy i jakie miejsce zajmuje turystyka w strategii roz-
woju gminy. Badani wiaéciciele gospodarstw agroturystycznych oceniali zaanga-
zowanie samorzgdéw gminnych w rozwdj turystyki w regionie.

Szczegdtowe informacje dotyczace realizacji zadan samorzgddw wspierajacych
rozwdj turystyki w gminach badanych regionéw przestawia wykres 1.

Jak wynika z danych wykresu 1 najwazniejsze znaczenie wéréd dziatan, pode;j-
mowanych przez wiadze gminne na rzecz rozwoju turystyki w regionie, miat
wspotudziat w przygotowaniu materiatéw promocyjnych i informacyjnych, ta-
kich jak: katalogi, foldery, mapy czy przewodniki. Gmina inicjowala i finansowata
ich opracowanie. Nalezy doda¢, iz coraz wiecej gmin wykorzystywalo Internet,
zamieszczajac szczegblowe informacje o walorach turystycznych rejonu i istnie-
jacej bazie turystycznej. Wérdéd gmin podejmujacych tego typu dziatania na wy-
roznienie zastuguja nastepujace: gmina Szydiéw i Lubnie w woj. $wietokrzyskim,
Miléwka w woj. §laskim, Zawoja w woj. matopolskim, Dgbie w woj. lubuskim,
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Wiodawa w woj. lubelskim, Stawiguda w woj. warminsko-mazurskim oraz gmina
Osiek i Somonino w woj. pomotskim.
Wrykres 1
Dzialania podejmowane przez wladze gminy na rzecz rozwoju
agroturystyki w opinii kwaterodawcow (w %)
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boafy

A B

A - Wspétudzial w przygotowaniu materialéw promocyjnychiinformacyjnych; B - Po-
prawairozwdéjinfrastrukturyturystycznej; C- Udzialworganizacjitargdwagroturystycz-
nych; D-Promocjaregionupodczasimprezplenerowych; E-Organizacjaszkolenikursow.
- Badany mégt poda¢ wiecej niz jedna odpowiedz.

Zrodlo: Badania whasne.

Przedstawiciele samorzadu brali tez udzial w bezposredniej promocji turysty-
ki uczestniczac w targach turystycznych (16,7% badanych wskazato na takg forme
zaangazowania). Na dziatania zwigzane z tworzeniem i rozwojem infrastruktury,
zaréwno turystycznej jak i ogdlnej, ale waznej dla turystyki (np. kanalizacja, wo-
dociagi, telefony) wskazalo 25,2% badanych. Ocena faktycznego stanu infrastruk-
tury turystycznej wypadta niepomyélnie. Stan drég, oznakowanie miejscowosci,
szlakéw turystycznych wskazuje zdaniem badanych rolnikéw i doradcéw, ze wiele
jest tu jeszcze do zrobienia. Respondenci nisko ocenili udziat samorzadu w dzia-
lalnoéci o$wiatowej (8,2% wskazar). Ponad 30,0% badanych twierdzilo réwniez,
iz wladze gminy nie prowadzg zadnych dzialari, albo Ze s3 one niewystarczajgce.

4. Pomoc osrodkéw doradztwa rolniczego

Szczegélng role w rozwijaniu i wspieraniu dziatalnosci agroturystycznej od-
grywajg oérodki doradztwa rolniczego [Jachimowicz, Krzyzanowska, 2004]. Sty-
mulowanie przedsiebiorczosci rolniczej i pozarolniczej nalezy do waznych zadan
tej instytucji. Pomoc ze strony o$rodkéw doradztwa powinna dotyczy¢ wszyst-
kich etapdw dziatalnoéci turystycznej w gospodarstwie rolnym, a przede wszyst-
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kim tych zadan, ktdre sprawiaja rolnikom najwiecej trudnosci. W zwigzku z tym
mozemy zaklada¢ potrzebe udzielania pomocy w:

- podejmowaniu decyzji o podjeciu dziatalnodci,

- przygotowaniu do uruchomienia dziatalnoici,

- realizacji decyzji, faczenie z oceng jej korzyéci i uzytecznosci,

- doskonaleniu dziatalnodci.

Kazdemuz tych etap6w towarzysza zadania wymagajace szerokiej wiedzy z wie-
lu dziedzin (m.in. psychologii, socjologii, ekonomiki, marketingu). Stad gtéwnym
celem pomocy rolnikom ze strony doradcéw o$rodkéw doradztwa rolniczego jest
cel edukacyjny i informacyjny. Natomiast do najwazniejszych form doskonalenia
zawodowego nalezg kursy i szkolenia zaréwno o charakterze przygotowujacym,
jak i doskonalacym. Whasciciele gospodarstw agroturystycznych mogg rowniez
korzystaé z form i metod upowszechnieniowych skierowanych do wszystkich rol-
nikéw, np. uczestniczy¢ w szkoleniach z zakresu zywienia rodzin, estetyki zagréd
czy ekologicznych metod produkeji. Warto$¢ proponowanych form szkolenio-
wych dla whadcicieli gospodarstw agroturystycznych polega nie tylko na poznaniu
nowej wiedzy przekazywanej przez specjalistow, ale takze na mozliwosci wymiany
doéwiadczen migdzy uczestnikami.

W organizowanych przez o$rodki doradztwa rolniczego szkoleniach uczestni-
czyli wlasciciele gospodarstw z réznych gmin, a nawet rejonéw turystycznych, co
sprzyja dzieleniu sie wiedzg i nowatorskimi pomystami. Ponad 90,0% badanych
whaécicieli gospodarstw brato udziat w szkoleniach organizowanych przez oérod-
ki doradztwa rolniczego, co ilustruje wykres 2.

Wérdd dziatan podejmowanych przez doradcéw ODR na rzecz rozwoju agro-
turystyki respondenci podkre$lali znaczenie organizowanych kurséw i szkolen,
ktérych problematyka koncentrowala sie gtéwnie wokét zagadnien dotyczacych:
przygotowania bazy noclegowej (77,3%), aspektéw finansowo-prawnych (72,6%),
przygotowania oferty zywieniowej (71,8%) oraz atrakcji przyrodniczo-kulturo-
wych regionu (47,0%). Na drugim miejscu ustugodawcy wymienili wspoliprace
ODR ze stowarzyszeniami agroturystycznymi w zakresie aktualizacji wydawnictw
promocyjnych, natomiast na trzecim miejscu uczestnictwo ODR w targach agro-
turystycznych o zasiegu krajowym i migdzynarodowym. Szczegétowe informacje
na ten temat zawiera wykres 3.
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Wykres 2
Udzial badanych wlascicieli gospodarstw agroturystycznych
w szkoleniach organizowanych przez ODR wedlug wojewodztw (w %)
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A- Pomorskie; B - Matopolskie; C - Swigtokrzyskie; D — Lubuskie; E - Lubelskie;
F - Slgskie; G - Warminsko-mazurskie.

Zrédlo: Badania wlasne.

Wykres 3
Dzialania podejmowane przez doradcéw ODR na rzecz rozwoju
agroturystyki w opinii kwaterodawcéw (w %)
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A - Organizacja kurséw i szkolen; B - Wspélpraca ze stowarzyszeniem agroturystycz-
nym w zakresie aktualizacji wydawnictw promocyjnych; C - Uczestnictwo w targach
agroturystycznych; D - Promocja w czasie imprez kulturalnych i $wiat regionalnych.
- Badany moégt poda¢ wigcej niz jedng odpowiedz.
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Zrédlo: Badania wlasne.
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Z przeprowadzonych badan wynika takze, ze poziom wiedzy kwaterodawcdw
dotyczacy przygotowania produktu agroturystycznego mozna oceni¢ jako wystar-
czajgcy, mimo ze wymaga systematycznego doskonalenia, natomiast duze braki
wystepuja w zakresie wiedzy dotyczgcej dziedzictwa kulturowego regionu. Wie-
dza z tej dziedziny ma szczeg6lne znaczenie, jeéli przez agroturystyke zamierza sie
upowszechnia¢ idee turystyki zréwnowazonej. Trzeba pamietaé, Ze o powodzeniu
w dziatalnodci turystycznej decyduja dwa rodzaje dobr: dobra bedgce wlasnoscig
organizatora (wyposazenie kwatery, atrakcyjne wyzywienie) oraz dobra publicz-
ne, wérdd ktorych najwazniejszg role pelnig dobra naturalne (przyroda) i endo-
geniczne (kultura). Pomocy i wsparcia w zakresie poszerzania wiedzy o walorach
przyrodniczo-kulturowych regionu rolnicy powinni oczekiwaé gltéwnie od do-
radcéw ODR.

Zainteresowanie rolnikéw proponowang przez doradcéw ODR problematy-
kg szkolen bylo zréznicowane. Ustugodawcy o nizszym poziomie wyksztatcenia
(gtéwnie z wyksztatceniem podstawowym) czgsciej korzystali z tematycznie réz-
nych ofert o§rodkéw doradztwa rolniczego. Szczegélowe dane dotyczace wptywu
wyksztatcenia na korzystanie z ofert programowych ODR zawiera tabela 1.

Tabela 1
Udziat badanych wla$cicieli gospodarstw agroturystycznych w szkoleniach
i kursach organizowanych przez ODR, wedlug wyksztalcenia (w %)

Tematyka szkolen* %g_é;g:rjn V\{yksztaicer'lle . .
= podstawowe | zasadnicze Srednie wyisze

Przygotowanie bazy wypoczynkowej 773 87,0 83,0 76,7 67,7
Zywienie 71,8 739 75,0 72,8 63,1
Atrakcje przyrodniczo-kulturowe 47,0 47,8 50,0 50,5 30,8
Ekonomia i prawo 726 82,6 716 723 70,8
iige?rszpodarowanfe otoczenia i estetyka 39 8,7 34 3.9 3,1
Integracja z UE 5,0 - 8,0 4,9 3.1
Kurs komputerowy, rekodziela 47 - - 2,2 -

*Badany mogt podac wiecej niz jedng odpowiedz.
Zrédlo: Badania wlasne.

Osrodki doradztwa rolniczego organizowaly takze inne formy pomocy: po-
rady indywidualne, wycieczki, imprezy i $§wigta regionalne. Zasieg tych dziatan
byt jednak niewielki ze wzgledu na mate $rodki finansowe przeznaczane na ich
realizacje. Zdaniem badanych pracownikéw osrodkéw doradztwa rolniczego
ogranicza to mozliwosci oddzialywania na przebieg procesu adaptacji innowacji
w gospodarstwach agroturystycznych, a w konsekwencji mozliwo$ci doskonale-
nia produktu (podwyzszania jako$ci) i rozszerzania oferty, ktéra zaspokajataby
stale rosngce wymagania klientow.
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5. Rola stowarzyszen agroturystycznych

Dzialania organizacyjne dotyczace agroturystyki mozna podzieli¢ na cztery
etapy [Wojciechowska, 2005]. Pierwszy dotyczy lat 1991-1993, drugi: 1994-1995,
trzeci: 1996-1999 i czwarty, ktéry rozpoczat sie od 2000 r. Ten ostatni wyrdznia
si¢ zasadniczymi zmianami w organizacji turystyki w Polsce. Powotana zostaje
Polska Organizacja Turystyczna, nastepnie Regionalne i Lokalne Organizacje Tu-
rystyczne oraz powstaje Departament Turystyki na szczeblu wlasciwego minister-
stwa (obecnie Ministerstwo Gospodarki). W tym okresie funkcjonuje wiele regio-
nalnych stowarzyszen agroturystycznych nie nalezacych do Polskiej Federacji Tu-
rystyki Wiejskiej ,,Gospodarstwa Goécinne” lecz pozostajacych w samodzielnych
strukturach dziatania oraz organizacji turystycznych typu: ROT lub LOT. Kolejna
cechg tego okresu jest powstawanie zwigzkéw stowarzyszen oraz wojewddzkich
federacji. Jako przyklad postuzyé moze Swietokrzyska Federacja Agroturysty-
ki i Turystyki Wiejskiej, ktéra istnieje od 2002 r. i skupia 12 stowarzyszen oraz
lokalnych instytucji. Istnieje wiec wiele instytucji, ktére powinny wspoétdziataé
i reprezentowac interesy kwaterodawcéw, natomiast w praktyce mozna zaobser-
wowac roznorodne relacje miedzy tymi podmiotami oraz zréznicowang skutecz-
nos¢ dzialania.

Szczegdlnie duzie jest zaangazowanie stowarzyszel w pomoc zwigzang z pro-
mocja i reklama ustug oferowanych przez gospodarstwa agroturystyczne. Jest to
trudne i jednoczesnie kosztowne zadanie dla pojedynczego gospodarstwa. Dzia-
talno$¢ promocyjna wymaga znajomosci ogdlnych i szczegétowych celéw wplywa-
jacych na wlasciwy dobor formy i Srodkéw promocji. Do najczesciej wymienianych
celéw szczegdtowych mozna zaliczy¢: informowanie o nowych ofertach, podtrzy-
mywanie popytu i oferowanie wigkszego wolumenu produktéw oraz zachecanie
do zakupu ustug na okreslonych warunkach. Cele szczegétowe umozliwiajg re-
alizacje celéw ogélnych, np. dotarcie do nowych grup odbiorcéw, wprowadza-
nie nowych dobr i ustug turystycznych przez eksponowanie czynnikdéw, ktére je
wyrédiniajg i zwickszajg atrakcyjnoé¢ [Altkorn, 1995]. Dziatalno$cia promocyjna
musza zajmowac si¢ osoby kompetentne, znajace funkcje, cele i rodki promocji.
Zakres tego typu dzialan podejmowanych przez stowarzyszenia agroturystyczne
przybliza wykres 4.

Stowarzyszenia agroturystyczne, w opinii 2/3 respondentdw, zajmowaly sie
gldwnie przygotowywaniem materialéw promocyjnych, prezentacja ofert agro-
turystycznych podczas targéw krajowych i zagranicznych oraz przygotowywa-
niem stron internetowych gospodarstw. Na poérednictwo stowarzyszen agroturys-
tycznych w sprzedazy ofert wskazalo zaledwie 1/3 respondentéw. Mozna zatem
sadzi¢, ze ich dzialalno§¢ w tym zakresie jest nadal niewystarczajgca.

Poszczegélne stowarzyszenia wykorzystywaly rézne formy i srodki w promo-
cji i reklamie. Szczegoiowe dane przedstawione zostaly w tabeli 2.
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Wrykres 4

Dziatania marketingowe na rzecz rozwoju agroturystyki podejmowane przez
przedstawicieli stowarzyszen agroturystycznych w opinii ich cztonkéw (%)
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A -Przygotowanie materialéw promocyjnych; B - Prezentacja ofert podczas targéw agro-
turystycznych; C - Przygotowanie strony internetowej; D - Reklama prasows; E - Po-
érednictwo w sprzedazy ofert; F - Public relations (upowszechnianie pozytywnych opi-
nii o gospodarstwie i regionie); G — Reklama radiowa; H - Reklama telewizyjna.

- Badany mogt podac wigcej niz jedng odpowiedz.

Zrédio: Badania whasne.

Tabela 2

Dziatalno$é marketingowa stowarzyszen agroturystycznych w badanych
wojew6dztwach w opinii rolnikéw (w %)

Wojewodztwo
£, 2 © m
Wyszczegdlnienie* %ﬁ % % % % = .g @ % Eﬂ
o= B | 3 S| 8| & | 33| ER
= 21| 8 : | ¢
Przygotowanie materialéw promocyjnych | 64,0 | 843 | 480 | 809 | 62,7 30,2 | 58,0 81,5
apéfgﬁl“r;z‘f{;g;‘y’ihpf’dCZ“ targow 632 | 824 | 360 | 830 | 672 | 302 | 660 | 754
Przygotowanie strony internetowej 61,9 824 22,0 78,7 716 32,1 60,0 80,0
Reklama prasowa 316 | 529 2,0 128 | 493 208 | 220 | 492
Public relations 256 39 40 66,0 17,9 1,3 36,0 415
Reklama telewizyjna 18,5 56,9 . 2,1 34,3 38 8,0 18,5
Reklama radiowa 19,3 | 68,6 - 21 14,9 75 28,0 15,4

*Badany mégl podaé wiecej niz jedng odpowiedz. ** Czlonkowie stowarzyszenia.

Zrédlo: Badania wlasne.
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Innym czynnikiem wplywajacym na wzrost zainteresowania pomocg w zakre-
sie promocji i reklamy byl wiek wiascicieli. Im byt on wyzszy, tym zainteresowanie
wzrastato. Z wypowiedzi przedstawicieli stowarzyszen wynika, ze osoby starsze nie
znajg wszystkich mozliwych sposobdw ksztattowania rynku i wola skorzystaé z po-
mocy oséb kompetentnych. Szczegdlowe informacje dotyczace wptywu tych dwoéch
czynnikéw na wykorzystanie ofert pomocy stowarzyszen przedstawiono w tabeli 3.

Tabela 3

Korzystanie z ustug stowarzyszen agroturystycznych w zakresie promocji

i reklamy przez badanych rolnikéw (w %)

Czas prowadzenia dziatalnosci

Wyszezegélnienie* Sg;é%ﬂ WiRk/2E) agroturystyczne] (lata)

<40 41-50 | 51-60 >60 <2 3-5 6-10 >10
Promocja z wykorzystaniem
opracowanych materialow 64,0 48,6 65,6 69,2 76,2 42,6 64,2 74,6 65,2
Promocja na targach
agroturystycznych 63,2 51,4 6238 69,2 76,2 29.4 65,4 76,9 69,6
Promocja w Internecie 61,9 528 862, 64,5 714 | 41,2 63,3 68,5 739
Reklama prasowa 316 278 284 374 429 20,6 29,0 37,7 4718
Public relations 25,6 16,7 306 26,1 48 103 23,5 36,2 26,1
Reklama radiowa 19,3 18,1 16,4 25,2 19,0 16,2 19,1 20,8 12,7
Reklama telewizyjna 18,5 A 16,4 26,2 238 11,8 13,6 246 39,1

*Badany moégl podac wiecej niz jedng odpowiedZ. ** Czlonkowie stowarzyszenia.
Zrédto: Badania wlasne.

Na podkredlenie zastuguje wysoka pozycja promocji przez Internet, co dowo-
dzi, ze badani rolnicy doceniali znaczenie nowoczesnej formy promocji. Stowa-
rzyszenia. oferowaly takze pomoc w sprzedazy ofert, z ktérej skorzystato ponad
30,0% badanych. Zaskakujace jest to, ze czeéciej o te pomoc zwracali sie respon-
denci, ktérzy diuzej prowadzili dzialalno$¢é niz ci, ktérzy ja rozpoczynali. Byl to
bez watpienia wynik pojawiajacych sie trudnosci z pelnym wykorzystaniem ofero-
wanych miejsc noclegowych w kilku kolejnych okresach turystycznych.

6. Podsumowanie

Na podstawie przeprowadzonych badan wéréd wiascicieli gospodarstw agro-
turystycznych mozna sformutowaé nastepujace wnioski koricowe dotyczace za-
kresu pomocy swiadczonej przez przedstawicieli urzedéw gmin, o$rodkéw do-
radztwa rolniczego i stowarzyszen agroturystycznych.

Dzialalno$¢ urzedédw gmin na rzecz rozwoju agroturystyki polegata gléwnie na
dofinansowaniu przygotowania materialéw promocyjnych oraz podejmowaniu
dziatan w zakresie poprawy i rozwoju infrastruktury turystycznej. Rolnicy uwa-
zali, ze przedstawiciele samorzaddw lokalnych szczegdlny nacisk powinni kiagé
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na estetyczne, efektywne i oryginalne oznakowanie zaréwno gospodarstw agro-
turystycznych, jak i wszystkich ciekawych miejsc i obiektéw turystycznych. Wsie
o skomplikowanym ukladzie przestrzennym powinny by¢ zaopatrzone w schema-
tyczne plany sytuacyjne. Tylko niektére badane gospodarstwa byty oznakowane
(tabliczka z zielong literg A, stonecznikami i napisem - pokoje do wynajecia).
W zwigzku z tym turysci czesto narazeni byli na klopoty ze znalezieniem gospo-
darstwa pod wskazanym adresem. Rolnicy oczekiwali pomocy ze strony samorzg-
du lokalnego w zakresie oznakowania gospodarstw agroturystycznych, wsparcia
finansowego na przygotowanie folderdw, ulotek oraz reklam w prasie i telewizji.

Zaangazowanie ODR w rozwdj agroturystyki mozna oceni¢ jako znaczace,
ale nadal niewystarczajace. Byly to gtéwnie dziatania przy podejmowaniu decyzji
o uruchomieniu dziatalnodci, polegajace na przekazaniu rolnikom podstawowej
wiedzy dotyczacej przygotowania bazy materialnej oraz zagadnien formalno-
prawnych. W czasie rozwijania dziatalnoéci agroturystycznej istnieje potrzeba
wiekszego wsparcia ze strony doradcéw w zakresie doskonalenia oferty i jej pro-
mogji. Na tym etapie konieczna jest bezpoérednia pomoc w formie indywidualnej
i grupowej, na ktérg obecnie $rodki finansowe sg bardzo ograniczone.

Udzial stowarzyszen agroturystycznych w promocji gospodarstw $wiadczacych
ushugi nalezy uzna¢ za cenng pomoc dla rolnikdéw, ale jest ona nadal niewystarcza-
jaca. Nalezatoby wzmocni¢ dziatania promocyjne oraz dokona¢ powszechnej ka-
tegoryzacji obiektéw noclegowych. Jej wyniki stanowilyby cenng informacj¢ dla
turystéw przy wyborze oferty oraz dla ustugodawcéw w procesie doskonalenia
produktu. Stowarzyszenia powinny bardziej aktywnie uczestniczy¢ w dziataniach
oéwiatowych majacych na celu podnoszenie jakosci produktu (np. upowszech-
nianie waloréw produktéw takich jak regionalne wyposazenie wngtrz, sposobow
wzbogacania infrastruktury turystycznej w gospodarstwie i urozmaicanie oferty zy-
wieniowej o dania regionalne).
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KRYSTYNA KRZYZANOWSKA

ROLA INSTYTUC]I I ORGANIZAC]I SPOLECZNO-ZAWODOWYCH W ROZWOJU
AGROTURYSTYKI W POLSCE

STRESZCZENIE

W artykule przyblizono dziatania wspomagajgce rozwdj agroturystyki podejmowane
przez samorzad terytorialny, oérodki doradztwa rolniczego i stowarzyszenia agrotury-
styczne. Respondenci ocenili je jako znaczace, ale nadal niewystarczajace.

Dziatalnoéé¢ urzedéw gmin na rzecz rozwoju agroturystyki polegata giéwnie na dofi-
nansowaniu przygotowania materialéw promocyjnych oraz podejmowaniu dziatan w za-
kresie poprawy i rozwoju infrastruktury turystycznej w regionie.

Zaangazowanie ODR w rozwdj agroturystyki miato miejsce przede wszystkim przy podej-
mowaniu decyzji o uruchomieniu dziatalnoéci. Polegato na przekazaniu rolnikom podstawo-
wej wiedzy dotyczacej przygotowania bazy materialnej oraz zagadnien formalno-prawnych.

Natomiast stowarzyszenia agroturystyczne zajmowaly sie gléwnie przygotowywaniem
materialéw promocyjnych, prezentacja ofert agroturystycznych podczas targéw krajo-
wych i zagranicznych oraz przygotowywaniem stron internetowych gospodarstw, rzadko
poérednictwem w sprzedazy ofert.

KRYSTYNA KRZYZANOWSKA

ROLE OF SOCIAL-PROFECJONAL INSTITUTIONS AND ORGANIZATIONS IN DEVE-
LOPMENT OF AGROTURISM IN POLAND

SUMMARY

Activities which supporting development of agroturism by local authorities, Agricul-
tural Service and agroturism associations are shown in this article. The respondents asses-
sed it as important but still insufficient.

The activity of local governments lies mainly in the financial aspects of promotion and
development of local tourist infrastructure. The most visible part of local government’s
help is connected with making decisions of activities initiation.

The engagement of Agricultural Advisory Service (ODR) into the development of
agroturism took place first of all at the treat of decision about actuation of activity. It con-
sisted in delivery to farmers of basics concerning knowledge of preparation of materials
base and formal-legal problems.

Agroturism associations looked after preparation of promotion materials, presenta-
tion of agroturism offers and making web-sites of agroturism farms.



