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Centrum Doradztwa Rolniczego w Brwinowie
Oddziat w Poznaniu

PROCES PROGRAMOWANIA I PLANOWANIA DZIAEALNOSCI
WOJEWODZKICH OSRODKOW DORADZTWA ROLNICZEGO

1. Wprowadzenie

Ustawa z dnia 22 pazdziernika 2004 r. o jednostkach doradztwa rolniczego okregla,
iz yjednostki doradztwa rolniczego sg panstwowymi jednostkami organizacyjnymi po-
siadajagcymi osobowo$¢ prawna, prowadzacymi doradztwo rolnicze obejmujace dzia-
tania w zakresie rolnictwa, rozwoju wsi, rynkéw rolnych oraz wiejskiego gospodarstwa
domowego, majgce na celu poprawe poziomu dochodéw rolniczych oraz podnoszenie
konkurencyjnoéci rynkowej gospodarstw rolnych, wspieranie zréwnowazonego rozwoju
obszaréw wiejskich, a takze podnoszenie poziomu kwalifikacji zawodowych rolnikéw
i innych mieszkanicow obszaréw wiejskich” [D. U. Nr 25, 2004, art. 2, pkt. 2]. Ponadto
nakresla ona 11 szczegdtowych zadan dla oérodkéw doradztwa rolniczego i precyzuje,
ktére z nich majg by¢ realizowane bezptatnie, a ktére odplatnie.

Zgodnie z trescig Ustawy przedmiotem dziatania doradcéw i specjalistéw Woje-
wddzkich Oérodkéw Doradztwa Rolniczego (WODR) sa glownie problemy zawodowe
ich potencjalnych klientéw, tj. rolnikéw i innych mieszkaricow wsi, ktorzy poszukuja
pomocy dla ich rozwigzania.

Problemom tym mozna nadawa¢ rézng hierarchie w zaleznosci od przyjetych kry-
teriéw 1 wspiera¢ w ich rozwigzywaniu poprzez podejmowanie dziatari doradczych,
o$wiatowych, informacyjnych i upowszechnieniowych. Kazde z tych dziatart wymaga
zaangazowania innego potencjatu ze strony WODR i jego klienta. Rézny jest takie czas
i konicowy efekt osiggniety w nastepstwie podjecia wybranego dziatania. W rezulta-
cie dziatari doradczych klient WODR, oprécz rozwiazania danego problemu, powinien
uzyskaé jeszcze zdolnoé¢ samodzielnego rozwigzywania wszystkich podobnej klasy
probleméw. W przypadku dziatan informacyjnych ich zamierzonym rezultatem
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jest, aby dzieki dostarczonym informacjom mdgt on samodzielnie rozwigzaé po-
siadany problem.

O tym, poprzez jakie dziatania beda rozwigzywane problemy priorytetowe klien-
téw WODR musi jednostka ta rozstrzygnac sama zgodnie z przyjeta strategia.

Ustalenie priorytetéw stanowi punkt wyjécia do programowania i planowania
dziatalno$ci WODR.

Podstawa budowy programu i rocznych planéw dzialania Wojewddzkiego
Oérodka Doradztwa Rolniczego, podobnie jak w przypadku rozwigzywania proble-
mu organizacji doradztwa rolniczego ,,Metoda Zarzgdzajaco-Rynkowg” (MMA)',
powinna by¢ znajomo$¢:

v’ zadan wynikajacych z Ustawy o jednostkach doradztwa rolniczego,

v priorytetow:

- wojewody (ktéremu WODR podlega) - wynikajacych z zalozen polityki
rolnej panstwa oraz strategii rozwoju wsi i rolnictwa w wojewodztwie;

— potencjalnych klientéw WODR z danego wojewddziwa - zwigzanych z roz-
wojern ich gospodarstw rolnych, gospodarstw domowych, itd ;

- wiasnych - wynikajacych z polityki WODR na rzecz wlasnego roz-
woju i uwzgledniajacych specyficzne potrzeby jego autoréw (programu
i planow),

v posiadanych zasobow, zaleznie od mozliwoéci i zakresu realizacji zadan

wynikajacych z ustalonych uprzednio priorytetow.

Wrykorzystujgc wiedze i wieloletnie do$wiadczenia zwigzane z adaptowaniem
i wdrazaniem w Polsce metody MMA autor podjat sig realizacji zadania, ktérego
celem bylo przygotowanie oraz empiryczne zweryfikowanie procedury i narzedzi
do programowania i planowania dziatalno$ci WODR.

Opracowang oraz zweryfikowang na terenie Wielkopolskiego Oérodka Do-
radztwa Rolniczego, przy ogromnej zyczliwo$ci i pomocy jego pracownikéw, pro-
cedurg i narzgdzia przedstawiono do zaopiniowania dziatajagcemu przy Centrum
Doradztwa Rolniczego zespotowi ds. organizacji i metodyki pracy doradczej, oraz
dyrektorom WODR uczestniczgcym w spotkaniu 23.09 2005 r. w Oddziale Za-
miejscowym Sielinko Wielkopolskiego Osrodka Doradztwa Rolniczego. Wniesio-
ne uwagi oraz propozycje pozwolily na nadanie przedmiotowej procedurze i na-
rzedziom obecnego ksztalttu, natomiast w nastepnym roku planuje sie ich wdro-
Zenie i ewentualne upowszechnienie.

W dalszej czesci niniejszej pracy przedstawiony zostanie zarys procesu pro-
gramowania i planowania dzialalno$ci Wojewddzkich Oérodkéw Doradztwa Rol-

I Metoda Zarzadzajaco-Rynkowa” (MMA) opracowana w 1989 roku przez J. Man-
niona z University College Dublin w Irlandii, po kilkuletniej adaptacii do polskich warunkow,
Jest aktualnie stosowana w praktyce doradczej, jako podstawowa metoda rozwigzywania pro-
blemu organizacji doradztwa rolniczego dla formy grupowe;.
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niczego. Natomiast ze szczegdlowsq instrukcja oraz opisem narzedzi i wzorami
niezbednych formularzy bedzie mozna zapoznac sig na stronie internetowej CDR
w Brwinowie Oddzial w Poznaniu (www.cdr.gov.pl/poznan).

2. Programowanie dzialalno$ci WODR

Programowanie dziatalnosci to oparte na racjonalnych podstawach przewi-
dywanie przebiegu dzialan i proceséw, majace na celu przedstawienie najbardziej
prawdopodobnego obrazu obiektu programowania w kilkuletniej perspektywie.

Aktualnie w $rodowisku doradczym dyskutuje si¢ potrzebe podejmowania przez
WODR dziatan programowych. Dyskusja ta wydaje si¢ jednak bezzasadna, poniewaz
podstawowa dziatalno$¢ - doradcza - Wojewddzkich Osrodkéw Doradztwa Rolni-
czego, nie jest mozliwa do realizacji w okresach krétszych niz dwa lata. Optymal-
ny czas osiggania celéw doradczych wynosi od 3 do 5lat.?

Nalezy tu przypomnie¢, Ze ujmowane jako podstawowe w programach dziata-
nia WODR, zadania doradcze zwigzane sg z prowadzona dzialalnoscig doradczg, czyli
wspdldziataniem doradcy z jego rolniczym partnerem, zmierzajgcym do rozwigzania
probleméw zawodowych partnera oraz pozwalajgcym przygotowac go do podejmowania
skutecznych dziatar zapobiegajgcych niepowodzeniom w jego pracy oraz nabycia zdolnosci
samodzielnego rozpoznawania i rozwigzywania swoich probleméw. [Kujawinski 2002]

Natomiast:

— Zadania oéwiatowe zwigzane sg z prowadzong przez WODR dzialalnoécia
o$wiatows, polegajaca na przekazywaniu wiadomosci o stanach obiekty-
wnej rzeczywistoéci i sposobach ich wykorzystywania w dziataniach prakty-
cznych oraz u$wiadamianiu odbiorcy mozliwych nastepstw respektowania
(lub nie) standéw rzeczy i zjawisk tej rzeczywistosci.

— Zadaniainformacyjne zwigzanesaz prowadzong przez WODRdziatalnoécig
informacyjna, czyli przekazywaniem odbiorcy informacji bez ich oceny, tes-
towania i badania.

— Zadania upowszechnieniowe zwigzane sg z prowadzonymi przez WODR
dzialaniami innowacyjnymi, a blizej z upowszechnianiem innowacji -
czyli procesem sterowanego przez rolnicza jednostke doradcza przekazu
innowacji od Zrddta ich powstania do miejsca ich pelnego zastosowania
[Kujawinski 2002, s. 162-163].

Dla uzyskania wla§ciwego programu dziatania Wojewddzki Osrodek Doradz-

twa Rolniczego powinien najpierw:

2 Jesli wszystkie wspomniane jednostki przyjetyby jednolity okres programowania,
np. 3 lata, to na podstawie zbudowanych przez nie programéw mozna by opracowac je-
den wspolny ,.krajowy” program WODR, oraz na takim szczeblu prezentowac rezultaty
osiggane w wyniku jego realizacji.
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v uzgodni¢ z administracja wojew6dzka priorytetowe kierunki dziatania WODR
na okres obowigzywania programu, wynikajace z zatozen polityki rolnej panistwa
i strategii rozwoju wojewddztwa,

v’ ustali¢ wlasne priorytety WODR na okres obowigzywania programu,

v ustali¢ priorytety potencjalnych klientéw WODR.?

Ze zgromadzonego wykazu priorytetéw wybrac te, mozliwe do realizacji

z uwagi na posiadane zasoby i mozliwosci.

Realizacja przyjetych priorytetéw moze by¢ programowana wedlug nastepu-
jacego porzadku:

v doradca oraz specjalista zespotu doradczego (ZD) opracowuje projekt programu

dziatania pracownika merytorycznego,

v kierownik (lub osoba pelnigca role koordynatora) zespotu doradczego - projekt
programu dzialania komdrki merytorycznej,

v specjalista oddziatu - projekt programu dziatania pracownika merytorycznego
(jesli wystepujg w strukturze WODR),

v kierownik (lub osoba pelnigca funkcje koordynatora) dziatu merytorycznego
oddziatu (jesli wystepuja w strukturze WODR) - projekt programu dziatania
komérki merytorycznej,

v kierownik oddziatu - projekt programu dziatania oddziatu (jesli wystepujg w struk-
turze WODR),

v specjalista centrali - projekt programu dziatania pracownika merytorycznego,

¥ kierownik dzialu merytorycznego centrali - projekt programu dziatania
komorki merytorycznej,

v koordynator centrali (dyrektor lub wyznaczona przez niego osoba) - projekt
wewnetrznego programu dzialania WODR.

Na bazie projektu wewnetrznego programu dziatania WODR mozna przygotowac
propozycje tzw. ,,zewnetrznego~ programu dziatania i przedstawic ja do zaopinio-
wania Radzie Spofecznej Doradztwa Rolniczego oraz zatwierdzenia przez Woje-
wode. W razie potrzeby mozna tez prowadzi¢ wspolne negocjacje z przedstawiciela-
mi Rady i/lub Wojewody majace na celu osiagnigcie pozagdanego kompromisu co
do ostatecznego ksztaltu tego programu.

Przedktadana do zaopiniowania i zatwierdzenia propozycja programu dzialania
WODR powinna posiada¢ wlasciwg szate graficzng a uktad i dobér treéci, ktéry za-
checalby do jej przestudiowania.

Zatwierdzona przez Wojewode propozycja programu dziatania WODR umozli-
wia opracowanie kolejno przez:

v kierownika dzialu merytorycznego centrali - programu dziatania komérki

merytorycznej,

2 Priorytety potencjalnych klientoéw WODR ustala¢ mogg zatrudnieni w nim specjaliSci i dorad-
cy, np. wg wskazan metodyki MMA - wariant polski [Kujawinski 1998].
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v specjaliste centrali - programu dziatania pracownika merytorycznego,

v kierownika (lub osoby pelnigce funkcje koordynatora) dzialu merytorycznego
oddziatu (jedli wystepujg w strukturze WODR) - programu dziatania komarki
merytorycznej,

v spegjaliste oddziatlu - programu dzialania pracownika merytorycznego (jesli
wystepuja w strukturze WODR),

v’ kierownika zespotu doradczego - programu dziatania komérki merytorycznej,

v’ doradce oraz specjaliste zespotu doradczego - programu dziatania pra-
cownika merytorycznego.

Schematy powyzszych dziatan przedstawiono na rysunkach 11 2.

Nalezy wyjasni¢, ze pracownik merytoryczny WODR (zespotu doradczego lub
dzialu merytorycznego) to oscoba, ktéra bezposrednio realizuje zadania wynikajace
z Ustawy o jednostkach doradztwa rolniczego. Natomiast komérka merytorycz-
na oddziatu (centrali) to element struktury organizacyjnej] WODR, ktory zrzesza
pracownikéw merytorycznych w zespotach doradczych i dzialach merytorycznych
(takich jak: Dziat Ekonomiki i Przedsiebiorczosci, Dzial O$wiaty Doroslych, Dziat
Informacji i Wydawnictw, itp.).

Wizystkie ,wewnetrzne” programy powielane sg w jednej kopii. Oryginat po-
zostaje u jego autora natomiast kopia przekazywana jest wiasciwym szczeblom
organizacyjnym WODR do oceny i zatwierdzenia.

3. Planowanie dzialalnosci WODR

Wojewddzki Osrodek Doradztwa Rolniczego musi przygotowaé wlasciwy rocz-
ny plan dziatania na kazdy rok obowigzywania programu. Zgodnie z przyjeta procedurg
i obowigzujacymi przepisami plan dla pierwszego roku nalezy konstruowa¢ bezpoérednio
po zatwierdzeniu programu i przedtozy¢ do zatwierdzenia wlasciwemu Wojewodzie
w terminie wyznaczonym Ustawg o jednostkach doradztwa rolniczego z dnia 22 paz-
dziernika 2004 r. - tj. do 30 listopada roku poprzedzajacego rok, na ktéry ten plan
zostal sporzadzony [D. U, Nr 251. 2004, art. 12, pkt 1]. Natomiast plan na kolejny
rok obowigzywania programu buduje sie w roku go poprzedzajgcym i przedkiada do
zatwierdzenia temuz Wojewodzie w ustawowym terminie.

Istotne, dla sprawnosdci dzialani organizacyjno-planistycznych, jest zapewnienie
dostepu wszystkich uczestnikéw procesu planowania do specjalnie opracowanego do-
kumentu zawierajacego, obok wykazu okredlonych priorytetdw?, opis struktury WODR,
rodzajowe 1 iloSciowe zestawienie jego zasobéw kadrowych i materialowych w po-
dziale na: centrale (w tym dzialy merytoryczne i obstugi), oddziaty (jesli wystepuja)

* Wynikajacych z zatozer polityki rolnej paristwa i szczegdlnych oczekiwar ze strony Wojewody
oraz ustalonych przez kadre kierownicza WODR a wyznaczajgcych zakres podejmowanych dziatan
na rzecz rozwoju tej jednostki.
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i zespoly doradcze, a takze wazne ustalenia wewnetrzne®. Dokument ten powinien
zawiera¢ tez projekt podziatu planowanych przychodéw finansowych WODR
(z otacji i dziatalno$ci komercyjnej) na centrale, oddziaty (jesli wystepuja) i ze-
spoty doradcze.

Rysunek 1
Schemat dzialan programowych WODR (bez oddziatéw)
Priorytety Priorytety
wojewody wlasne WODR

Priorytety rolnikow
---1  zrejonu dziatania
pracownika merytor.

Wybor

Priorytety wiasne .
priorytetow

pracownika merytor.

Projekt programu
pracownika merytor.

.

Projekt programu
komorki merytorycznej

l Rada Spoteczna
Dor. Rolniczego
Projekt wewnetrznego /
programu WODR

Do zaopiniowania

!

Propozyﬁjgtl’:écgramu Do zatwierdzenia

Program WODR

Program wewngetrzny
WODR

!

Program komdrki
merylorycznej

l

Program pracownika
merytorycznego

Zrédlo: Opracowanie wlasne.

Sw tym informacj¢ o dlugoéci i terminie statego urlopu dla pracownikéw (stanowiacego czesc catego
przystugujacego urlopu) oraz realizacji niektorych zadan wyznaczanych przez centrale WODR.
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Rysunek 2

Schemat dzialan programowych WODR (z oddziatami)

Priorytety

wojewody

Priorytety rolnikow
z rejonu dziatania
pracownika
merytor.

Priorytety
wiasne WODR

Priorytety wiasne
pracownika
merytor.

Priorytety wtasne
pracownika
merytor,

Prionytety rolnikow
z rejonu dziatania
pracownika menytor.

Projekt programu
pracownika merytor.

¥

Projekt programu
komaorki merytoryczne;j

¥

Projekt programu
oddziatu

Ny

priorytetow

Projekt programu
pracownika merytor.

3

Projekt programu
komérki merytoryczne|

Projekt wewngtrznego
programu WODR

Ped

Rada Spoteczna
Dor. Rolniczego

L

Do zaopiniowania

Propozycja programu
WODR

Do zatwierdzenia

Program WODR

Wojewoda

WODR

Program wewnetrzny

Program oddziatu

¥

Program komaorki
merytorycznej

v

Program pracownika
merytorycznego

Zrédto: Opracowanie wlasne.

N

Program komaorki
merytorycznej

.

Program pracownika
merytorycznege
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Reasumujac, powielony w odpowiedniej iloéci egzemplarzy dokument, ma by¢
dla wszystkich uczestnikéw przedmiotowego procesu programowania i planowa-
nia podstawowym Zrédiem whasciwych informacji.

W celu uzyskania wlasciwego planu dziatalno$ci Wojewddzkiego Odrodka
Doradztwa Rolniczego wydaje sie stusznym przyjecie nastepujacego porzadku
dziatan:

v’ doradca oraz specjalista zespotu doradczego opracowuije projekt planu dziatania

pracownika merytorycznego,

v’ kierownik zespotu doradczego - projekt planu dzialania komérki merytory-
cznej,

v’ spedjalista oddziatu - projekt planu dzialania pracownika merytorycznego (jesli
wystepuja w strukturze WODR),

v kierownik (lub osoba pelnigca funkcje koordynatora) dzialu merytorycznego
oddziatu (jedli wystepuja w strukturze WODR) - projekt planu dzialania
komérki merytorycznej,

v kierownik oddziatu - projekt planu dziatania oddziatu (jesli wystepuja w struk
turze WODR),

v'kierownik dziatu obstugi oddziatu - plan dziatania komérki obstugi® (jesi
wystepuja w strukturze WODR),

v specjalista centrali - projekt planu dziatania pracownika merytorycznego,

v’ kierownik dzialu merytorycznego centrali - projekt planu dzialania komérki
merytorycznej,

v’ koordynator centrali (dyrektor lub wyznaczona przez niego osoba) - ogélna
czgéC wewngetrznego planu dzialania WODR (bez zalacznikéw, ktére
stanowig plany oddzialéw - jesli wystepuja w strukturze - i komérek mery-
torycznych),

v"kierownika dziatu obstugi centrali - plan dziatania komérki obstugi.

W odwrotnym porzagdku do wymienionego powyzej powinna nastepowaé
ostateczna korekta plandw oraz ich zatwierdzanie przez bezposrednich przefozo-
nych oséb je opracowujacych, lub wyznaczonych koordynatoréw, tj.:

v’ ostateczna korekta planéw dzialéw merytorycznych centrali oraz ich zatwi-
erdzenie przez koordynatora (dyrektora lub wyznaczona przez niego osobe).
Na tym etapie plany te nie posiadajg jeszcze poprawionych zatgcznikéw (t.
planéw pracownikéw merytorycznych);

v’ ostateczna korekta planéw pracownikéw dzialéw merytorycznych centrali
oraz ich zatwierdzenie przez kierownikéw tych dziatéw;

8 Plan dziatania komérki obstugi sporzadzany jest przez kierownika komérki obstugi oddziatu
(jedli wystgpujg w strukturze) oraz kierownika komorki obstugi centrali po opracowaniu wewnetrz-
nego planu dziatania WODR (tj. dokumentu z zalgczonymi planami dzialania oddziatéw - jedli
wystepujg w strukturze - oraz planami dziatania komérek merytorycznych) i jedynie na podstawie
zawartych w nim danych.
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v ostateczna korekta ogélnej czedci planu dziatania oddziatéw (jesli wystepuja
w strukturze WODR) oraz ich zatwierdzenie przez koordynatora centrali;

v ostateczna korekta planéw dzialéw merytorycznych oddziatéw (jesli wystepuja
w strukturze WODR) oraz ich zatwierdzenie przez kierownika oddziatu.
Plany dzialéw nie zawierajg jeszcze poprawionych zatacznikéw (tj. planow
pracownikéw merytorycznych);

v’ ostateczna korekta plandw pracownikéw dziatéw merytorycznych oddziatéw
(jesli wystepujg w strukturze WODR) i ich zatwierdzenie przez kierownikéw
tych dzialow;

v’ ostateczna korekta planéw zespoléw doradczych i ich zatwierdzenie przez
kierownikéw oddziatdéw (jesli wystepuja w strukturze WODR). Plany te nie
zawierajg jeszcze poprawionych zalgcznikéw (tj. planéw doradcéw i specjal-
istow);

v ostateczna korekta plandw pracownikéw merytorycznych ZD oraz ich zatwi-
erdzenie przez kierownikéw zespoléw doradczych.

Schematy powyzszych dziatan przedstawiono na rysunkach 31 4.

Wymienione czynnos$ci pozwalajg razem uzyska¢é wewnetrzny plan dziatania
WODR ze wszystkimi zatgcznikami. Dokument ten stanowi podstawe do opra-
cowania planu dziatania WODR, tzw. ,,planu zewnetrznego’, ktéry powinien zo-
sta¢ przediozony do zaopiniowania Radzie Spolecznej Doradztwa Rolniczego,
a nastepnie zatwierdzenia przez Wojewodg. W razie potrzeby mozna tez prowadzic
wspolne negocjacje z przedstawicielami Rady i/lub Wojewody majace na celu osig-
gniecie pozadanego kompromisu co do ostatecznego ksztattu tego planu.

Wszystkie projekty planéw dziatania muszg podlega¢ wlasciwej koordynacji
dla zapewnienia swobodnego dostepu do zasobéw WODR (kadrowych, materiato-
wych i finansowych) zgtaszanych do uzycia podczas realizacji tych planéw. Koordyna-
cja ta obejmuje wszystkie szczeble i komoérki organizacyjne, ktére w swych planach
wykazuja niepelne wykorzystanie przedmiotowych i podmiotowych zasobéw.
W razie braku dostepu do zasobu, na ktéry w planie dziatania zostato zgtoszone
zapotrzebowanie, jego autor musi dokona¢ przebudowy planu wprowadzajac roz-
wigzania alternatywne.

Przez zasoby materiatowe podlegajace koordynacji rozumie sie te nieruchomo-
éci i ruchomosci WODR, ktére nie pozostajag w bezposredniej dyspozycji autora
indywidualnego planu dziatania, a stanowig dobro wspélne zespolu doradczego,
dzialu merytorycznego, dzialu obstugi, oddziatu (jeéli wystepuja) i centrali. Sg to
gléwnie sale wykladowe, techniczne §rodki dydaktyczne, urzadzenia poligraficz-
ne, urzadzenia informatyczne i pojazdy samochodowe. Z kolei zasoby kadrowe
podlegajace koordynacji stanowig ci pracownicy WODR, ktdrzy sg potencjalnymi
wspélrealizatorami zadan nakre$lonych przez autoréw indywidualnych planéw
dzialania. Na koniec zasoby finansowe podlegajace koordynacji stanowia te $rod-
ki finansowe, ktére bezpoérednio angazuje sie w realizacje planowanych zada.
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Schemat dziatan planistycznych WODR (z oddziatami)
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Zrédto: Opracowanie whasne.
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Rysunek 4
Schemat dzialan planistycznych WODR (bez oddzialéw)

Projekt planu
pracownika merytor.

Koordynacja
zasobow
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Zrédlo: Opracowanie wlasne.
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Podczas rozpatrywania celowoéci uzycia zasobéw WODR dla realizacji plano-
wych zadan nalezy zwrécic szczegdlng uwage na to, czy:
= koszty dostepuiuzycia danegozasobumaterialowegosa racjonalne wzgledem
roznicy efektéw jakie uzyskuje sig poprzez realizacje zadnia z uzyciem tego
zasobu i uzyciem jego zamiennika bedgcego w bezposredniej dyspozycji au-
tora planu,
= koszty dostgpu i uzycia danego zasobu kadrowego sg racjonalne wzgledem
roznicy efektow jakie uzyskuje si¢ poprzez realizacje zadnia z uzyciem tego
zasobu i wylacznej jego realizacji przez autora planu.
Refleksja ta powinna by¢ udziatem zaréwno autoréw indywidualnych planéw
dzialania jak i kierownikéw poszczegélnych szczebli organizacyjnych WODR (ze-
spotéw doradczych, dziatéw merytorycznych, dziatéw obstugi, oddziatéw - jesli

wystepuja - i centrali).

4. Podsumowanie

Sprawnie dziafajaca firma to taka, ktéra dla osiagania wlasciwie wyznaczonych
celéw uzywa racjonalnie wszystkich zasobdw, jakie pozostaja w jej dyspozycji. W Wo-
jewédzkich Osrodkach Doradztwa Rolniczego s3 nimi: zasoby kadrowe, materiatowe
i finansowe rozlokowane na odpowiednich szczeblach struktury organizacyjnej tej jed-
nostki. Dlatego doradca i specjalista realizujacy zadania planowe musi mie¢ zapewnio-
ny dostep do wszystkich zasobéw WODR, ktérych uzycie, w jego przekonaniu jest
racjonalne, zgodne z przyjeta we wlasnym planie strategia postepowania. Za za-
pewnienie autorowi indywidualnego planu dziatania dostepu do zasobéw WODR
(podlegajacych koordynacji) odpowiada jego bezposredni przetozony. Osoba ta,
bedaca jednoczesnie autorem planu dziatania nadzorowanej przez siebie komérki,
musi nie tylko koordynowac dostep do tych zasobdw, ale tez kreowaé lub wspét-
kreowa¢ polityke WODR w zakresie wlasciwego ich rozwoju.

Zasoby, ktére nie s3 w pelni wykorzystywane nalezy utrzymywa¢ w niezbed-
nym minimum, za$ te, na ktére popyt przewyzsza podaz (przy jej wlasciwej ko-
ordynacji) powigksza¢ poprzez realizacje odpowiednich plandw inwestycyjnych,
planéw rozwoju kadr, czy planéw dziatania uwzgledniajacych na przyklad szerszy
udzial zadan komercyjnych w cato$ci zadaih WODR.

Wtaéciwe planowanie, to réwniez dbato$¢ o jako$¢ posiadanych zasobow.
W przypadku zasobéw kadrowych WODR na ich jako§¢ wplywaé bedzie nie tyl-
ko umozliwianie zaspokojenia potrzeb w zakresie doskonalenia zawodowego pra-
cownikéw (np. w ramach zorganizowanego doskonalenia, czy wspieranego samo-
doskonalenia), ale tez przestrzeganie praw pracowniczych i wlaciwe wynagradzanie
za $wiadczong prace.
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WENANCJUSZ KUJAWINSKI

PROCES PROGRAMOWANIA I PLANOWANIA DZIALALNOSCI WOJEWODZKICH OSROD-
KOW DORADZTWA ROLNICZEGO

STRESZCZENIE

Zgodnie z Ustawg z dn. 22 paZdziernika 2004 r. o jednostkach doradztwa rolnicze-
go autor podjat sie realizacji zadania, ktérego celem bylo przygotowanie oraz empiryczne
zweryfikowanie procedury i narzedzi do programowania i planowania dziatalno$ci Woje-
wédzkich Oérodkdéw Doradztwa Rolniczego.

Przedmiotowa procedura oraz narzedzia zostaly sprawdzone w Wielkopolskim Oérod-
ku Doradziwa Rolniczego przy ogromnym zaangazowaniu i pomocy ze strony jego pra-
cownikéw, a nastepnie przedstawione de zaopiniowania dyrektorom WODR oraz dzia-
lajacemu przy CDR zespotowi metodykéw. Wniesione uwagi i propozycje pozwolily na
nadanie im ostatecznego ksztattu.

W niniejszej pracy przedstawiono jedynie zarys procesu programowania i planowania
dziatalno$ci Wojewé6dzkich Oérodkéw Doradztwa Rolniczego. Szczegdtowa instrukcja
oraz opis narzedzi i wzory niezbg¢dnych formularzy zamieszczone zostang na stronie in-
ternetowej CDR w Brwinowie Oddzial w Poznaniu (www.cdr.gov.pl/poznan).

WENANCJUSZ KUJAWINSKI

THE PROCESS OF PROGRAMMING AND PLANNING ACTIVITIES OF VOIVODESHIP
AGRICULTURAL ADVISORY CENTERS

SUMMARY

In compliance with Law from 22 October 2004 about the agricultural advisory service
author undertook realization of the task whose purpose was preparation and empirical
verification of procedure and tools to programming and planning of Voivodeship Agri-
cultural Advisory Centers (WODR) activities.

The objective procedure and tools became checked in Wielkopolska Agricultural Ad-
visory Center with enormous engagement of his workers, and then introduced to prono-
uncing some opinion to WODR managers and to working at CDR methodologists team.
Remarks and proposal gave them the final shape.

In presented work only draft process of programming and planning activities of Vo-
ivodeship Agricultural Advisory Centers was introduced.

Detailed instruction and description of tools and examples, necessary form it is pro-
posed to be placed on CDR in Brwinow, Poznan Branch, internet page (www.cdr.gov.

pl/poznan).



