128 ZAGADNIENIA DORADZTWA ROLNICZEGO NR 1/2004

ELZBIETA KMITA-DZIASEK
Krajowe Centrum Doradziwa Rozwoju Rolnictwa i Obszarow Wiejskich
Oddziat w Krakowie

TURYSTYKA WIEJSKA W POLSCE - OD
ROZPROSZONYCH DZIALAN DO KOMPLEKSOWE]
STRATEGIT"

X Sympozjum, wyjatkowo ze wzgledu na jubileusz, odbyto si¢ w Krakowie,
miejscu dziatalnosci gléwnego organizatora kolejnych konferencji - Krakowskie-
go Oddziatlu Krajowego Centrum Doradztwa Rozwoju Rolnictwa i Obszaréw
Wigjskich.

Patronat nad X Sympozjum Agroturystycznym przyjeli:

e Minister Rolnictwa i Rozwoju Wsi

¢ Minister Gospodarki, Pracy i Polityki Spolecznej.

Obydwa resorty pozytywnie rozpatrzyly tez wnioski organizatoréw o pomoc
finansowa i udzielily finansowego wsparcia w ramach resortowych zadaf zleco-
nych. Przewodnictwo w Honorowym Komitecie Organizacyjnym Sympozjum
przyjat Marszatek Wojewddztwa Matopolskiego, pan Janusz Sepiot. Rekomen-
dacji udzielita Polska Federacja Turystyki Wiejskiej ,,Gospodarstwa Goscinne”.

W konferencji uczestniczyto ponad 200 oséb — wéréd nich przedstawiciele
§rodowisk akademickich, wladz samorzadowych, administracji pafistwowej, sto-
warzyszefi agroturystycznych i doradztwa rolniczego z calego kraju. Celem Jubi-
leuszowego Sympozjum byto podsumowanie dotychczasowego dorobku Polski
w zakresie turystyki wiejskiej oraz wypracowanie kierunkéw dalszego rozwoju.

Pierwszy dzief sympozjum po§wigcony byl oméwieniu dotychczasowych
doswiadczeri oraz rozpoznaniu perspektyw rozwoju. Obradom przewodniczyli
przedstawiciele organizatoréw:

—~ Mgr inz. Zofia Misiewicz — Dyrektor Krajowego Centrum Doradztwa

Oddziat w Krakowie;
— Prof. dr hab. Czestaw Nowak — Prorektor Akademii Rolniczej w Krakowie;

* Oméwienie X Jubileuszowego Ogdlnopolskiego Sympozjum Agroturystycznego (Krakéw,
15-17 wrzeénia 2003 r.)
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— Megr Elzbieta Niedziejko — Prezes Suwalskiej Izby Rolniczo-Turystycznej.

Referaty wiodace dotyczyly przekrojowego ujecia kluczowych zagadniei
w rozwoju turystyki wiejskiej: rozwoju produktu, struktur organizacyjnych, za-
gadnieri prawnych, edukacji i doradztwa. Referaty wprowadzajace wyglosili:

I. Leszek Strzembicki, AE w Krakowie: ,,Zarzadzanie turystyka wiejska
w Polsce — podstawowe problemy i tendencje”.

2. Janusz Majewski, AR w Poznaniu: ,,Turystyka wiejska w Polsce w pro-
gramie PHARE-TOURIN - kierunki strategiczne i ich realizacja”.

3. Jerzy Raciborski, AWF w Krakowie: ,,Uregulowania prawne agroturysty-
ki i turystyki wiejskiej — préba oceny™.

4. J6zef Kania, AR w Krakowie: ,Rola edukacji i doradztwa w rozwoju
zasobow ludzkich w turystyce wiejskiej”.

Dyskusja na wymienionymi tematami byta kontynuowana w grupach war-
sztatowych, a wyniki zostaly zaprezentowane na sesji plenarnej podsumowujace;j
pierwszy dziefi Sympozjum oraz wtaczone do wnioskéw ogélnych konferencji.

Specjalnymi go$émi konferencji byli eksperci zagraniczni, ktérzy pracowali
wczesniej w Polsce w programach finansowanych przez Unie Europejska. Panel
dyskusyjny z udzialem gosci zagranicznych (w drugim dniu sympozjum) miata
na celu m. in. uzyskanie odpowiedzi na pytania o wizerunek polskiej turystyki
wiejskie] w perspektywie zapewnienia jej konkurencyjnosci w konfrontacji z ryn-
kiem europejskim. Wazne tez byty kwestie udzialu Polski w podejmowanych na
forum europejskim programach jednolitej edukaciji kadr dla turystyki wiejskiej oraz
jednolitej standaryzacji produktu. Dyskusje prowadzili: Janusz Majewski, AR w Po-
znaniu i Jozef Kania, AR w Krakowie. W panelu udziat wzieli:

— Ralf Schilling, Mediatour, Niemcy — konsultant Mediatour, Niemcy. 1997

— 1999 kierownik programu ,,Turystyka wiejska krokiem w kierunku
rozwoju wsi” w ramach bilateralnej wspétpracy polsko-niemieckiej — pro-
Jekt prowadzony pilotazowo w 7 wsiach polskich. '

— Bemard Lane — profesor Uniwersyteta w Bristol, UK, kierownik Katedry
Turystyki Zréwnowazonej, pracowat w Polsce jako ekspert w projekcie
PHARE-TOURIN II ,,Rozwdéj Wiejskiej Bazy Noclegowej” jako koordy-
nator zadan: Strategia szkoleniowa i Strategia interpretacji dziedzictwa.
Wspdtautor wydanej w Polsce ksiazki ,, Turystyka wiejska i rozw6j lokal-
ny” Fundusz Wspétpracy, Poznat 2001, wspélautor J. Majewski.

— Paul Richardson — wieloletni przewodniczacy Islandzkiego Stowarzysze-
nia Turystyki Wiejskiej, aktualnie samodzielny konsultant RTI, Reykja-
vik. Praca w Polsce jako kierownik projektu PHARE-TOURIN II ,,Roz-
wéj Wiejskiej Bazy Noclegowej” 1995-97; kierownik projektu Leonardo
da Vinci TARGET 1999-2000.
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— Hans Emacher — wieloletni dyrektor ds. marketingu ogélnokrajowego
austriackiego stowarzyszenia Urlaub am Bauernhof, ekspert w programie
PHARE-TOURIN.

Wieczorem w Akademickim Klubie ARKA odbyt si¢ wystep Kapeli Stu-
denckiego Zespotu Géralskiego AR ,,Skalni”, po ktérym Suwalska Izba Rolni-
czo-Turystyczna wraz ze Stowarzyszeniem na Rzecz Rozwoju Sejn 1 Sejnefisz-
czyzny zaprosili uczestnikéw na tradycyjnego sgkacza.

W drugim dniu sympozjum odbyt sie takze panel dyskusyjny z przedstawi-
cielami krajowych instytucji ksztaltujacych polityke w zakresie turystyki wiej-
skiej. Celem dyskusji byto okreslenie roli i miejsca poszczegélnych instytucji
w koordynowaniu dziataf zwiazanych z rozwojem agroturystyki i turystyki wiej-
skiej w skali catego kraju. Panel prowadzili: dr Leszek Strzembicki, AE w Kra-
kowie i Elzbieta Niedziejko, SIRT Suwatki. W dyskusji udziat wzieli:

— Pani Bozena Rynkowska,

Dyrektor Departamentu Infrastruktury Wsi i Komunikacji Spotecznej Mi-
nisterstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi;

— Pani Elzbieta Wyrwicz
Dyrektor Departamentu Turystyki Ministerstwa Gospodarki, Pracy i Po-
lityki Spotecznej;

— Pani Renata Zieliriska
Departament Funduszy Strukturalnych i Pomocy Przedakcesyjnej Mini-
sterstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi;

— Pani Maria Napiérkowska
Krajowe Centrum Doradztwa Rozwoju Rolnictwa i Obszaréw Wiejskich
w Brwinowie;

— Pani Bozena Chwiatkowska
Prezes Polskiej Federacji Turystyki Wiejskiej ,, Gospodarstwa Goscinne™;

— Pan Adam Markowski
Przewodniczacy Zwiqzku Gmin Jurajskich, Wojt Gminy Janow.

Kolejna sesja po§wigcona byta informacji o dostgpnych programach wspar-

cia dla rozwoju i promocji turystyki wiejskiej. Prezentacje przygotowaty:

— Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa w Warszawie (Mat-
gorzata Bartosiak, Katarzyna Dygasiewicz)

- Fundusz Wspétpracy Warszawa (Kazimierz Porgbski)

— Fundacja Wspomagania Wsi (Romuald Domariski)

— Polska Federacja Turystyki Wiejskiej (Wiestaw Czerniec).

Sesja byta kontynuowana w formie dyskusji na tematy zwiazane z biezacymi

problemami rozwoju turystyki na obszarach wiejskich, kwestami poruszanymi
w trakcie calego sympozjum oraz kierunkami dalszej pracy 0s6b i instytucji nad
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kreowaniem pozadanego wizerunku polskiej turystyki wiejskiej. Ustalono, ze
wypracowane w czasie Sympozjum wnioski, po ostatecznym zredagowaniu
przez Komitet Programowo-Organizacyjny, zostana przekazane resortom: Rol-
nictwa, Gospodarki, Infrastruktury i Ochrony Srodowiska, a takze opublikowane
w kwartalniku KCDRRiIOW w ,Zagadnieniach Doradztwa Rolniczego” oraz
w wydawnictwie MSDR ,, Wie§ i Doradztwo”.

Po zakoriczonych obradach w pobliskim Folwarku ,,Zalesie” na uczestnikéw
czekata regionalna kolacja i atrakcje lokalnego folkloru.

W trzecim, ostatnim dniu Sympozjum Matopolska Organizacja Turystycz-
na zaprosita uczestnikéw na trzy wybrane trasy zwiedzania obszaréw wiejskich
Matopolski, ktére stanowia innowacyjne produkty turystyki wiejskiej. Wsparcie
organizacyjne zapewnit Matopolski Osrodek Doradztwa Rolniczego w Krako-
wie. Goscie Sympozjum zwiedzali:

— Malopolski Szlak Architektury Drewnianej. - Szlak jest nowym produ-
ktem turystycznym, prezentujacym na tle piekna krajobrazu, réznorod-
noé¢ a zarazem unikatowos$¢ budownictwa drewnianego w regionie. Cat-
kowita dtugo§¢é ponad 1500 km. Na szlaku znajda si¢ 232 najbardziej
wartoéciowe obiekty budownictwa drewnianego w Malopolsce, w tym
123 koscioty, 39 cerkwi, 25 zespotéw zabudowy wiejskiej 1 matomia-
steczkowej, 27 placowek muzealnych w zabytkowych obiektach drewnia-
nych, wliczajac w to 9 skansendéw oraz 14 dwordw. Obiekty ulozone sa
w 6 tras turystycznych. Uczestnicy wyjazdu przebyli fragment szlaku
biegnacy przez malownicze tereny Jury Krakowsko-Czestochowskiej,
zwiedzajac m.in. XVI w. Kosciét w Modlnicy, drewniany XIX wieczny
miyn wodny w Grodzisku, Kaplice na Wodzie w Ojcowie oraz drewniane
budynki sanatoryjne z pocz. XIX wieku w starym uzdrowisku w Ojcowie.

— Szlak Bursztynowy. - Miedzynarodowa inicjatywa ekoturystyczna na tra-
sie od Budapesztu, Wegry przez Barska Szczawnice, Stowacja po Kra-
k6w, koordynowana przez polska Fundacje Partnerstwo dla Srodowiska
i bliZniacze fundacje ze Stowacji 1 Wegier. Jej celem jest ochrona przyro-
dy, zachowanie kultury i tradycji oraz ozZywienie lokalnych dzialaft w re-
gionach i miejscowosciach lezacych na historycznym szlaku handlowym.
Program kreuje turystyczna trase dziedzictwa przyrodniczo-kulturoweg
laczaca ciekawe miejsca i przedsigwziecia lokalne. Waznym celem Pro-
gramu jest promocja lokalnej wytwoérczodei, tradycyjnych zawoddéw
1 sposobéw gospodarowania, ktére i dzi§ stanowi¢ moga szans¢ na rozwoj
gospodarczy i zachowanie wartosci przyrodniczo-kulturowych “matych
ojczyzn”. Uczestnicy wyjazdu zapoznali si¢ inicjatywami lokalnymi wo-
két szlaku w gminie Rzezawa, powiat Bochnia. Zwiedzili warsztat garn-
carski w Deblinie, Sanktuarium Maryjne i Muzeum w Okulicach oraz
Centrum Aktywnego Wypoczynku w Borku,
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— Malopolski Szlak Owocowy. - Oferta turystyczno-handlowo-produkcyjna
regionéw Matopolski, w ktérych skoncentrowana jest towarowa produ-
kcja sadownicza i uprawa ro§lin jagodowych. Szlak prowadzi specjalnie
oznakowanymi odcinkami drég, gromadzi gospodarstwa, w ktérych moz-
na dokonaé degustacji i zakupu owocéw, przetworéw owocowych domo-
wej roboty oraz innych produktéw pochodzenia lokalnego. Uczestnicy
odwiedzili fragmentu szlaku w sadowniczej gminie Raciechowice, powiat
Mpyslenice.

Wyniki badain naukowych oraz wybrane studia przypadkéw prezentujace

dorobek i problemy agroturystyki w Polsce w minionym 10-leciu zostaly opub-
likowane w zeszytach naukowych Akademii Rolniczej w Krakowie, 24 prace
m.in. dotyczacych bazy agroturystycznej w Polsce 1 jej doskonalenia, kategory-
zacji gospodarstw agroturystycznych i jakoci ustug, instytucjonalnego wspiera-
nia agroturystyki.

Whioski z X Ogolnopolskiego Sympozjum Agroturystycznego

1.

Istotnym warunkiem dalszego rozwoju turystyki wiejskiej w Polsce jest §cis-
ta wspolpraca wszystkich instytucji i organizacji dzialajacych w jej obszarze.
Na szczeblu lokalnym szczegdlnie wazne jest wspéldziatanie stowarzyszefi
turystyki wiejskiej z samorzadami gminnymi i powiatowymi, zwiazkami
gmin i powiatéw oraz lokalnymi organizacjami turystycznymi. Na szczeblu
wojewodztw regionalne stowarzyszenia winny $ciSle wspéipracowac z wia-
dzami samorzadowymi i administracyjnymi, o§rodkami doradztwa rolnicze-
go, izbami rolniczymi, regionalnymi organizacjami turystycznymi i izbami
turystycznymi. Na szczeblu centralnym Polska Federacja Turystyki Wiej-
skiej ,,Gospodarstwa Goscinne” winna szczeg6lnie $cisle wspétdziata¢ z Mi-
nisterstwem Gospodarki, Pracy i Polityki Spolecznej, Ministerstwem Rolnic-
twa 1 Rozwoju Wsi, Krajowym Centrum Doradztwa Rozwoju Rolnictwa
i Obszaréw Wiejskich oraz Polska Organizacja Turystyczna.

Wazna determinante rozwoju turystyki wiejskiej stanowi usprawnienie
wsp6lpracy Polskiej Federacji Turystyki Wiejskiej ,,Gospodarstwa GoScin-
ne” ze stowarzyszeniami turystyki wiejskiej i ich zwigzkami — zaréwno tym,
ktére sa jej czlonkami, jak i nie zrzeszonymi w Federacji. Waznym elemen-
tem tego procesu jest odpowiedni przeptyw informacji o wszelkich podejmo-
wanych dziataniach.

Dla stworzenia lepszych warunkéw rozwoju turystyki wiejskiej oraz realiza-
cji zatozeri Narodowego Planu Rozwoju w tym zakresie niezbgdna jest Sci-
§lejsza wspdlpraca zainteresowanych resortéw. Jej efektem winno by¢ row-
niez wylonienie koordynatora dziatari administracji rzadowej w zakresie -
rystyki na obszarach wiejskich.
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4. W Polsce dynamicznie rozwija si¢ spoleczny ruch lokalnych stowarzyszef
turystyki wiejskiej. Do koordynowania ich dziatan oraz reprezentowania in-
tereséw predysponowana jest Polska Federacja Turystyki Wiejskiej ,,Gospo-
darstwa GoScinne”. Niezbednym warunkiem realizacji tego celu jest zorgani-
zowanie stalego Biura Federacji, odpowiedzialnego za biezaca realizacje
przyjetego przez Zarzad planu dziatania. Biurem winna kierowa¢ osoba kom-
petentna, profesjonalnie przygotowana do biezacej wspdlpracy z naczelnymi
organami panstwa, krajowymi i zagranicznymmi organizacjami i instytucjami.

5. Ze wzgledu na interes publiczny, a w szczegdlno$ci na konieczno$é aktywi-
zacji obszaréw wiejskich 1 wyréwnywanie przestrzennych réznic w poziomie
zycia ludnos$ci wiejskiej dziatania Federacji powinny by¢ wspierane przez
odpowiednie resorty (Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi, Ministerstwo
Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej, Ministerstwo Ochrony Srodowiska,
Ministerstwo Edukacji 1 Sportu, Ministerstwo Infrastruktury).

6. Regionalne stowarzyszenia ustugodawcéw winny tworzy¢ produkty turysty-
czne dla klientéw o specjalistycznych zainteresowaniach, wyodrgbnione
w drodze analizy tendencji rynkowych. W budowie specjalistycznych produ-
ktéw wykorzystywad nalezy réznorodnoéé srodowiska przyrodniczego i kul-
turowego. Warunkiem niezbednynr sukcesu specjalistycznych produktéw be-
da badania marketingowe identyfikujace segmenty rynku.

7. W dzialaniach promocyjnych turystyki wiejskiej nalezy przyja¢ zasade kon-
centracji na najwazniejszych rynkach, w tym na rynku krajowym oraz na
rynku niemieckim.

8. Dynamiczny rozwdj turystyki wiejskiej nie jest mozliwy bez systematycz-
nych badar po stronie podazy i popytu. Niezbgdne jest zatem podjgcie badan
zmierzajacych do ustalenie liczby, struktury 1 wyposaZenia obiektéw wiej-
skiej bazy noclegowej, a takze ich standardu — a nast¢pnie cykliczne moni-
torowanie zmian w tym zakresie. Kontynuacji i rozwoju wymagajg réwniez
badania zachowari turystéw wypoczywajacych na obszarach wiejskich.

9. Okreslenie wysokich wymagan prawnych w zakresie produkcji Zywnosci 1 ob-
rotu zZywnoscia zagraza wyeliminowaniem z rynku gospodarstw wiejskich ofe-
rujacych tradycyjne wyzywienie dla gosci oraz przygotowujacych produkty lo-
kalne i farmerskie. W zwiazku z tym, zagadnieniem najwazniejszym dla agro-
turystyki i1 turystyki wiejskiej w Polsce, jest stworzenie mechanizméw pra-
wnych umozliwiajacych oferowanie produktu lokalnego i farmerskiego.
Ustawa z dnia 11 maja 2001 r. o warunkach zdrowotnych zywnosci i zywie-
nia (Dz. U. Nr 63 poz. 634) w art. 3 ust. 1 definiuje pojecia produkcji 1 obrotu
Srodkami spozywczymi bardzo szeroko migdzy innymi produkcj¢ §rodkéw
spozywczych jako przygotowywanie w zakladach zywienia zbiorowego lub
w innych zakladach potraw, napojéw lub wyrobéw garmazeryjnych, a obrot
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$rodkami spozywczymi miedzy innymi jako dziatania, odptatne lub nieod-
platne, majace na celu dostarczenie gotowych Srodkéw spozywczych oraz
surowc6w lub pétproduktéw konsumentom. Zaktadem Zywienia zbiorowego
jest zgodnie z tymi przepisami miejsce prowadzenia dziatalnosci w zakresie
zywienia ludzi lub wprowadzania do obrotu wyrobéw garmazeryjnych. De-
finicja ta obejmuje zatem takze gospodarstwa agroturystyczne.

Nalezy uznaé za celowe rozszerzenie zakresu art. 2 pkt 1 ustawy, zgodnie
z ktérym jej przepiséw nie stosuje si¢ do ,.§rodkéw spozywczych produko-
wanych, przechowywanych, spozywanych i uzywanych wylacznie we wias-
nym gospodarstwie domowym do zaspokajania potrzeb tego gospodarstwa
lub przywozonych w tym celu z zagranicy” takze na sytacje w ktdrych
wyzywienie przygotowywane jest w gospodarstwie domowym wspdlnie dla
domownikéw 1 godci.

Jest to istotne, ze wzgledu na art. 27 ust 1 i 2 tej samej ustawy, zgodnie
z ktérymi produkcje zywnosci (i obrét) wolno prowadzic, jezeli zostang spet-
nione wymagania konieczne do zapewnienia wlasciwej jakosci zdrowotnej
zywnosci, w tym wymagania dotyczace pomieszczefi, urzadzed oraz ich
lokalizacji, a stan zdrowia 0séb bioracych udzial w produkcji lub obrocie
bedzie odpowiadal wymaganiom okre§lonym w przepisach o chorobach
zakaZnych i zakazeniach oraz osoby te beda posiadaty kwalifikacje w zakre-
sie przestrzegania zasad higieny w procesie produkcji i w obrocie Zywno$cia.
Chodzi tu w szczegélnosci o wymagania objete rozporzadzeniem Ministra
Zdrowia z dnia 19 grudnia 2002 r. w sprawie wymagan higieniczno-sanitar-
nych zakladéw i wymagaii dotyczacych higieny w procesie produkcji i w ob-
rocie artykulami oraz materiatami i wyrobami przeznaczonymi do kontaktu
z tymi artykutami (Dz. U. Nr 234, poz. 1979). Spelnienie tych wymagaii
wymaga potwierdzenia w drodze decyzji, przez wlasciwy organ Inspekcji
Sanitarnej. Literalne spelnienie wymienionych wyzej wymagari nie jest mo-
zliwe bez powaznych inwestycji w zakresie przebudowy i wyposazenia za-
plecza kuchennego wigkszosci gospodarstw, lub tez prowadzi¢ moze do zna-
cznego zubozenia ich oferty, w tym oferty dotyczace]j przygotowania potraw
regionalnych, wykorzystania wlasnych surowcéw i przetwor6w w zywieniu
godci czy tez zachowania tradycyjnych sposobéw przechowywania 1 konser-
wacji zywnoéci, atrakcyjnych dla oséb korzystajacych z turystyki wiejskie;.
Obecna konstrukcja art. 27 ust. 2 zaklada pewna elastyczno$¢ w stosowaniu
przepiséw, skoro zakres ich spelnienia wynika z odpowiedniej decyzji admi-
nistracyjnej. Wydaje si¢ jednak celowe stworzenie wiazacych wytycznych co
do stosowania wymagan higieniczno-sanitarnych w odniesieniu do matych
obiektéw, szczegblnie oferujacych tradycyjne wyzywienie, ktérych nie moz-
na wylaczy¢ ze stosowania ustawy, nawet w przypadku uwzglednienia pro-
ponowanej zmiany brzmienia art. 2.
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10.

11.

Ustawa z dnia 21 grudnia 2000 r o jakoSci handlowej artykuléw rolno spo-
zywczych (Dz. U. 2001 r., Nr 5 poz. 44) zwalnia sprzedaz artykuléw rolno-
spozywczych dokonywana przez ich producentéw w gospodarstwie bezpo-
§rednio konsumentom z obowiazkéw okreslonych jej przepisami, i wydaje
sie, ze w podobnym zakresie nalezatoby utatwi¢ formalno$ci zwigzane z ja-
koscia zdrowotna tej zywnosci.
Niezbedne jest stworzenie Znaku Informacyjnego, neutralnego pod wzgle-
dem marketingowym o ,,innej” bazie noclegowej, a w szczegdlnosci o obie-
ktach turystyki wiejskiej.
Rozporzadzenie Ministréw Infrastruktury oraz Spraw Wewngtrznych i Ad-
ministracji z dnia 31 lipca 2002 r. w sprawie znakéw i sygnatéw drogowych
(Dz. U. Nr 170, poz. 1393) okre§la w grupie znakéw informacyjnych naste-
pujace oznaczenia bazy turystycznej:
— D-28 ,,restauracja’,
— D-29 , hotel (motel)”,
— D-30 ,,0bozowisko (kemping)”,
— D-31 ,,0bozowisko (kemping) wyposazone w podtaczenia elektryczne

do przyczep”,
- D-32,,pole biwakowe”,
— D-33 , schronisko miodzieiowe”,
— D-34 ,, punks informacji turystycznej”.
System tych znakéw jest niekompletny, nie odzwierciedla bowiem wszy-
stkich rodzajéw bazy turystycznej. W szczegdlnosci niewystarczajace i my-
lace dla uzytkownikéw drég moze byé oznaczanie znakiem D-29 (Hotel-mo-
tel) takich obiektéw zakwaterowania jak pokoje go$cinne, kwatery agrotury-
styczne, oS§rodki wypoczynkowe i inne, przewidziane w przepisach o ustu-
gach turystycznych, Dlatego proponuje si¢ uzupelnienie zatacznika do ww.
rozporzadzenia o nowy znak informacyjny inny obiekt noclegowy” (np. D-33a)
wskazujacy obiekty pominiete w dotychczasowej systematyce znakéw dro-
gowych.
W praktyce marketingowej dochodzi do zacierania réznicy pomiedzy ,,tury-
styka wiejska” a ,,agroturystyka”, gdy ta ostatnia wymaga nie tylko Swiad-
czenia ustug na terenach wiejskich, ale przede wszystkich zachowania zwiaz-
ku pomiedzy oferta turystyczna a dziataniem czynnego gospodarstwa rolne-
g0, Z jego baza materialna i kultura. Pomijanie tej istotnej réznicy pozosta-
waé moze w sprzecznodci z oczekiwaniami klientéw, wybierajacych oferte
agroturystyczna ze wzgledu na jej specyficzne wartodci poznawcze. Wspie-
rania agroturystyki jako produktu markowego wymaga rejestracji odpowied-
nich znakéw towarowych i dopuszczenie do uzywania tego znaku towarowe-
go tylko w tych gospodarstwach, ktére spetniaja jakoSciowe 1 rodzajowe
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kryteria gospodarstwa agroturystycznego. Podmiotem, od ktérego mozna
oczekiwad dzialai w tym zakresie jest Polska Federacja Turystyki Wiejskiej,
ale dziatania takie moga by¢ podejmowane takze przez poszczegélne stowa-
rzyszenia, zwlaszcza w zakresie odrebnosci regionalnych.

Podstawa dla podjgcia takich dziatari jest ustawa z dnia 30 czerwca 2000 r.
Prawo wlasnosci przemystowej (tekst jednolity: Dz. U. 2003 r. Nr 119 poz.
1117), ktéra w art. 120 i nastepnych okre§la warunki stosowania ochrony
znakéw towarowych, w tym szczegdlnie art. 136. tej ustawy ustala, Ze orga-
nizacja posiadajaca osobowo$¢ prawna, powotana do reprezentowania inte-
reséw przedsigbiorcéw, moze uzyska¢ prawo ochronne na znak towarowy
przeznaczony do uzywania w obrocie przez tg organizacj¢ i przez zrzeszone
w niej podmioty (wspdlny znak towarowy). Zasady uzywania w obrocie wspél-
nego znaku towarowego przez organizacje, o ktérej mowa powyzej, oraz przez
zrzeszone w niej podmioty okreéla regulamin znaku przyjety przez tg orga-
nizacje. Prawo ochronne do znaku moze by¢ udzielone takie organizacji,
ktéra sama znaku nie uzywa, a znak przeznaczyla do uzywania przez przed-
sicbiorcéw spetniajacych warunki ustalone w regulaminie znaku (art. 137).
Polska Federacja Turystyki Wiejskiej, lub inne stowarzyszenie w swoim za-
kresie, powinny zatem uzyska¢ §wiadectwo ochronne na znak lub znaki
towarowe 1 poda¢ do wiadomos$ci warunki (ustali¢ regulamin), na jakich
dopuszczalne jest oznaczanie obiektow znakiem towarowym agroturystyki.

Rozwéj ustug agroturystycznych wymaga systematycznego podnoszenia
wiedzy, umiejetnosci oraz ksztattowania pozytywnych postaw i kreatywnosci
przez obecnych i potencjalnych wiejskich ustugodawcow, zarzady stowarzy-
szefi agroturystycznych, wladze samorzadowe oraz doradcéw izb rolniczych
i o§rodkéw doradztwa rolniczego. Kazda z wyzej wymienionych grup od-
biorcéw powinna stanowi¢ odrgbna grupe lub subgrupe celowa, do ktérej
mozna kierowaé okre$lona oferte szkoleniowa w oparciu o dokladne roze-
znanie ich potrzeb i oczekiwan. Kursy szkoleniowe powinny uwzgledniaé
réwniez poziom wiedzy i umiejetnodci posiadany przez ich uczestnikéw
(np. podstawowy, §rednio-zaawansowany, zaawansowany).

Wiréd tresci szkoleniowych zglaszanych przez uczestnikéw konferencji do-
minowata tematyka zwigzana z zakwaterowaniem i zywieniem gosci, aspe-
ktami prawnymi prowadzenia dzialalnoSci agroturystycznej, zarzadzaniem,
marketingiem ustug, aspektami spolecznymi, ekologicznymi i ekonomiczny-
mi agroturystyki, ubezpieczeniami spolecznymi i majatkowymi, komunika-
cja interpersonalna, zagadnieniami wykorzystania dziedzictwa kulturowego
oraz Zrédtami i mozliwo§ciami wykorzystania §rodkéw krajowych i pomo-
cowych dla potrzeb inwestycyjnych i szkoleniowych w agroturystyce.
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14. W dyskusji nad formami i metodami edukacji zwracano uwage na potrzebe
wykorzystania zaréwno tradycyjnych jak i aktywnych oraz praktycznych metod
nauczania, a mianowicie: szkoleri 1, 2, 3, 4 i 5 dniowych z wykorzystaniem
metody warsztatowej, wykladéw specjalistycznych, analizy przypadkéw
w oparciu o materiat tekstowy, udziat w zajeciach tzw. quest speakers, wyjaz-
déw studyjnych do gospodarstw agroturystycznych oraz przygotowaniem si¢
i udzialem w gieldach i targach agroturystycznych, organizacja pokazéw i de-
monstracji (wypiek chleba, robienie masta, sera, wyrob6éw z wikliny, itp.).

15. Organizacja szkolefi powinny zajmowac si¢ przede wszystkim osrodki dora-
dztwa rolniczego, stowarzyszenia agroturystyczne, Federacja Turystyki
Wiegjskiej 1 inne organizacje edukacyjne wykorzystujace wlasnych specjali-
stow oraz wykladowcdw z uczelni wyzszych oraz Krajowego Centrum Do-
radztwa, Rozwoju Rolnictwa i Obszaréw Wiejskich — Oddziat w Krakowie.

16. Z uwagi na zréznicowanie tresci ksztalcenia studentéw na specjalnosci Agrotu-
rystyka istnieje pilna konieczno$§¢ okreslenia jednolitych standardéw nauczania
dla kierunku studiéw Agroturystyka i ustanowienie tego kierunku odpowiednim
Rozporzadzeniem przez Ministra Edukacji Narodowej i Sportu.

17. Dynamiczne zmiany na rynku turystyki wiejskiej zwigzane m.in. z akcesja do
Unii Europejskiej, wymuszaja aktualizacje i uzupelnienie dotychczasowych kie-
runkéw dzialania, w tym wypracowanych gtéwnie w ramach programu PHA-
RE-TOURIN II ,,Turystyka na obszarach wiejskich i zalesionych” oraz opraco-
wanie kompleksowej strategii rozwoju turystyki wiejskiej w Polsce.

18. Waznym etapem budowy strategii jest dokonanie diagnozy stanu turystyki
wiejskiej w Polsce oraz okre§lenie zewnetrznych uwarunkowai jej rozwoju.
Instytucja najbardziej wiasciwa dla koordynacji prac zwiazanych z opraco-
waniem strategii wydaje si¢ by¢ Polska Federacja Turystyki Wiejskiej ,,Go-
spodarstwa Goscinne”. Strategi¢ nalezy budowaé z wykorzystaniem metod
uczestniczacych, z udziatem instytucji i organizacji wspomagajacych rozwdéj
obszaréw wiejskich: stowarzyszen, doradztwa rolniczego, samorzadéw tery-
torialnych oraz nauki i wiasciwych resortéw. Dla opracowania strategii po-
wolac nalezy zesp6t ekspertéw oraz koordynatora zespotu.

19. Opracowanie strategii bedzie mozliwie wylacznie przy zapewnienin przez
resorty rolnictwa i gospodarki §rodkéw na zadania celowe zgodnie z obowia-
zujacymi w tych resortach procedurami.

Wszystkie powyzsze wnioski stanowia rekomendacje dla opracowania stra-
tegii turystyki wiejskiej w Polsce i powinny by¢ uwzglednione w procesie jej
budowania.



