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EUROPEJSKIE FORUM TURYSTYKI WIEJSKIEJ

Zmiany strukturalne w rolnictwie odbijaja si¢ znaczaco na sytuacji obszaréw
wiejskich w calej Europie. Tworzenie mozliwosci alternatywnego zarobkowania
na wsi oraz przeciwdzialanie ekonomicznej stabosci obszaréw wiejskich staja sig
coraz bardziej istotne. Jedna z mozliwosci ochrony i poprawy sytuacji ekonomi-
cznej wielu rodzinnych gospodarstw jest oferowanie ustug w ramach szeroko
rozumianej turystyki wiejskiej.

Wiodaca role na rynku turystyki wiejskiej zajmuja od wielu lat Niemcy.
Dotyczy to zaréwno do$wiadczent w zakresie rozwoju ofert turystycznych przez
rodzimych rolnikéw, jak i uczestnictwa Niemcéw w krajowym 1 zagranicznym
ruchu turystycznym na wsi. W 1997 roku ustuge ,,Urlop w zagrodzie chtopskiej”
(Urlaub auf dem Bauenhof) oferowato 20.000 gospodarstw niemieckich. Ponad
2 miliony gosci spedzilo w nich przecigtnie 12 dni. Dla poréwnania w tym
samym czasie w Austrii 2.300 gospodarstw oferowato w zaokragleniu 20.000
miejsc noclegowych. O dynamice rozwoju tej formy wypoczynku w Niemczech
$wiadczy wzrost liczby udzielonych noclegéw: od 9,3 min w 1986 roku do 23,8 min
w roku 1997. W ciagu ostatnich kilku lat co 5 Niemiec spedzit swéj urlop na wsic.

Turystyka wiejska w Niemczech nadzorowana jest przez Federalne Minister-
stwo Wyzywienia, Rolnictwa i Le$nictwa wraz z podlegtymi mu urzedami i in-
stytucjami w poszczegSlnych landach, jak réwniez zwiazane z rolnictwem orga-
nizacje samorzadowe, w tym zwlaszcza Zwiazek Rolnikéw Niemieckich (DLG).
Nic wiec dziwnego, Ze wiasnie Federalne Ministerstwo Wyzywienia, Rolnictwa
i Leénictwa podjeto inicjatywe organizacji Pierwszego Europejskiego Forum Tury-
styki Wiejskiej, ktére miato miejsce w Berlinie w dniach 24-25 stycznia br., przy
okazji Miedzynarodowych Targéw Rolniczych ,,Griine Woche’99™".

Celem konferencji byla analiza aktualnej sytuacji w europejskiej turystyce
wiejskiej i zasad jej funkcjonowania oraz ocena perspektyw rozwoju turystyki

(1) Za Klemens Unger: Wystapienie na sesji plenamej Europejskiego Forum Turystyki Wiejskiej,
Berlin’99.
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wiejskiej u progu trzeciego tysiaclecia. Tworzenie wizji nowoczesnej, efektyw-
nej turystyki wiejskiej oparto na oczekiwaniach przyszlego klienta odno$nie
standardu i zakresu ustug, jakosci i dostgpnosci informacji, sprawnosci systemow
rezerwacji i sprzedazy.

Dyskusja prowadzona byla w czterech grupach warsztatowych:

I Grupa: ,,Profil wakacji wiejskich”

Moderatorem dyskusji byta dr Gertruda Pichler z Federalnego Ministerstwa
Rolnictwa i Leénictwa Austrii. Uczestnikom postawiono pytania o wspélczesny
wizerunek wypoczynku na terenach wiejskich, o istnienie jednolitego i konku-
rencyjnego profilu turystyki wiejskiej i bodZcéw do jego powielania przez poten-
cjalnych ustugodawcéw. Pytano o zasadno$§é réznicowania profilu turystyki
wiejskiej w poszczegdlnych krajach czy regionach, 1 wreszcie o potrzebe stoso-
wania w turystyce wiejskiej dziatann promocyjnych, odmiennych niz w innych
sektorach turystyki.

II Grupa: ,,Zakwaterowanie w turystyce wiejskiej”

Dyskusja w tej grupie kierowala Rita Barth, przewodniczaca Federalnego
Zrzeszenia ,,Urlop w zagrodzie chtopskiej” w Szwajcarii. Rozwazano problemy
zwiazane ze standaryzacja ustug, w tym celowoscia okre§lenia minimalnego
poziomu zakwaterowania. Starano si¢ odpowiedzie¢ na pytanie: jaki poziom
zakwaterowania w turystyce wiejskiej jest mozliwy do osiagniecia i czym
w ogdle jest koncepcja jakosci w turystyce wiejskiej. Podjeto takze prébe usta-
lenia r6znic w poziomie jakos$ci zakwaterowania, wynikajacych z dostosowania
ofert do specyficznych grup celowych godci.

III Grupa: ,,Internet - sposéb rezerwacji wiejskich wakacji
w przysziosci”’

Warsztaty prowadzit dr Rainer Blencke reprezentujacy IRS-Consult z Mona-
chium. Starano sie rozwazy¢ nastepujace problemy: Jak wyglada wspdlczesny sy-
stem rezerwacji ofert w turystyce wiejskiej?; Czy Internet moze sta¢ sie droga
rezerwacji ofert w przyszlosci?; Czy mozna sobie wyobrazi¢ stworzenie Europej-
skiego systemu rezerwacji ofert w turystyce wiejskiej? Dyskutowano takze o zna-
czeniu doradztwa w tworzeniu wspélczesnych i przysztych systeméw rezerwacii.

IV Grupa: ,,Obszary wiejskie jako miejsce wakacyjnego
wypoczynku”

Prowadzacym warsztaty byl Dieter Popp z Bawarskiego Biura Doradztwa ds.
Zywnosci, Srodowiska, Turystyki i Rozwoju Regionalnego w Monachium.
Wréd poruszanych probleméw znalazly sig: pozycja i wplyw turystyki wiejskiej
na rozwéj catego sektora turystycznego regionu, mozliwosci wspélpracy w re-
gionach wiejskich, wptyw turystyki na poprawe infrastruktury obszaréw wiej-
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skich i zachowanie dziedzictwa kulturowego. Postawiono réwniez tezg, iz tury-
styka wiejska wplywa korzystnie na rozumienie probleméw wsi i rolnictwa przez
osoby wypoczywajace na wsi oraz dokonujace zakupéw w ramach ,,Sprzedazy
wprost z gospodarstwa’”.

W podsumowaniu dyskusji warsztatowych dominowata mysl, iz wydobycie
najbardziej charakterystycznych dla regionu wartosci jest niezbednym warun-
kiem sukcesu turystyki wiejskiej. Specyfika regionu (§rodowisko naturalne, tra-
dycyjne zajecia rolnicze i rzemieélnicze, zwyczaje, kultura) musi znajdowac
odzwierciedlenie zaréwno w propozycjach wypoczynku, jak i promocji ofert.
Dotyczy to zaréwno usiug noclegowych, gastronomicznych, handlowych 1 roz-
rywkowych. Aby urlop na wsi byt atrakcyjny dla przysziego goscia musi on
nosi¢ znamiona produktu markowego. Oferenci winni mie¢ jasna wizjg, czym
jest urlop wiejski i koncepcje jakosci wraz z przejrzystymi zasadami jej oceny
i prezentacji. Instytucje i osoby dziatajace w danej wsi czy regionie muszg ze
sobg §cisle wspétpracowaé w tworzeniu oferty oraz jej sprzedazy, gdyz jak
wynika z badafi rynku niemieckiego, miodzi turysci - ,.goScie przysztoser” -
zainteresowani sa przede wszystkim zakupem pakietéw wypoczynku. Chetnie
korzystaja tez z elektronicznych systeméw informacji i rezerwaciji.

Turystyki wiejskiej nie mozna rozwijaé jako celu samego w sobie. Celem
powinien by¢ rozwéj regionu, a turystyka, o ile jego potencjal na to wskazuje,
srodkiem. Najwazniejszym czynnikiem rozwoju regionalnego jest identyfikacja
mieszkancéw z regionem oraz §wiadomo$¢ dlugoterminowosci proceséw rozwo-
ju. Najnowsze koncepcje europejskie zaktadaja, ze rozwdéj obszaréw wiejskich
ma sprzyja¢ ochronie rolnictwa, ochronie wiejskiego krajobrazu oraz podniesie-
niu atrakcyjnosci terenéw rolniczych i leSnych.

W konferencji udziat wzieto ponad 120 oséb reprezentujacych pracownikéw
administracji rzadowej i samorzadowej, cztonkéw stowarzyszen kwaterodawcow
wiejskich i regionalnych organizacji turystycznych, przedstawicieli biznesu tury-
stycznego i firm consultingowych z calej Europy. Poza wspomnianymi juz kra-
jami: Niemcami, Austria i Szwajcaria reprezentowane byty takze: Belgia, Esto-
nia, Finlandia, Hiszpania, Irlandia, Islandia i Polska. Z duzg satysfakcja nalezy
odnotowaé, ze w gronie uczestnikéw mozna bylo odnaleZ¢ licznych ekspertéw
pracujacych w ostatnich latach w Polsce w ramach programéw pomocowych.
Organizatorzy konferencji zapowiedzieli kolejne Europejskie Forum Turystyki
Wiejskiej w roku 2000.



