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Szkota Gléwna Gospodarstwa Wiejskiego
w Warszawie

AGROTURYSTYKA FORMA WIELOFUNKCYJNEGO
ROZWOJU WSI.
SZANSE 1 OGRANICZENIA JEJ ROZWOJU

1. Agroturystyka w ujeciu ekonomicznym, spolecznym i ekologicznym

Agroturystyka spelnia wobec ludnosci przyjezdzajacej na wie$ dwie podsta-
wowe funkcje: ustugows (zakwaterowanie, wyzywienie) i handlowa (np. sprze-
daz $wiezych produktéw z gospodarstwa). Pozostate funkcje - jakie spelnia - sg
bezposrednio zwiazane z ich realizacja. I tak np. z ekonomicznego punktu wi-
dzenia rozwijanie agroturystyki, a przez to pobudzanie rozwoju gospodarczego,
powinno odbywa¢ sie poprzez:!?

stworzenie bazy 1 infrastruktury zaspokajajacej potrzeby turystyczne, co
w konsekwencji powoduje aktywizacje zycia spoleczno-gospodarczego,
tworzenie nowych miejsc pracy dla zatrudnionych bezposrednio w ustu-
gach turystycznych, czy przy produkcji sprzgtu turystycznego i pamiatek,
a takze posrednio dla potrzeb turystyki w innych ustugach i handlu (np.:
na poczcie),

przeciwdziatanie wyludnienia wsi i miejscowosci gérskich,

wzrost dochodéw Iudnos$ci miejscowe;j,

zmiang¢ sposobéw 1 warunkéw Zycia oraz ksztaltowanie nowego modelu
konsumpcji ludnosci miejscowej,

aktywizacje rozwoju gospodarczego na zasadzie sprzezenia Zwrotnego.

Natomiast z punktu widzenia spolecznego rozwéj agroturystyki dla rolnikéw
i mieszkaricéw wsi wiaze sig przede wszystkim z:(?)

(1) A.Nowakowska: ,Ekonomiczne aspekty turystyki. Zagadnienia wybrane” Akademia Ekono-
miczna, Krakéw 1982, s. 52-58.

Agroturyzm a rozwéj wsi. Wprowadzenie do rozwijania przedsiewzie¢ agroturystycznych.
CDIiEwR, Krakéw 1993, s. 105 i nastepne oraz E.Kmita: Agroturystyka jako szansa aktywi-
zacji spoleczno-gospodarczej §rodowisk wiejskich ,Zagadnienia Doradztwa Rolniczego”
1994, nr 2, s. 16-17.

(2)
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~ aktywnoécia spotecznosci wiejskiej,

— integracja §rodowiska wiejskiego i wspélpraca w realizacji przedsiewzigc
turystycznych,

— rozwojem samorzadnoSci lokalnej i wspélpracy miedzy ludZmi (np. w ra-
mach stowarzyszen agroturystycznych, przy rozwoju i promocji produktu
turystycznego itp.),

— wyksztatceniem przywddztwa w Srodowisku wiejskim,

— ponownym zainteresowaniem turystéw i mieszkaficéw wsi zabytkami
i tradycjami wsi, ktére sprzyja zachowaniu dziedzictwa kulturalnego,

- promocja kontaktéw kultowych, wzajemnego zrozumienia 1 wspéipracy
pomiedzy turystami a mieszkaricami wsi,

— kontaktem z innymi wzorcami kultury,

— rozwojem osobowosci mieszkaricéw wsi,

— poprawa jakosci zycia spolecznosci wiejskich.

Dla turystéw natomiast wiaze si¢ przede wszystkim z bliskim kontaktem
z rodzina rolnicza, u ktérej spedza sie czas, mozliwo$¢ poznania jej historii
i zwyczajéw, kultury danego regionu, bezposredniej rozmowy, podzielenia sie
wlasnymi troskami i do§wiadczeniami itp.®
Ostatnio czesto méwi sie 1 pisze o ekologii i ekorozwoju. Zagadnienia te
odgrywaja réwniez role w rozwoju agroturystyki. Do najwazniejszych cech eko-
logicznych rozwoju agroturystyki mozna zaliczy¢:
e podejmowanie dziatalnosci turystycznej przyjaznej dla Srodowiska i krajo-
brazu,
e utrzymanie integralnosci krajobrazu (tacznie ze §rodowiskiem przyrodni-
czym) i warto$ci kulturowych,
e rozwéj infrastruktury wspierajacej ekologiczne wzory turystyki (transport,
wytwarzanie energii, gospodarka odpadami, §ciekami, wodg itp.),
e zapewnienie tadu ekologicznego i przestrzennego.

Agroturystyka jest forma pozarolniczej dziatalno$ci gospodarczej, a wigc jej
rozwijanie jest kreowaniem przedsigbiorczosci na wsi. Rozwdj agroturystyki jest
tez jedna z form wielofunkcyjnego rozwoju obszaréw wiejskich, umozliwiajaca
wykorzystanie przede wszystkim dodatkowych Zrédet dochodu i wolnych zaso-
béw, ktére dotychczas nie byly wykorzystane w ogéle. Dzieki rozwojowi tury-
styki wiejskiej, w tym i agroturystyki, jest mozliwe przede wszystkim:®)

(3) E.Kmita: Agroturystuka jako szansa aktywizacji spoteczno-gospodarczej érodowisk wiejskich.
,Zagadnienia Doradztwa Rolniczego” 1994, nr 2, 5.17.

(4) Por. E.Garscia: Ekoturystyka. ,,Aura” 1994, nr 11, s. 3 oraz J. Majewski: Zrédta i warunki
turystyki wiejskiej jako formy turystyki alternatywnej. ,.Zeszyty Naukowe AR w Poznaniu”
1993, 5. 107.

(5) AP.Wiatrak: Wptyw agroturystyki na zagospodarowanie obszaréw wiejskich. ,Zagadnienia
Ekonomiki Rolnej” 1996, nr 1, s. 36.



64 Katarzyna Karbowiak

— wynajmowanie miejsc noclegowych i rozbudowa bazy noclegowej,

— rozszerzanie rynkéw zbytu na produkty rolne,

— rozwijanie malego (czesto domowego) przetworstwa spozywcezego 1 ga-
stronomii oraz sprzedaz tych wyrobéw,

— rozwdj réznego rodzaju ustug zwiazanych z turystyka,

— wytwarzanie wyrobéw pamiatkarskich,

— wazrost atrakcyjnoSci obszaréw wiejskich, wyrazajacy si¢ we wzros$cie cen
gruntéw, a przez to wartosci terenéw rolnych i wiejskich.

2. Ogolne czynniki prowadzenia dziatalnosci agroturystycznej

Nie kazdy rolnik, ktéry posiada gospodarstwo rolne potozone w atrakcyjnym
krajobrazowo rejonie, jest predysponowany do prowadzenia dzialalnosci agro-
turystycznej. Rolnik ten musi posiada¢ nie tylko wiedze i umigjetnosci, ale row-
niez szczegdlne predyspozycje osobowosciowe.® Powinien by¢ to cztowiek do-
brze traktujacy innych ludzi, majacy podejscie do gosci, zyczliwy, chetny do
sfuchania i prowadzenia rozméw, zawsze u§miechniety, z poczuciem humoru itp.
Ponadto powinien posiadac réwniez duzg wiedze na temat regionu i umieé zain-
teresowad turystéw historig 1 kultura danego regionu, udzielajac na ten temat jak
najwigcej cickawych informacji. Poza tymi - wydawac by sie¢ mogto oczywistymi
cechami - osoba prowadzaca biznes agroturystyczny powinna dbaé o czystos¢ i
porzadek w gospodarstwie i w domu (wystréj wngtrz), umie¢ gotowac i przyrza-
dzad réznego rodzaju positki - z uwzglednieniem gustéw gosci i kuchni regional-
nej. Kazdy za$ czlowiek prowadzacy jakakolwiek dzialalno$¢ (w tym i agrotury-
styczng) powinien posiada¢ umiejetnosci zarzadzania, wspétdziatania, podejmo-
wania przemy$lanych decyzji, jak réwniez upér w dazeniu do celu, konsekwencje,
wyciaganie wnioskéw z blednie podjetych decyzji, obowiazkowosé, solidnos¢ oraz
znajomo$¢ przepiséw prawnych, podatkowych i zasad rachunkowosci.

3. Rola doradztwa w przygotowywaniu przedsiewzieé
agroturystycznych

Doradztwo rolnicze w ostatnich latach przeszlo drogg intensywnych dziatan
na rzecz rozwoju turystyki wiejskiej.(” Trzeba jednak mieé $wiadomosé, ze
proces rozwoju poprzez turystyke moze wciaz rozpoczynac si¢ w nowych regio-
nach, gminach czy wsiach. Doradztwo rolnicze musi by¢ zatem otwarte 1 przy-
gotowane na rozpoczynanie pracy doradczej od poczatku w nowym miejscu.

(6) Agroturyzm a rozw6j wsi. Wprowadzenie do rozwijania przedsigwziec agroturystycznych.
CDiEwR, Krakéw 1993 i H.Bimberg, J.Majewski: Wakacje na wsi. Poradnik dla rolnikéw
rozpoczynajacych biznes turystyczny. Instytut Macieja Rataja, Warszawa 1993.

(7y E.Kmita: Do§wiadczenia doradztwa rolniczego w rozwoju agroturystyki w Polsce. [w:] ,.Do-
radztwo...”, op. cit., s. 87 i nastepne..
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W ostatnich latach wzrdst rowniez znacznie poziom wiedzy i umiej¢tnosci za-
réwno doradcdw, jak 1 0séb §wiadezacych ustugi agroturystyczne. Wielu z kwa-
terodawcow uczestniczylo w réznego rodzaju szkoleniach w kraju 1 za granica.
W zwiazku z ta sytuacja beda wzrastaly wymagania w stosunku do stuzb dorad-
czych, dlatego tez proces doskonalenia zawodowego musi nieustannie trwac.
Doradcy powinni réwniez korzystaé z praktycznej wiedzy oséb prowadzacych
dziatalno$¢ agroturystyczna.

Pomoc doradcéw powinna mieé szeroki zakres, ale wszystkim powinna do-
tyczy€ analizy ekonomicznej przedsiewzigcia. W tym celu jest potrzeba rozwoju
doradztwa ekonomicznego, ktére §wiadczytoby pomoc w oddziatywaniu na:®

— przygotowanie przedsigwzigé agroturystycznych,

— poprawe jakosci produktéw oferowanych przez rolnikéw zajmujacych sig

agroturystyka,

— racjonalne gospodarowanie 1 wykorzystanie posiadanych zasobdw,

— poprawe zyskownodci tych przedsiewzigé.

Podstawowa role w §wiadczeniu doradztwa ekonomicznego dla rolnikow
zajmujacych si¢ turystyka powinny mie¢ stowarzyszenia agroturystyczne, ktdre
po to zostaty przez nich powotane, aby:%)

— zapewni¢ pomoc w przygotowaniu produktu turystycznego i podjgcia

tego typu dziatalnoéci,

— tworzy¢ produkt o okre$lonej jakodci i standardzie,

—~ prowadzié wspélna promocje, reklamg i sprzedaz produktu agroturystycz-

nego,

— tworzy¢ baze danych o rezerwacji miejsc,

— reprezentowad rolnikéw zajmujacych sig agroturystyka.

Gléwng rolg w rozwijaniu agroturystyki odgrywaja o$rodki doradztwa rolni-
czego, ktére propagowaly rozwdj agroturystyki w Polsce, szkolity doradcéw
i rolnikéw w tym zakresie oraz aktywnie uczestniczyly w tworzeniu stowarzy-
szen agroturystycznych. Najmniejsza role w tych dziataniach maja niestety urze-
dy lokalne i samorzadowe. I tak np. w woj. tarnobrzeskim na 50 wéijtéw i bur-
mistrzéw, tylko 3 jest zainteresowanych rozwojem agroturystyki i widzi jej role
w rozwijaniu przedsigwzig€ agroturystycznych. Taka sytuacja jest nie do przyje-
cia i wymaga zaangazowania samorzadoéw terytorialnych w racjonalnym wyko-
rzystaniu istniejacych zasobéw wytwérczych oraz stworzeniu podstaw polityki
spoteczno-gospodarczej popierania rozwoju agroturystyki,

(8) A.P.Wiatrak: Rola doradztwa w przygotowaniu przedsigwzigé agroturystycznych. [w:] ,,Dora-
dztwo...” , op. cit., s. 60.

(9) Tamize.
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4. Bariery w rozwoju agroturystyki

Agroturystyka jako jedna z form pozarolniczej dzialalnosSci gospodarczej
mieszkaficow wsi zdobywa w Polsce coraz szersze grono zwolennikéw. Atra-
keyjne walory przyrodnicze i kulturowe polskiej wsi stwarzaja szansg rozwoju
tej formy wypoczynku na szersza skalg. Bazujac na wartoSciach gospodarstwa
rolnego oraz wykorzystujac jego wolne zasoby mozna stworzy¢ atrakcyjng 1 nie-
powtarzalng oferte turystyczna dla zréznicowanego grona odbiorcéw. Jednak
okazuje sie, ze rolnik podejmujacy decyzje o prowadzeniu tego rodzaju dziatal-
noéci napotyka na swojej drodze szereg barier. Do podstawowych barier rozwoju
agroturystyki w naszym kraju zaliczy¢ mozemy przede wszystkim brak:

e systemu promocji i dystrybucji produktu turystycznego,

e $rodkéw na sfinansowanie przedsiewzigé agroturystycznych i systemu ich

wspierania kredytowego, )

e znajomoéci przepiséw prawnych (np.: dotyczacych standardu wynajmo-

wanych pokoi i wydawanych positkéw).

Potrzeby w zakresie agroturystyki sa bardzo duze i majg charakter wzrasta-
jacy, chociaz nie zawsze w pelni u§wiadomiony. Wielu bowiem rolnikéw zajmu-
jacych sie agroturystyka uwaza, ze wszystko juz umie i nie potrzebuje si¢ juz
uczyé. Potrzebne jest jednak doskonalenie i doksztalcanie, aby zwigkszy¢ wlasne
kompetencje w celu przygotowania produktu agroturystycznego konkurencyj-
nego na rynku i poszukiwanego przez turystéw. Wymaga to z kolei wielu dziatan
marketingowych oraz promocji, do ktérych wielu kwaterodawc6w nie jest odpo-
wiednio przygotowanych. Brak informacji, systemu informacji w tym zakresie
jest powaznym niedociagnieciem, ktére w konsekwencji powoduje obnizenie
efektywnosci gospodarowania i trudnosci w uruchamianiu nowej dziatalnosci.

Przeszkoda w rozwoju agroturystyki - przy niedostatecznych dochodach - sa
niesprzyjajace zasady kredytowania przedsigwzig¢ zwiazanych z agroturystyka.

Regulacje prawne!?) dotyczace agroturystyki odznaczaja si¢ tez ogromna
réznorodnodcia. Dotykaja zagadnieri kilku co najmniej dziedzin prawa 1 kilku-
dziesieciu aktéw prawnych. Nie ma mozliwosci uregulowania prawnego zagad-
niei agroturystyki w jednym akcie prawnym, bowiem sprzeciwialoby si¢ to
systematyce prawa. W konsekwencji - zdaniem cytowanego autora - zaintereso-
wany ustugodawca zmuszony jest poszukiwac wiedzy o drobiazgowych niekiedy
aspektach swej dziatalno$ci w réznych aktach prawnych, a czgsto z pomoca
réznych specjalistéw. Zréznicowanie Zrédet prawa odnoszacych si¢ do agrotury-
styki powoduje takze trudnosci po stronie organéw i instytucji stosujacych pra-
wo, takich jak urzedy gminy, urzedy skarbowe, sady, bowiem problematyka ta
wykracza poza ich rutynowy zakres dziatania.

(10) I.Raciborski: Zakres doradztwa prawnego na rzecz podmiotéw podejmujacych $wiadczenia
ustug agroturystycznych. ,,Zagadnienia Doradztwa Rolniczege”™ 1997, nr 4, s. 104.
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5. Szanse rozwoju agroturystyki

Agroturystyka w Polsce dopiero zaczyna si¢ rozwijaé. Warunkiem sukcesu
agroturystyki jest pozytywny stosunek do turystyki nie tylko turystdw, ale takze
mieszkaricow wsi. Wyrazem czego powinna byé godcinnos¢, a oprécz niej -
wysoka jako$¢ §wiadczonych ustug. Kontakty z miejscowa ludnoscia, kultura
regionu i inne czynniki powinny prowadzi¢ do przyjemnego i odprezajacego
wypoczynku. Turysta jednak nie przyjedzie do miejscowosci, czy gospodarstwa
rolnego, w ktérym poza atrakcyjnym $rodowiskiem naturalnym, malowniczym
krajobrazem i warunkami ekologicznymi, nie znajdzie dla siebie odpowiednich
atrakcji. Tak wiec prowadzenie tego rodzaju dzialalno$ci wymaga ciaglego in-
westowania, tak aby podwyzsza¢ standard proponowanych ushig. Zadowolony
klient z pewnoscia powrdci by ponownie skorzystac z satysfakcjonujacej go oferty,
a co najwazniejsze na pewno zacheci do tego rodzaju wypoczynku swoich znajo-
mych, co jednoczesnie jest bardzo skuteczna i nie kosztowna forma reklamy.

Polska - zdaniem M. Klodzifiskiego{!!) - pomatu przestaje byé turystyczna
pustynia. Jednak do zrobienia pozostalo bardzo wiele. Nie mamy do$wiadczefi
i tradycji w tym zakresie i dlatego istnieje potrzeba wlaczenia si¢ Srodowisk lokal-
nych, samorzadéw oraz instytucji pracujacych na rzecz wsi i rolnictwa (w tym
instytucji rzadowych). Potrzebne s3 przede wszystkim nastepujace dzialania: (12

e dziatalnos$é popularyzatorska i propagandowa wéréd potencjalnych ustu-

godawcdow i klientdw;

o intensyfikacja szkoleri (w zakresie marketingu, prawa, zarzadzania), za-

réwno na poziomie organizatoréw, animatoréw i zarzadzajacych, jak
i bezposrednich ustugodawcéw 1 klientéw;
o wiadciwe zorganizowanie i prowadzenie systemu informacji i promocji;
e tworzenie stowarzyszef, zwiazkéw gmin i porozumief;

e tworzenie strategii rozwoju turystyki wiejskiej i wiaczenia si¢ w ich reali-
zacjg¢ wladz samorzadowych.

(11) M.Klodzifiski: Wielofunkcyjny rozwdéj terendw wiejskich w Polsce i w krajach Unii Europej-
skiej. Wyd. SGGW, Warszawa 1996, s. 22.
(12) A.P.Wiatrak: Wplyw agroturystyki..., op. cit., s. 45.



