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1. Wstep

Transformacja gospodarcza, zapoczatkowana na przelomie lat osiemdziesia-
tych oraz dziewigcédziesiatych, spowodowata zmiany w funkcjonowaniu rolnic-
twa oraz pozycji rolnikéw indywidualnych na rynku. Pojawity si¢ nowe proble-
my wymagajace rozwiazania, a rolnicy musza samodzielnie podejmowac decy-
zje w sytuacji coraz wigkszej ilo§ci naptywajacych informacji. Proces formowa-
nia si¢ sfery agrobiznesu stat si¢ zatem podstawa do podjgcia wysitku stworzenia
systemu informacji o aktualnej sytuacji na rynku zaopatrzenia, zbytu oraz ustug
w sektorze gospodarki zywnoSciowej. Zagadnienia zwigzane z gromadzeniem
oraz przetwarzaniem rolniczych informacji rynkowych coraz czesciej znajduja
tez odzwierciedlenie w literaturze [1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8].

Jedna z idei konstruowania systemu informacji rynkowych jest stale monito-
rowanie zmian w obszarze gospodarki zywnosciowej kraju, dzigki czemu mozli-
we jest dokonywanie systematycznych analiz oraz prognoz zachodzacych zmian
i proceséw. Skuteczny system informacji rynkowych powinien spetnia¢ pewne
kryteria, ktére mozna opisaé za pomoca jego funkcji. Jedna z podstawowych jest
funkcja archiwizacyjna polegajaca na zapewnieniu systemowi technicznych mo-
zliwosci ogarniecia niezbednych informacji oraz sprawnego komunikowania si¢
pomiedzy wszystkimi ogniwami systemu. Warunkiem niezbednym do tego celu
jest wyposazenie jednostek bioracych udziat w przedsigwzigciu w sprzet komu-
nikacyjny oraz informatyczny wraz z profesjonalnym oprogramowaniem. Druga
jest funkcja analityczna polegajaca na zapewnieniu mozliwosci wykonywania,
dzieki zebranym informacjom, analiz krétko-, §rednio- oraz dlugoterminowych

* Badania zrealizowano w ramach grantu KBN - PB 310/P06/95/09.
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dla potrzeb wszystkich uczestnikéw systemu. Z funkcja ta taczy sie mozliwo$é
dokonywania prognoz na podstawie zgromadzonych informacji, ktére umozliwia
przewidywanie przysztych zachowan podmiotéw rynku gospodarki zywnoscio-
wej. Funkcja prognostyczna powinna zatem umozliwia¢ podejmowanie dziatar
interwencyjnych, zapobiegajacych pojawieniu si¢ niekorzystnych sytuacji
w przysziosci. Czwarta funkcja - informacyjna, dotyczy mozliwosci wykorzysta-
nia zebranych danych przez uczestnikéw monitorowanego rynku rolnego, w tym
takze przez rolnikéw indywidualnych. Dane gromadzone w systemie informaciji
rynkowych powinny bowiem wspomaga¢ tez biezace decyzje producentéw rolnych.

2. Zakres i material badan

Zadania zwiazane ze zorganizowaniem oraz prowadzeniem systemu groma-
dzenia informacji rynkowych zostaty powierzone o§rodkom doradztwa rolniczego,
jako instytucji usytuowanej najblizej wszystkich uczestnikéw rynku rolnego. Ma to
znaczenie zwlaszcza dla mozliwosci wykorzystania zebranych danych przez rolni-
kéw indywidualnych, ktérzy sami nie sa w stanie ogarnaé tylu informacji. Okres
kilku lat jaki mingt od zapoczatkowania tej dziatalnosci oraz znaczenie tego typu
aktywnoSci instytucji doradczej, zaréwno dla rolnikéw jak i instytucji oraz organi-
zacji rolniczych i administracji gospodarczej, staly sie przyczyna, dla ktdrej podjeto
probe oceny funkcjonowania tego systemu. W podjetych badaniach starano si¢ opi-
sa¢ istniejacy system gromadzenia informacji rynkowych, stopiefi jego rozwoju,
sposoby funkcjonowania oraz najwazniejsze zalety i mankamenty.

Badania majace na celu dokonanie diagnozy systemu zbierania informacji
rynkowych wykonano wiosng 1996 roku. Przygotowanymi kwestionariuszami
ankiety objeto wszystkie 49 osrodkéw doradztwa rolniczego, z czego do analizy
statystyczne] zakwalifikowano ankiety dostarczone przez 46 osrodkéw doradz-
twa rolniczego z terenu Polski. Badania sondazowe za pomoca kwestionariusza
ankiety wykonano takze wsréd 207 terenowych doradcéw ODR. W populacji
respondentéw byto 52,7% kobiet oraz 47,3% mezczyzn. Wsrdd nich 53,6%
posiadalo wyzsze wyksztalcenie, natomiast 40,8% $rednie. Pozostate osoby
(5,7%) okreslity swe wyksztalcenie w kategorii inne. Pytani doradcy byli najcze-
Sciej w wieku od 41 do 50 lat (49,8%), od 31 do 40 lat (29,5%) oraz od 51 do
65 lat (16,4%). Najczescie] podany staz pracy wynosit 21-30 lat (28,0%), 11-15
lat (19,3%), 16-20 lat (18,4%) oraz do 5 lat (15,9%).

3. System gromadzenia informacji rynkowych w ODR

Osrodki doradztwa rolniczego zostaty poddane reformie na przetomie roku
1990 oraz 1991 wraz z przeksztatceniami majacymi miejsce w catym systemie
gospodarczym kraju. Zmiany te miaty dopasowaé ODR-y do nowych, rynko-
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wych warunkéw funkcjonowania rolnictwa indywidualnego oraz catego komple-
ksu agrobiznesu. Jednym z przejawéw dostosowywania dziatalnosci osrodkow
doradztwa rolniczego byto podjecie zadania budowy systemu gromadzenia infor-
macji rynkowych z terenu wlasnego wojewédztwa. Z podanych przez osrodki
informacji wynika, ze najwczesniej podjety te dziatalnos¢ ODR-y w Kalsku
(woj. zielonogérskie) oraz Iwoniczu (woj. kro$niefiskie), bowiem jeszcze w 1988
roku, natomiast w rok péZniej (w 1989 roku) zbieraniem informacji rynkowych
zajat sic ODR w Radomiu. Ponadto niektore osrodki (19,6%) podjely si¢ groma-
dzenia informacji rynkowych w 1990 roku. Najwigcej ODR-6w podjeto tego
typu wysitek po reformie osrodkéw, bowiem 26,1% w 1991 roku, 23,9% w 1992
roku i 10,9% w 1993 roku. Pézniejszy okres lat 1994 (2,2%) oraz 1995 (2,2%)
byt raczej czasem doskonalenia tego systemu, poniewaz niewiele juz osrodkéw
pozostato bez tej dziatalnosci.

Systemy gromadzenia informacji rynkowych sa tworzone w oparciu o sprzet
komputerowy, ktéry jest wykorzystywany przez 45 (97,8%) sposrod 46 bada-
nych osrodkéw doradztwa rolniczego. Najczgsciej wykorzystywany do groma-
dzenia, przechowywania i przetwarzania informacji jest specjalistyczny program
,Notowania”, napisany przez stupska firm¢ Break & Control, ktéra otrzymata
I nagrode za ten wlagnie program na trzecim Krajowym Seminarium Ekonomi-
stéw , INFOROL 957 [9]. Program ten byl wykorzystywany w 1996 roku w 21
ODR, co stanowi 45,7% wszystkich badanych oSrodkéw. W 18 osrodkach
(39,1%) uzytkowane byly w okresie prowadzenia badari, réinego typu stand-
ardowe programy kalkulacyjne, najczesciej znanych firm §wiatowych. W 10
osrodkach (21,7%) wykorzystywano do tego celu takze standardowe programy
typu baza danych. W pigciu o$rodkach doradztwa rolniczego (10,9%) wykorzy-
stywany byl wiosna 1996 roku drugi specjalistyczny program do analizy infor-
macji ,,Rynek”, wykonany przez pracownikéw ATR w Bydgoszczy oraz ODR
Minikowo. W 6 osrodkach (13,0%) podano inne narzedzia informatyczne stuza-
ce do gromadzenia informacji rynkowych, czasami byly to oryginalne opracowa-
nia, jak w wojewédztwie krakowskim, olsztyriskim, ptockim 1 warszawskim, lub
program ,,Ceny” w wojewédztwach: bialskopodlaskim oraz tomzyriskim. W nie-
ktérych przypadkach uzywanych bylo kilka programow jednocze$nie, stad
przedstawione zestawienie udziatlu procentowego poszczegblnych programéw
przekracza sume 100%, bowiem wszystkie dane odnoszono do liczby badanych
oérodkéw, a nie do liczby udzielonych odpowiedzi. Niektére z oSrodkéw dora-
dztwa rolniczego zgtaszaly plany zmiany oprogramowania. Gi6wnym obiektem
zainteresowania byt program ,,Notowania”, ktéry wymienito 14 osrodkéw spo-
$r6d 16, ktére planowaty wymiane uzytkowanego oprogramowania.

Zdaniem badanych ODR pozyskiwanie informacji napotyka na réznego ro-
dzaju trudnosci. Najwiekszym problemem jest nieprzychylny stosunek firm, kt6-
re niechetnie ujawniaja swoje dane (50,0%) oraz uciazliwosci zwiazane z samym
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zbieraniem informacji (43,5%). Trzecim problemem sa klopoty. z docieraniem
zebranych juz informacji do rolnikéw (41,3%). W nastgpnej kolejnoSci znalazly
sig: problemy z przesylaniem informacji z rejonéw do siedziby ODR-u (26,1%)
oraz w kierunku odwrotnym (23,9%), jak réwniez slabe wyposazenie w sprzet
przetwarzajacy informacje (19,6%).

Zebrane informacje sa wykorzystywane przez wszystkie osrodki doradztwa
rolniczego do sporzadzania wtasnych cyklicznych wydawnictw o cenach na lo-
kalnym rynku. Informacje te sa jednocze$nie przekazywane innym instytucjom
i organizacjom w 43 oSrodkach. W znacznej cz¢éci oSrodkéw doradztwa rolni-
czego (60,9%) zebrane informacje sg dostarczane lokalnej prasie codziennej, za
posrednictwem ktdrej trafiajg do czytelnikdw, w tym takze do zainteresowanych
rolnikéw. Zbierane informacje o lokalnym rynku cen zaopatrzenia, zbytu oraz
ushug sa takze dostarczane lokalnym rozgio$niom radiowym. Tak jest w 27 spo-
§réd 46 badanych ODR. Znacznie rzadziej informacje rynkowe sa przekazywane
lokalnym stacjom telewizyjnym, bowiem tylko 7 ofrodkéw posiada tego typu
kontakty, za§ 39 ODR-6w, ktére udzielity odpowiedzi w badaniach nie przeka-
zuje informacji rynkowych do telewizji na swoim terenie. Niektére z badanych
osrodkéw (Elblag, Krakéw, Rzeszéw) przekazuja takze swe dane do redakcji
programu Notowania, nadawanego w telewizji ogélnopolskiej. Badania wskazu-
ja, ze 58,7% o$rodkéw prowadzi bezposrednia wymiane informacji pomiedzy
sasiadujacymi wojewddztwami, natomiast 41,3% nie dokonuje bezposredniej
wymiany informacji. Najczesciej odbywa si¢ to dzigki wymianie wlasnych wy-
dawnictw z danymi o rynku cen. Czgs¢ informacji jest dostgpna w ogélnopol-
skiej sieci POLPAK, jednak nie wszystkie o§rodki posiadaja do niej dostep,
a zestaw informacji nie jest pelny. Niektére osrodki dysponuja wigc zaréwno
danymi z sieci POLPAK, jak tez réwnoczes$nie wymieniaja wlasne wydawnictwa
z innymi oS§rodkami. Informacje rynkowe sa najczesciej przesylane do mediéw
za poSrednictwem telefaksu.

Z danych zbieranych w oSrodkach doradztwa rolniczego korzystaja takie
rézne jednostki 1 organizacje zwigzane z gospodarka zywnosciowa. Najwazniej-
szym odbiorca jest, powotany w 1992 roku, Polsko-Amerykariski Program Infor-
macji Rynkowej i Standaryzacji w Warszawie, ktéry w 1996 r. wszedt w skiad
Biura Informacji i Analiz MRiGZ. Jak wynika z badari waznym odbiorca danych
gromadzonych w systemach informacji rynkowych ODR jest administracja.
Wisrdéd jednostek administracji sa zaréwno placéwki centralne (Ministerstwo
Rolnictwa i Gospodarki Zywnosciowej, Ministerstwo Finanséw) jak tez urzedy
wojewddzkie, rejonowe 1 gminne. W$réd odbiorcéw jest Paistwowa Inspekcja
Skupu i Przetwoérstwa Artykuléw Rolnych, Agencja Rynku Rolnego, Instytut
Ekonomiki Rolnictwa i Gospodarki Zywnosciowej, sa tez urzedy statystyczne,
a nawet niektére szkoty rolnicze oraz inne instytucje i organizacje zwiazane
z gospodarka zywnoSciowa.
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4. Doradcy terenowi w systemie zbierania informacji rynkowych

Niezwykle wazna role w systemie zbierania informacji rynkowych spetniaja
doradcy terenowi ODR. Jak wynika z badai, we wszystkich osrodkach groma-
dzeniem oraz opracowywaniem informacji o cenach zaopatrzenia, zbytu i ustug
zajmuja sie doradcy. Tylko w 6 oSrodkach (Czestochowa, Elblag, Opole, Prze-
my§l, Skierniewice, Tarnéw) oprécz doradcéw, zainteresowane firmy dostarcza-
ja niektére informacje same, chociaz rzadko systematycznie. Dane s3 zbierane
najczesciej w cyklu tygodniowym (40,0%) oraz miesigcznym (27,1%) lub co
dwa tygodnie (16,5%). Nie ma ustalonych statych dni tygodnia, w kt6rych infor-
macje sa zbierane. Czesto jest to uzaleznione od dni targowych w konkretnych
miejscowosciach, a te sa rézne w poszczegélnych rejonach. Najczesciej jest to
wtorek (18,0%), czwartek (16,9%) i piatek (16,9%) oraz Sroda (13,5%). Najrza-
dziej dane sa zbierane w poniedziatek (7,9%). Koricowe dni tygodnia sa tez
najcze$ciej wykorzystywane do przesytania zebranych cen do siedziby ODR-u.
Najczesciej wykorzystywane sa do tego celu piatek (25,4%) oraz czwartek
(25,4%), natomiast najrzadziej poniedziatek (4,5%) i Sroda (9,0%).

Dane zebrane w rejonach przez doradcéw sa najczedciej przesylane do sie-
dziby ODR za pomoca tacznosci telefonicznej (27,2%), telefaksem (22,8%) oraz
dzieki polaczeniom modemowym (18,5%). Modemowe pofaczenia byly wyko-
rzystywane w 18 wojewédztwach, natomiast w jednym wojewddztwie przekaz
modemowy byt przygotowywany. Osrodki doradztwa rolniczego posiadajace
pofaczenia modemowe korzystaja tez réwnolegle z innych metod przesytania
informacji z powodu zlej jakosci sieci telekomunikacyjnej. Cz¢$¢ oSrodkéw po-
stuguje sig takze dyskietkami w przekazywaniu danych z rejonéw do siedziby
ODR. Najczedciej doradcy przywoza tak przygotowane informacje osobiscie
(14,1%), rzadziej zas wysylaja je poczta (2,2%). Czg§¢ zebranych informacji jest
dostarczana takze w formie tradycyjnej, na papierze, osobiscie przez doradce
(7,6%) lub za posrednictwem przesytki pocztowej (2,2%). Z badan zatem wyni-
ka, Zze znaczna cze$¢ informacji przesylana jest w formie wymagajacej duzych
naktadéw pracy celem przeniesienia ich do komputerowych baz danych. Pochta-
nia to zaréwno czas pracy, ktéry mégltby by¢ wykorzystany na inne bardziej
pozyteczne czynnoéci, jak tez przedtuza cykl gromadzenia oraz udostgpniania
zebranych informacji.

Sposréd 207 badanych doradeéw terenowych ODR, wigkszo$¢ (88,4%) zaj-
muje si¢ w ramach swych obowiazkéw zawodowych zbieraniem informacji ryn-
kowych, natomiast tylko 10,6% doradcéw odpowiedziato, Ze nie sa bezposrednio
zwiazani z tym zadaniem. Wydaje sig, Ze zaangazowanie doradcéw do tego typu
prostych, a jednocze$nie cyklicznych i czasochtonnych prac majacych na celu
archiwizacje danych zmniejsza zasoby czasu pracy, ktére doradcy moga poswig-
cac na bezposrednia prace doradcza. Z drugiej wszakze strony jest pewna konie-
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czno$cia, bowiem uzyskanie informacji z wielu firm stanowi powazng przeszko-
de w opracowywaniu baz danych.

Do najwigkszych mankamentéw zwiazanych z zadaniem gromadzenia infor-
macji rynkowych nalezy, w opinii badanych doradcéw terenowych, niechetny
stosunek firm (rys. 1), kt6re nie chca ujawniac danych (36,7%) oraz uciazliwosci
zwiazane z samym procesem zbierania danych (31,3%). Dazenie do zmniejsze-
nia wysitku i naktadéw pracy jest naturalne, zaskakujacy natomiast jest nieprzy-
chylny stosunek firm, kt6rych dane znajduja si¢ w systemie rolniczych informa-
cji rynkowych. Najwyrazniej nie dostrzegaja jeszcze korzysci dla siebie wynika-
jacych z mozliwosci zaprezentowania wiasnej oferty, co jednak nie $wiadczy
pozytywnie o osobach zarzadzajacych tymi podmiotami gospodarczymi. Ozna-
cza to bowiem, iz maja problemy z dostosowaniem si¢ do wymagan gospodarki
rynkowej i nie dostrzegaja tego, ze umieszczenie ich oferty jest jednoczesnie
reklama i mozliwoscia pozyskania potencjalnych klientéw.

Rys. 1.

Gtéwne problemy zbierania informacji rynkowych w opinii badanych
doradcéw terenowych ODR

Niechetny stosunek firm (nie chea ujawniaé danych) 36,7%
1 OO f Uciazliwe zbieranie informacji 31,3%
80 Stabe wyposazenie w sprzet przetwarzajacy informacje 12,7%
i Problemy z dotarciem informacji do rolnikow 9,3%
60 | Inne odpowiedzi 3,9%
Problemy z przesytaniem informacji z rejonéw do,
40 | siedziby ODR 3,5%
> Problemy z odsylaniem informacji z
20 = siedziby ODR do rejonéw 2,6%
- . QN
Q- G ST AL K '

Wsréd innych mankamentéw zbierania informacji rynkowych badant dorad-
cy terenowi wymieniali: zbyt stabe wyposazenie w sprzgt przetwarzajacy dane
(12,7%) oraz problemy z dotarciem zebranych informacji do rolnikéw (9,3%),
problemy z przesylaniem danych z rejonéw do ODR-u (3,5%) oraz w kierunku
przeciwnym z ODR-u do rejonéw (2,6%). Najtrudniej, zdaniem badanych dorad-
céw (rys. 2), zbiera si¢ informacje z firm §wiadczacych ustugi dla rolnikéw
(31,4%) oraz z firm sprzedajacych $rodki do produkcji rolnej (28,0%). Kiopoty
wigza sie tez ze zdobywaniem informacji z punktéw skupu plodéw rolnych
(21,7%) 1 w mniejszym stopniu z lokalnych targowisk (13,5%).

Zbieranie i opracowywanie informacji rynkowych oraz przesytanie ich do
wyzszych jednostek organizacyjnych w ramach struktury ODR czy w szerszych
strukturach, na przykltad administracji gospodarczej, jest tylko jednym z zadan.
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Drugim z celéw tworzenia systemu informacji rynkowych jest udostgpnianie
.zebranych baz danych rolnikom na terenie pracy oSrodka doradztwa rolniczego.
Informacje te powinny bowiem shizy¢ rolnikom w podejmowaniu decyzji pro-
dukcyjnych, zwlaszcza w obecnej sytuacji kiedy zmienno$¢ rynku rolnego jest
znaczna, a zasady konkurencji i swobody podejmowania decyzji stajg si¢ trecig
sprawnego zarzadzania gospodarstwem rolnym. Z przeprowadzonego sondazu
wynika, ze w opinii wigkszosci doradcéw (64,7%), ktdrzy obserwuja na co dziefi
zachowania gospodarcze rolnikéw, s3 oni zainteresowani informacjami o cenach
rynkowych jakimi dysponuja doradcy. Mniej zdecydowane stanowisko w tej
kwestii, ale takze pozytywne (,,raczej tak™), wyrazito 30,4% pytanych doradcéw.
Problem polega na tym, ze niezbyt wielu rolnikéw ma bezpoSrednie kontakty
z doradcami, z powodu ograniczenia liczby pracownikéw terenowych ODR od
1991 roku. Z pracownikami o§rodkéw doradztwa rolniczego spotykaja sie zwy-
kle systematycznie ci sami rolnicy nalezacy do grupy najbardziej aktywnych w swo-
im §rodowisku. Przeprowadzone badania wskazuja, ze bezpoSrednie korzysci z sy-

stemu informacji rynkowych czerpie $rednio od 1 doradcy 47 rolnikéw.
Rys. 2.

Obiekty, z ktérych w opinii doradcéw terenowych ODR najtrudniej
zebra¢ informacje

Inne odpowiedzi 3,4%
Firmy $wiadczace ustugi
dla rolnikéw 31,4%

Brak odpowiedzi 2,0%

Lokalne targowiska 13,5%

Punkty skupu plodéw
rolnych 21,7%

Firmy sprzedajgce $rodki do produkcji 28,0%

Korzystanie przez rolnikéw z baz danych systemu informacji rynkowych nie
jest jednak systematyczne, poniewaz jak podato 53,7% doradcéw, tego typu
kontakty sq nieregularne, uzaleznione od potrzeb rolnikéw. Zdaniem 14,8% do-
radcéw, niektérzy rolnicy korzystaja z informacji w cyklu cotygodniowym lub
w opinii 14,4% badanych doradcéw, nawet tylko co miesiac. Najczestszym spo-
sobem przekazywania informacji jest kontakt osobisty pomiedzy doradca i rolni-
kiem (46,1%) oraz udzielanie informacji telefonicznie (27,9%). Czasami doradcy
udostepniaja wiasne wydawnictwa ODR-u za posdrednictwem poczty, tak bo-
wiem jest w 10,3% przypadkéw. Najmniej populama forma przekazywania in-
formacji jest wysylanie wydrukéw komputerowych, ktéra stosnje tylko 3,3%
pytanych doradcéw. Jak wskazuja badania czgsto stosuje si¢ jednocze$nie kilka
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sposobow przekazywania informacji rynkowych. Dystrybucja informacji czgsto
zajmuje si¢ sam doradca, tak jest w 41,0% przypadkéw, nieco rzadziej natomiast
rolnicy zglaszaja si¢ po tego typu dane (31,6%). Zdaniem 19,7% badanych
doradcéw, informacje o cenach na lokalnym rynku ushug, zaopatrzenia i zbytu sa
wywieszane w statych punktach we wsi (rys. 3). Rolnicy zainteresowani stalym
dostarczaniem informacji, zwlaszcza w postaci periodycznych wydawnictw
osrodka doradztwa rolniczego moga otrzymywac je takze dzigki prenumeracie.
Rys. 3.

Najczesciej wykorzystywane sposoby przekazywania informacji rynkowych
gromadzonych w ODR, w opinii doradcéw terenowych
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Rys. 4.

Zrédha, z ktérych zebrane informacje, zdaniem badanych doradcéw tereno-
wych ODR, najbardziej interesuja rolnikéw
inne odpowiedzi 2,7%

Dane z lokalnych targowisk 15,1%

Dane z punktéw skupu
ptoddw rolnych 34 3%

Dane z firm sprzedajacych srodki
do produkeji 35,2%

Dane z firm $wiadczacych ustugi dia rolnikow 12,6%

W opinii badanych doradcéw (rys. 4), rolnikdw .najbardziej interesuja infor-
macje z firm sprzedajacych $rodki do produkcji rolnej (35,2%) oraz z punktéw
skupu ptodéw rolnych (34,3%). Mniejszym zainteresowaniem rolnikéw ciesza.
si¢, zdaniem doradcéw, ceny z lokalnych targowisk (15,1%), a takze z firm
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$wiadczacych ushugi dla rolnikéw (12,6%). Respondenci wskazywali, Ze rolnicy
nie sa zainteresowani zwlaszcza cenami targowiskowymi, ktére sa latwe do
bezposredniej obserwacji przez rolnikéw osobiscie (24,2%) oraz z firm §wiad-
czacych ustugi dla rolnikéw (15,9%), co wynika z niezbyt duzego zainteresowa-
nia rolnikéw tego typu dziatalnoscia.

5. Podsumowanie

Przeprowadzone badania wskazuja, ze system gromadzenia rolniczych infor-
macji rynkowych jest w stadium formowania si¢ i wykazuje pewne niedosko-
natosci oraz mankamenty. Nie ma jednolitego profesjonalnego systemu infor-
matycznego stuzacego gromadzeniu i przetwarzaniu informacji rynkowych. Po-
woduje to klopoty z szybka i skuteczng wymiana informacji. Brak sprawnych
powiazafi modemowych pomigdzy rejonami oraz siedziba ODR, jak réwniez
pomigdzy doradcami zbierajacymi informacje a instytucjami i firmami, z ktérych
te informacje sa zbierane. Nawet jesli istnieja urzadzenia do modemowe;j trans-
misji danych to przeszkoda staje si¢ zta jako$¢ taczy telekomunikacyjnych oraz
brak osobnych numeréw telefonicznych shuzacych tylko do komputerowych fa-
czy elektronicznych. Utrudnieniem w postugiwaniu si¢ modemami jest czasami
brak odpowiednio wyszkolonych pracownikéw, ktérzy mogliby uruchomi¢ pota-
czenia, a nast¢gpnie sprawnie z nich korzystac.

Problem jako$ci potaczen telefonicznych znacznie utrudnia takze przesytanie
danych za pomoca telefaksu czy samego telefonu. Jest to szczegdlnie dotkliwy
problem w uzyskiwaniu polaczen z gminami. Znacznie przedhuza to cykl zbiera-
nia informacji oraz zbyt absorbuje pracownikéw w wykonywanie prostych czyn-
noéci, lecz wymagajacych po§wiecenia znacznego czasu. W efekcie zebrane
informacje maja bardziej znaczenie archiwalne niz moga by¢ uzyte w codzien-
nym cyklu podejmowania decyzji produkcyjnych przez rolnikéw. Zbierane dane
rynkowe informuja raczej o pewnych tendencjach, ktére systematycznie obser-
wowane moga shuzy¢ do glebszych analiz rynkowych oraz ekonomicznych. Po-
waznym mankamentem jest takze brak jednolitego systemu standaryzacji produ-
ktéw rolniczych oraz ich jakosci, co znacznie utrudnia wymiane informacji,
a nawet budowanie globalnego systemu informacji rynkowych.

System informacji rynkowych najbardziej jest przydatny dla administracji
gospodarczej zwlaszcza na szczeblu centralnym, dla ktérej jest cennym zasobem
danych o sytuacji w odleglym terenie. W poczatkowym okresie funkcjonowania
systemu rolniczej informacji rynkowej mniej korzysci mieli rolnicy, dla ktérych
byly one juz w momencie opracowania mato aktualne, bowiem ceny na lokalnym
rynku zmienialy sie czesciej niz trwat cykl zbierania danych. W miarg stabilizo-
wania si¢ rynku rolnego informacje te beda mogty w wiekszym stopniu stuzy¢
bezposrednim decyzjom produkcyjnym. Informacje o cenach na rynkach pozalo-
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kalnych, dostgpne dzigki raportom Polsko-Amerykariskiego Programu Informa-
¢ji Rynkowych i Standaryzacji i danym wilasnym, zebranym przez ODR na
terenie wojewodztwa oraz informacjom publikowanym w periodyku BOSS Rol-
nictwo, maja charakter poréwnawczy wspomagajacy decyzje produkcyjne rolni-
kéw. Male, wielokierunkowe gospodarstwa nie s3 jednak w stanie wykorzystaé
informacji o korzystniejszych warunkach zakupu lub zbytu w bardziej odlegtych
rejonach, nawet tego samego wojewddztwa, a rolnicy nie potrafia jeszcze skute-
cznie postugiwac si¢ tego typu informacjami w diugodystansowych decyzjach
produkcyjnych. Dane publikowane w §rodkach masowego przekazu, o charakte-
rze lokalnym i ogélnokrajowym, bardziej moga by¢ natomiast wykorzystywane
przez firmy danej branzy, ktére konkuruja ze sobg oraz przez handlowcéw mo-
gacych transportowac wieksze ilosci skupionych produktéw.

Funkcjonujacy obecnie system gromadzenia informacji rynkowych najlepiej
spetnia funkcjg analityczna, bowiem dzieki zebraniu danych umozliwia obserwa-
cj¢ sytuacji w gospodarce zywno$ciowej przez jednostki tym zainteresowane,
gtéwnie administracje gospodarcza szczebla centralnego znacznie oddalona od
probleméw i rzeczywistosci codziennej odlegtych rejonéw kraju. Zgromadzone
dane oraz ich analizy moga by¢ podstawa do prognoz oraz dziatari zapobiegaja-
cych niekorzystnym trendom. Jednak jak wynika z obserwacji rynku rolnego
instytucje odpowiedzialne za tego typu dziatania nie funkcjonuja jeszcze w petni.
System w zbyt matym stopniu spetnia funkcj¢ informacyjna dla rolnikéw. Zbie-
rane informacje, ze wzgledu na zbyt dtugi ich obieg i opracowanie, nie moga by¢é
podstawa biezacych decyzji rolnikéw z powodu zdezaktualizowania sie informa-
cji oraz niewykorzystania mozliwogci lokalnych $rodkéw masowego przekazu.
Dotyczy to zwlaszcza lokalnych stacji telewizyjnych. Sg takze problemy z reali-
zac)g funkcji archiwizacyjnej z powodu braku mozliwosci szybkiego przesytania
informacji, bowiem nie istnieja potaczenia modemowe pomigdzy rejonami oraz
siedzibami ODR we wszystkich o§rodkach, a zwlaszcza migdzy poszczegdlnymi
ogniwami catego systemu. Brak jest jednolitego, uniwersalnego sytemu infor-
matycznego gromadzenia danych, kiéry zapewniatby mozliwo$¢ szybkiej wy-
miany informacji migdzy zainteresowanymi ogniwami systemu informacji ryn-
kowych. Wielu klopotéw przysparza tez niechetny stosunek firm, ktére czasami
z oporami dostarczaja swe dane. Wystgpuja tez braki w wyposazeniu w nowo-
czesny sprzgt informatyczny, ktéry wymaga stalej wymiany wraz z szybkim
postepem jaki ma miejsce w tej dziedzinie.

Je$li ODR-y majg pozostac instytucja zbierajaca dane dla rolniczego systemu
informacji rynkowych w zespotach rejonowych osrodkéw doradztwa rolniczego,
by¢ moze, powinna zosta¢ wyloniona specjalna grupa pracownikéw (na przyklad
asystentéw doradcéw), ktérej przeznaczeniem bylaby obstuga administracyijna.
Pracownicy ci powinni mie¢ w zakresie obowiazkéw dokonywanie archiwizacji
oraz opracowywania danych statystycznych i ekonomicznych, miedzy innymi
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dla potrzeb systemu informacji rynkowych. Grupa tych pracownikéw powinna
przejaé zbieranie informacji od jednostek i organizacji tworzacych bazy danych
o cenach na lokalnych rynkach. Zbieranie przez doradcéw informacji o cenach
z firm ustugowych, zaopatrzeniowych oraz prowadzacych skup ptodéw rolnych
w aktualnym systemie eliminuje doradcéw z czesci wasciwych zadan. Zadaniem
doradcy terenowego powinno by¢ raczej dysponowanie i postugiwanie sig infor-
macjami rynkowymi w pracy z rolnikami, a nie koniecznie ich uzyskiwanie
i gromadzenie. W obecnej bowiem sytuacji doradcy terenowi ODR stopniowo
przeksztatcaja si¢ w stuzbe ekonomiczno-rachunkowa obstugi rolnictwa. W ten
sposéb rolnicy sg systematycznie pozbawiani biezacej, profesjonalnej pomocy
doradczej przez obarczanie pracownikéw ODR nowymi obowiazkami majacymi
coraz mniejszy zwiazek z wykonywanym zawodem doradcy. By¢ moze najle-
pszym rozwiazaniem byloby powotanie osobnej, wyszkolonej oraz dobrze wy-
posazonej technicznie stuzby zajmujacej si¢ analizami rynku rolnego w skali
catego kraju oraz rynkéw zagranicznych, co zwlaszcza w perspektywie integracji
z Unia Europejska mogtoby mie¢ wiele zalet. Powaznym mankamentem takiego
rozwiazania sa jednak wymagania zwigzane z dodatkowymi naktadami finanso-
wymi, jakie nalezaloby ponosi¢ dla powotania oraz utrzymania takiej stuzby.
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