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Uniwersytet Wroctawski

KONSUMENCI PRODUKTOW EKOLOGICZNYCH

Obecna cywilizacja przemystowo-konsumpcyjna krajéw wysoko rozwinie-
tych znajduje sig na rozdrozu. Wspéiczesny stereotyp cywilizacyjno-kulturowy
oraz zwigzany z nim model rozwoju osiaga swdj kres, a w jego obrebie rodzi sie
nowy'D, Istotne znaczenie odgrywa w nim $wiadomos¢ ekologiczna. Ostateczny
ksztalt tego nowego modelu nie zostal jeszcze wypracowany. W tworzacym sie
nowym paradygmacie rozwoju spofeczno-gospodarczego duza wage odgrywa
srodowisko przyrodnicze. Jest to wynik coraz czesciej pojawiajacego sie u ludzi
zrozumienia, iz wszystkie elementy sktadowe przyrody tworza zlozony, wzajem-
nie potaczony i wspétzalezny system. Dlatego czesto proponowanym modelem
Jest ,rozw6j zréwnowazony”, w ktérym realizowane cele gospodarcze sa inte-
growane ze $rodowiskiem przyrodniczym, z dazeniem do zachowania jego wa-
loréw. Przejawem tego trendu jest wiaczanie zasad ekopolityki do polityki rza-
d6éw krajéw wysoko rozwinigtych. Konsekwencja tych dziatari jest migdzy inny-
mi wzrastajacy poziom §wiadomosci ekologicznej mieszkaricéw. Mozemy mé-
wi€ 0 jej wyrazie zewnegtrznym (egzogenicznym), polegajacym na prawidtowym
ksztaltowaniu relacji z otaczajacym $rodowiskiem przyrodniczym oraz wewne-
trznym (endogenicznym). Ten drugi, ukierunkowany na potrzeby kazdego czto-
wieka indywidualnie, wiaze sie czesto ze zmiana modelu i stylu zycia.

Jedna z postaw proekologicznych jest konsumpcja zywnosci produkowane;j
metodami ekologicznymi, ktérej wytwarzanie nie zanieczyszcza przyrody. Jest
to mozliwe dzigki temu, ze odbywa si¢ ona zgodnie ze $cisle okreslonymi wy-
mogami ekologicznymi: od momentu produkeji surowca, poprzez przetwérstwo,
opakowanie, magazynowanie, az do uzyskania wyrobu finalnego. Przestrzeganie
norm wlasciwych rolnictwu ekologicznemu nie tylko nie zanieczyszcza §rodowi-
ska, ale czgsto je wrgcz wzbogaca - np. poprzez zwigkszanie zyznosci gleby,
wzrost bogactwa gatunkowego rolin i zwierzat (bior6znorodnosc), czy w nie-

(1) J.Stacewicz: Pomigdzy spoteczeristwem ekonomicznym i ekologicznym. PAN IRWiR, War-
szawa. 1993.
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ktérych przypadkach przywracanie wystgpujacej w przeszilodci flory i fauny.
Przejawem duzego zapotrzebowania na biozywno$¢ w krajach wysoko rozwinig-
tych jest wzrost powierzchni upraw ekologicznych. W okresie czterech lat 1989-
1993 zwiekszyla si¢ ona dla catej Unii Europejskiej z 212 tys. ha do 405 tys. ha,
czyli az 0 91% (tabl. 1). Podobne tendencje maja miejsce réwniez w Ameryce
Péinocnej. Przyktadowo w Kanadzie w roku 1992 ponad tysiac gospodarstw
uzyskato status ,,gospodarstwa organicznego”, a ok. 3500 bylo w trakcie prze-

chodzenia na rolnictwo alternatywne®.
Tabela 1

Przyrost powierzchni upraw ekologicznych w wybranych krajach Europy

' Kraj Pow. upraw ekologicznych | Pow. upraw ekologicznych Przyrost w %
w 1000 ha, 1989/1990 1993
Niemey 53 193 274
Francja 100 - _16()_ o 0
Holandia 5 10 : 100
Unia Europejska R 212 405 ' " o
Szwedia 28 57 _ 104
Austria _8 - 70 775
Szwajcaria 8 R 14 75
Wegry 5 s 0
Rep. Czeska R 0 7
Slowacja 0 13 |

Zrédto: P. Brul: Potencjalny rynek w Krajach Unii Europejskiej dla zywnosci eko-

logicznej z Polski, Biul.Infor., EKOLAND, Warszawa 1995 nr 15.

Przed koniecznoécia wyboru modelu rozwoju gospodarki stanie niedtugo
réwniez spoteczenstwo polskie. Tym istotniejsze wigc wydaje sie zbadanie jego
aktualnego poziomu §wiadomosci ekologicznej, wyrazanego w przypadku pre-
zentowanych badai modelem konsumpcji. Polska znajduje si¢ na etapie rozwoju
rynku biozywnosci, a zatem w obecnym momencie wazne jest wychowywanie
oraz ksztaltowanie potencjalnych konsumentéw. Popyt na zywnos¢ produkowa-
ng metodami ekologicznymi moze by¢ jednym ze wskaZnikéw popularnosci
postaw proekologicznych. Jest on zatem pomocny w prébie oceny poziomu
$wiadomosci ekologicznej.

(2) M.Jarochowska: Rolnictwo alternatywne w Quebecu (problemy optacalno$ci rolnictwa eko-
logicznego), ,,Zagadnienia Ekonomiki Roinej”, 1995 nr 2-3, s. §3-96.
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Punkty sprzedazy zywnogci wytwarzane]j metodami ekologicznymi wykazuja
tendencje do koncentracji (ryc. 1). Mapa zostata wykonana w oparciu o materialy
uzyskane w EKOLAND-zie Stowarzyszeniu Producentéw Zywnosci Metodami
Ekologicznymi, w kwietniu 1995 r. Zaznacza sie na niej kilka centréw, a sg nimi
duze miasta: Warszawa, Poznafi, Krakéw, £.6dZ, Torun, Bydgoszcz i Trdjmiasto.
Obecnie gléwni konsumenci to mieszkaricy aglomeracji, co wskazywatoby na hie-
rarchiczny model tworzenia si¢ sieci. Jest to specyficzna grupa konsumentéw, dla
ktérych ochrona zdrowia i §rodowiska odgrywa duze znaczenie. W krajach zachod-
nich nazywa sie ich czesto ,,nowymi konsumentami”. Naleza do nich przewaznie
ludzie mtodzi, dobrze wyksztatceni, o §rednich i wyzszych dochodach oraz malej
rodzinie®. Duze miasta sa miejscami wyksztalcania si¢ tzw. klasy Sredniej, z ktérej
gtéwnie wywodzg si¢ réwniez polscy konsumenci biozywnoSci.

Ryc. 1.
Punkty sprzedazy zZywno$ci metodami ekologicznymi
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(3) W.Luczka-Bakuta: Uwarunkowania produkeji i konsumpcji Zywnosci ekologicznej, Zesz. Na-
uk. Akad. Ekonom., Poznafi 1995, seria II Prace Habilitacyjne.
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Powierzchnia upraw ekologicznych na terenie naszego kraju wynosita
w 1995 r. 3540 ha, a skladal sie na nia areat 225 gospodarstw rolnych®. Nie
wygladato to zbyt korzystnie w poréwnaniu z krajami Unii Europejskiej, jak
i bylymi panistwami socjalistycznymi. Jak wynika z tabeli 1 wyprzedzily nas (i to
bardzo) Wegry, Republika Czeska i Stowacja, ktére swoimi produktami weszty
na rynki zamoznych krajéw zachodnioeuropejskich, wykorzystujac sprzyjajaca
i ciggle wzrastajaca koniunkturg na te towary oraz luke w podazy.

Rynek zbytu produktéw z gospodarstw ekologicznych prezentuje rycina 2.
Przedstawia ona te przeptywy towaréw, ktore stanowity znaczna czeS¢ lub catos¢

(4) U.Sottysiak: Atestacja’94, EKOLAND. Biul. Informacyjny, 1994 nr 13, s. 15-20.
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produkcji danego gospodarstwa. Rozmieszczenie tych rynkéw jest w duzym
stopniu zbiezne z wczeéniej zaprezentowanymi punktami sprzedazy(®).

Wplyw na konsumpcje zywnosci produkowanej metodami ekologicznymi
maja jej wyzsze ceny. Jednak w zwiazku z wysokim poziomem bezrobocia na
polskiej wsi, ktérego konsekwencja jest zmniejszenie kosztéw sity roboczej
w cenie produktéw, biozywno$¢ nie musi by¢ duzo drozsza od zywnoéci konwe-
ncjonalnej. Zakupy zywnosci ekologicznej zmniejsza réwniez zbyt ubogi asorty-
ment oraz mala ilo$¢ punktéw sprzedazy. W krajach wysoko rozwinietych istot-
ne znaczenie dla rynku zywnosci ekologicznej maja supermarkety. Kilka lat temu
mozna ja bylo kupi¢ w Holandii tylko w sklepach z tzw. ,,zdrowa zywnoscia” (bylo
ich w calym kraju ,tylko” 250). Obecnie wiele produktéw, jak ziemniaki, chleb,
marchew, cebula, ser i inne, dostgpnych jest w sieci supermarketéw. Tam tez kupuje
Jje najwiecej klientéw. Przykiadowo ziemniaki ekologiczne sa w 60% sprzedawane
w duzych domach towarowych, a tylko w 30% w sklepach z ekozywnoscig®.

W celu dokonania charakterystyki polskich konsumentéw zywnosci produ-
kowanej metodami ekologicznymi, zostaly przeprowadzone przez autora badania
ankietowe. Mialy one miejsce 15 grudnia 1994 oraz 29 sierpnia 1995 r. Badania
dotyczyly konsumentéw baru ,,Vega”, zlokalizowanego na wroctawskim rynku,
w ktérym positki przygotowywane sa w oparciu o produkty z gospodarstwa ekologi-
cznego z Ozorowic k/Wiszni Malej (woj. wroctawskie). Dni wybrane na badania
miaty na celu prezentacje petnego spektrum klientéw baru, zaréwno w trakcie roku
szkolnego, jak i w okresie wakacyjnym. Wiazalo si¢ to z przewidywaniem, ze beda
oni w wigkszosci uczniami lub studentami - dlatego przebadano konsumentéw
w okresie przerwy w nauce, kiedy to duza cze$é mtodziezy opuszcza Wroclaw.

Tabela 2
Konsumenci baru,,Vega” we Wroctawiu w/g plci i wieku
Wiek Kobiety Mezczyzni Razem | % |
do 18 lat | 31 19 50 ' 134 '
18-25 91 45 136 36,5 ‘
2 -35 42 4 86 230 |
| 36- 50 I 35 25 60 R 16,1
“pow. 50 lat 16 25 ' # 110
‘Razem o5 158 373 100

Zrodlo: Badania wlasne

(5) S.Grykier: Rolnictwo ekologiczne a ksztattowanie si¢ nowych postaw konsumenckich, [w:] Zadania
badawcze geografii spotecznej i ekonomicznej w obliczu transformacji ustrojowej i restrukturyzacji
gospodarczej (materiaty z konferencji), ZGSiE Inst. Geogr. UWr, Wroctaw-Szklarska Poreba 1995.

(6) P.Brul: Potencjalny rynek w krajach Unii Europejskiej dla Zywnoéci ekologicznej z Polski,
Biul. Infor., EKOLAND, Warszawa 1995.
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Ogétem w ankiecie wziely udziat 373 osoby: 215 kobiet i 158 mezczyzn
(tabl. 2). Positki spozywaty réwniez dzieci, ktére przyszty na obiad z rodzicami,
ale nie zostaty one uwzglednione w prezentowanych wskaZnikach. Wynika to
z faktu, ze nie mialy one wplywu na decyzje o wyborze miejsca, w ktérym jadty
positek - nie sa jeszcze §wiadomymi konsumentami. Jednak korzystanie z uslug
tego typu placéwek moze wyrobi¢ w nich na przyszto$¢ prawidtowe zachowania
i postawy proekologiczne. Szczegélnie w przypadku dzieci, ktérych rodzice wy-
kazuja wysoki poziom $wiadomosci ekologicznej. Wywiadem objeto wszystkich
konsumentéw, z wyjatkiem tych, ktérzy odméwili udziatu w badaniach.

Generalnie wickszy byl udzial kobiet-konsumentek (57,6%) niz mezczyzn
(42,4%). Najliczniejsza grupe w calej badanej populacji stanowity mtode panie
w wieku 18-25 lat. Bylo ich 91, co stanowi 24,4% ogdéhi. Dominowaly one
réwniez w strukturze samych kobiet - stanowiac 42,3%. Byly to przewaznie
studentki i uczennice. W niewielkim stopniu osoby pracujace, z wyksztatceniem
zawodowym lub §rednim. Druga pod wzgledem liczebnosci grupe wsréd kobiet
stanowily osoby w wieku 26-35 lat (ok. 19,5%). Dominowaly tutaj panie z wy-
zszym wyksztalceniem, spory byt jeszcze udziat studentek (ok. 31%) oraz oséb
z wyksztatceniem §rednim (23,1%). Ogétem kobiety w wieku do 35 lat stanowity
ponad 3/4 konsumentek. W nastepnych dwéch przedziatach wiekowych (36-50
lat i powyzej 50 lat) ich udziat spadat i najnizszy byl w najstarszej grupie
wiekowe;.

Zblizony przebieg miata struktura konsumentéw wéréd mezczyzn. Najlicz-
niejsza grupe stanowily osoby w wieku 18-25 lat, ktérych bylo 45 (28,5%);
jednak udziat ten byl znacznie nizszy niz kobiet. Druga, prawie jednakowa pod
wzgledem liczebnosci grupe (44 osoby), stanowili (podobnie jak w przypadku
pari) konsumenci w wieku 26-35 lat (ok. 27,9%). Istotna réznica w przypadku
mezczyzn dotyczy dwéch skrajnych przedziatléw wieku (czyli osob najmtod-
szych i najstarszych). Zdecydowanie niski jest udziat mezczyzn do 18 lat. Wy-
nosi ok. 12% i jest nizszy niz w analogicznej grupie dziewczat. Natomiast rela-
tywnie wysoki jest udzial panéw w wieku powyzej 50 lat, ktdrzy stanowia 15,8%
(analogiczny wskaznik dla kobiet wynosi 7,4%). Ci ostatni sa w przewadze
konsumentami deklarujacymi regularne, lub w miar¢ mozliwo$ci regularne,
przychodzenie do baru ,,Vega” na obiady. MezczyZni w najstarszym przedziale
wieku sa gléwnie osobami samotnymi. Jak wskazuja badania, panowie ci jadaja
czesciej posilki poza domem, gdy kobiety przygotowuja je samodzielnie. Tym
faktemn mozna ttumaczy¢ nadreprezentacje mezczyzn w najstarszej grupie wieku.
Wybér whasnie tego baru na miejsce obiadéw podyktowany byt gtéwnie: zdro-
wym i smacznym jedzeniem, przystepnymi cenami, w kilku przypadkach dietg
zdrowotna, jak réwniez jego bardzo korzystna lokalizacja.

Przy analizie wyksztalcenia jako osobne grupy wydzielono uczniéw i studen-
téw. Stanowili oni wiekszo§¢ ankietowanych oséb, a rygorystyczne przyjecie
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wyksztatcenia ukonczonego znieksztalciloby strukture badanych konsumentéw,
prezentujac zbyt duzy udzial osdb z wyksztalceniem podstawowym i $rednim.
Mtodziez ta jest dopiero w trakcie zdobywania pozadanego wyksztalcenia, a za-
tem wydzielenie jej w osobnej grupie nalezy uznaé za zasadne.

Wiréd kobiet, ktére ukoriczyly juz swoja edukacjg, obserwujemy wzrost
liczebnosci razem ze wzrostem wyksztatcenia. Tylko jedna osoba deklarowata
niepetne wyksztatcenie podstawowe. Byta to mtoda Rumunka, zaproszona na
obiad przez dwie polskie studentki. Wyksztalcenie zawodowe deklarowato 5,6%
respondentek. Szkote $rednia ukoriczyto 14,4% kobiet, natomiast dyplomem wy-
zszej uczelni legitymowala si¢ co czwarta z nich (25,1%). WyraZnie zaznacza sie
bardzo duzy udzial uczennic i studentek, ktére stanowity razem prawie polowe
ankietowanych kobiet (54,4%). Natomiast same studentki stanowity ponad jedna
trzecig (34,9%) populacji pan (tabl. 3).

Tabela 3

Konsumenci baru ,,Vega” we Wroctawiu w/g plci 1 wyksztalcenia

Wiek Kobiety MezczyZni Razem %
Podstawowe 1 4 5 ] 1,3
Zawodowe __12 18 1 30 i 8,1

| Srednie . 3 T . 49 13,1

| Wyzsze | 54 I e 116 314
Uczniowie 42 22 64 D 17,2 ]
Studenci 75 34 109 Y
Razem 215 158 373 1 1000

Zrédio: Badania wiasne

W przypadku mezZczyzn udziat oséb z wyksztalceniem podstawowym wyno-
sit 2,5%. Zastanawiajace jest, Ze byl on jednakowy dla konsumentéw z wyksztat-
ceniem zawodowym i §rednim. Fakt ten thumacza w pewnym stopniu deklarowa-
ne przez nich motywy przyjscia do baru. W kilku ankietach byl to przypadek,
a w kilku innych odpowiedziach przystepne ceny 1 korzystna lokalizacja. Rzadko
respondentami o wyksztalceniu zawodowym kierowat wzglad na jako$¢ ofero-
wanych positkéw 1 pochodzenie produktéw z gospodarstwa ekologicznego. Jed-
nak byli zadowoleni, ze przy okazji rzeczywistych motywéw, ktére nimi powo-
dowaly, spozywane przez nich jedzenie ma korzystne walory smakowe i zdro-
wotne. Zdecydowanie najwigkszy w analizowanej populacji me¢zczyzn byt udziat
0s6b z wyksztatceniem wyzszym (39,2%). O wiele nizszy w poréwnaniu z ko-
bietami byt udziat ucznidéw (13,9%) i1 studentéw (21,5%). Stanowili oni zaledwie
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jedna trzecia (35,4%) prezentowanej grupy. Wskazuje to, ze zdrowy model zy-
wienia i kwestie zwiazane z wlasciwa dieta sa blizsze i bardziej popularme wsrod
mtodych kobiet. Problemy te sa czgéciej podejmowane w czytanych przez nie
czasopismach, a ponadto panie juz w miodszym wieku przywiazuja wigksza
wage do dbatosci o swoje zdrowie oraz do wlasciwego odzywiania sig.
Analizujac motywy zywienia sie badanych oséb w barze ,,Vega” najczescie]
pojawiajaca sig przyczyna byt zdrowy model zywienia (55,5%). Jest on wazny
dia wiekszoéci kobiet (60,9%) i prawie potowy mezczyzn (48,1%). Bardzo czg-
sto wskazywano na przystepne ceny, nizsze w poréwnaniu z innymi, okoliczny-
mi placéwkami gastronomicznymi (15%). W 11,5% odpowiedzi motywem byt
wegetarianizm, ktéry to model zywienia jest czgsto stosowany przez badane
osoby od kilku juz lat. W tym przypadku réwniez udziat par (12,1%) byt wyzszy
niz panéw (10,8%), ale w minimalnym stopniu. Tylko 16,1% os6b znalazla si¢
w barze przypadkowo, nie wiedzac nic o jego charakterze, ale w wiekszosci
osoby te byty zadowolone z dokonanego - przypadkowo - wyboru. W kilku
odpowiedziach wskazano na diet¢ zdrowotna, jako powéd jedzenia positkéw
w badanym barze. Bardzo czesto podkreslano jego korzystna lokalizacje w cen-
trum miasta, czysto$¢ oraz mila obstuge i atmosfere (ryc. 3).
Ryc. 3.

Motywy konsumpcji produktéw ekologicznych w barze ,,Vega”
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Zadano réwniez pytanie dotyczace czestotliwosci korzystania przez respon-
dentéw z ushug baru ,,Vega”. Przypadkowo znalazlo si¢ w nim, jak wyzej poda-
no, 16,1% konsumentéw. Najliczniej reprezentowana grupe stanowia osoby
przychodzace sporadycznie (40,2%). W miare mozliwosci regularnie z ushig
baru korzysta co czwarty ankietowany. Osoby, ktére przychodza regularnie
(4 razy w tygodniu i czgsciej), to prawie jedna piata konsumentdw. Sa to gtéwnie
wegetarianie, starsze, samotne osoby oraz ludzie preferujacy zdrowy model zy-
wienia, a uczacy si¢ lub pracujacy w poblizu (ryc. 4).

Ryc. 4.

Czestotliwos¢ korzystania przez konsumentéw z ustug baru ,,Vega”
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@ kobiety % mezczyZni

Pod wzgledem pochodzenia dominowali mieszkaricy Wroctawia, kt6rzy sta-
nowili prawie 81,5% badanej populacji. W badaniach przeprowadzonych
w sierpniu udziat ten byt znacznie mniejszy i wynosit 65,6%. Nieduzy byt udziat
turystéw spoza Wroctawia (13,7%), ktérzy stanowili znaczny udzial w badaniach
sierpniowych (29%). Nalezata do nich szczegdlnie mtodziez, ktéra przyjechata
tutaj na wakacje. Niewielka grupe stanowili natomiast tury$ci zagraniczni
(4,8%).
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Przeprowadzone badania ze wzgledu na swéj ograniczony charakter oraz
selektywny dobér respondentéw nie pozwalaja na wyciagnigcie daleko idacych
wnioskéw. W §wietle zaprezentowanych wynikéw mozna jednak stwierdzic, ze
wyzszy stopieni $§wiadomos$ci ekologicznej uzalezniony jest szczegdlnie od
dwdéch cech - wieka i wyksztalcenia. Postawy proekologiczne sa popularne
wiréd os6b z wyksztalceniem wyzszym oraz mlodych respondentéw.

Na terenie Polski zaznacza sie obecnie kilka centréw, bedacych gtéwnymi
rynkami zbytu towaréw produkowanych metodami ekologicznymi. Sa nimi duze
miasta: Warszawa, Poznan, Krakéw, £.6dZ, Torufi, Bydgoszcz i Tréjmiasto, co
wskazuje na hierarchiczny model tworzenia si¢ sieci. Rynek ten jest obecnie na
etapie wyksztalcania sie, co sprawia, ze okolo jedna trzecia gospodarstw ekolo-
gicznych wskazuje na problemy ze zbytem swoich produktéw. Wysoki udziat
miodych Iudzi w badanej populacji oraz jej rozbudzona §wiadomos¢ ekologiczna
moze napawaé pewna doza optymizmu.



