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ZDZISLAW KOZIOL
Szkota Gléwna Gospodarstwa Wiejskiego
w Warszawie

SYSTEM KREDYTOWY GOSPODARKI ROLNE]J W POLSCE

1. Miejsce i rola kredytu w finansowaniu rozwoju rolnictwa

Kredyt nalezy do najbardziej elastycznych instrumentéw stymulowania roz-
woju gospodarki rolnej w warunkach gospodarki rynkowej i zajmuje szczegéing
role w systemie finansowym rolnictwa. Umozliwia 1 utatwia oddzialywanie na
rozwdj rolnictwa zaréwno w ukladach przestrzennych, jak i podmiotowych
i przedmiotowych. Z jego pomoca mozna oddziatywa¢ na podmioty gospodarcze
w kierunku stosowania przez nie rachunku efektywnoéci naktadéw dokonywa-
nych dzieki kredytom. Specyfika kredytu rolnego wynika ze specyfiki rolnictwa
jako dzialu gospodarki narodowe;.

Rolnictwo jest wysoko kapitalochtonna dziedzing gospodarki narodowe.
Obrét kapitatu jest stosunkowo wolny z uwagi na dtugi cykl produkcyjny w pro-
dukcji. Dochody uzyskiwane w rolnictwie sa relatywnie niskie. Szacuje sig, Ze
naktady inwestycyjne na jednostke dochodu narodowego sg w rolnictwie ponad
3-krotnie wyzsze niz w innych dzialach gospodarki narodowej. Ze specyfiki
rolnictwa wynika konieczno$¢ stosowania przez pafistwo w systemie polityki
kredytowej, zwlaszcza w warunkach rynkowych, ekonomicznych instrumentéw
o charakterze interwencyjnym, sterujacych rozwojem rolnictwa i gospodarki
zywno$ciowej. Rola kredytu rolnego w gospodarce rynkowej bedzie systematy-
cznie wzrastata, bowiem gospodarstwa rolne, w Zadnym kraju, nie sa w stanie
w pelni pokrywac z wlasnych Srodkéw wydatkéw na reprodukcije rozszerzona.

Ze specyfiki rolnictwa wynikajg funkcje, jakie wobec niego spetnia kredyt.
Jedna z nich jest funkcja stymulujgca, polegajaca na wykorzystaniu kredytéw
w polityce rolnej panistwa poprzez pobudzanie wzrostu produkcji rolniczej jako
calosci, ale réwniez w preferowanych, z punktu widzenia panistwa, kierunkach
czy regionach.

Funkcja restrukturyzacyjna kredytu wynika z jego znaczenia dla rolnikéw
i szeroko rozumianego otoczenia rolnictwa. Polega na wywotywaniu, badZ sty-
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mulacji przemian struktury wiasno$ci, struktury agrarnej w kierunku tworzenia
gospodarstw sprawnych, silnych ekonomicznie 1 wydajnych, dostosowanych do
wymagafi rynku i zdolnych do konkurencji na rynku krajowym i zagranicznym.
Inna plaszczyzna dziatan kredytu w funkcji restrukturyzacyjnej moze by¢ popra-
wa struktury zatrudnienia na wsi, zmniejszenie bezrobocia zaréwno bezwzgled-
nego jak i utajonego, stymulowanie wielofunkcyjnego rozwoju wsi, zmiana te-
chnik wytwdrczych w produkceji rolniczej jak 1 w calej gospodarce Zywnoscio-
wej. Funkcje restrukturyzacyjna nalezy uzna¢ za strategiczng w systemie kredy-
towym rolnictwa.

Nie mozna takze pominaé dochodowej funkcji kredytu rolnego. Kredyt
bowiem w pewnym sensie kreuje dochéd gospodarstwa rolnego i to w dwojaki
sposéb:

e za pomoca kredytu bezposredniego dofinansowuje si¢ rolnictwo (gospo-
darstwa) 1 ma to miejsce wtedy, gdy stopa procentowa kredytu jest nizsza
od stopy inflacji i kosztéw obstugi kredytu (kredyty preferencyjne),

e gdy kredyt zastosowany w produkcji poSrednio uruchamia mechanizm
przyrostu dochodéw. Wymiernym efektem wptywu kredytu na dochdéd
jest saldo kredytowe, przy ujemnym maleje.

Funkcja dochodowa kredytu umozliwia zwiekszanie nakladéw na inwestycje
lub biezaca dzialalno$é gospodarcza ponad poziom wynikajacy z mozliwosci
finansowych gospodarstwa, przy czym rolnik nie musi ogranicza¢ swych wydat-
kéw konsumpceyjnych.

Kredyt rolny spelnia swoje funkcje skutecznie wtedy, gdy wspélistnieje z in-
nymi instrumentami ekonomicznymi, bowiem w tych powiazaniach moze wyka-
zaé swoja skutecznos$é. Szczegdlnie wazne sa tu relacje migdzy kredytem a ce-
nami rolnymi (ceny produktéw rolnych, §rodkéw produkcji, relacja tych cen).
Jak wiemy cena jest istotnym instrumentem ekonomicznym sterowania produ-
kcja rolna. Moze byé skutecznym elementem sterowania, jesli wspieraja ja inne
narzedzia ekonomiczne, w tym zwlaszcza kredyt. Zmiany cen rolnych prowadza-
ce do wzrostu tendencji inflacyjnych wywotuja - jak wiemy z praktyki - ujemne
skutki w rolnictwie i niweluja skutecznie funkcje kredytu rolnego. Funkcje kre-
dytu wzmacnia stabilno$¢ pieniadza. Warunkiem skutecznosci systemu kredyto-
wego jest wzgledna réwnowaga rynku rolnego (produktéw i rynku Srodkow
produkcji, zwlaszcza rynkéw lokalnych). Jezeli Srodkéw produkcji na rynku
brakuje, to wtedy sam kredyt nie jest w stanie wypetnia¢ swoich funkcji 1 uru-
chamiaé proces6w dostosowawczych. Istotna rola kredytu ma miejsce wowczas,
gdy strumiefi §rodkéw produkcji dla rolnictwa bedzie w danym okresie wigkszy
od zdolnosci platniczych rolnikéw, wtedy zwickszajac kredytowanie rolnictwa
aktywizujemy wszystkie jego funkcje stymulacyjne.
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2. Polityka kredytowa i jej zmiany w latach 1985 - 1996

W polityce kredytowej w latach 1985-1996 mozna wyodregbnié trzy pod-
okresy ze wzgledu na jej charakter, zmiany metod i instrumentéw w systemie
kredytowania rolnictwa, zwiazanych z przejéciem od systemu zarzadzania cen-
tralnego (nakazowego) gospodarka, do zarzadzania parametrycznego (zdecen-
tralizowanego).

2.1. Polityka kredytowa w latach 1985-1989

W latach 1985-1989, system kredytu rolnego byl generalnie rzecz biorac,
podporzadkowany systemowi nakazowego zarzadzania i okre§lany przez plan
centralny. Gospodarka zarzadzana centralnie opierala si¢ na szeroko rozbudowa-
nym, scentralizowanym systemie rozdzielnictwa w zakresie zasilania finansowe-
go, zaopatrzenia rolnictwa w §rodki do produkcji 1 zbytu wytworzonych produ-
ktéw oraz stosowania w mniejszej lub wigkszej skali przymusu administracyjne-
go. W latach 1985-1989 cata gospodarka narodowa, w tym réwniez rolnictwo,
znajdowala sie w giebokim, strukturalnym kryzysie. System ekonomiczny pan-
stwa nakierowany byl giéwnie na podtrzymywanie upadajacej gospodarki. Do-
tyczylo to réwniez rolnictwa. Narastal w rolnictwie niedobdr Srodkéw produkceii,
jako konsekwencja ustalania w dalszym ciagu przez panistwo cen tych §rodkéw
ponizej kosztéw ich wytwarzania. Ograniczone mozliwosci dotowania §rodkéw
produkcji z budzetu parstwa, poglebialy brak réwnowagi na rynku srodkéw
produkcji dla rolnictwa i wymuszaly stosowane w szerokim zakresie ich roz-
dzielnictwa. W takiej sytuacji tanie $rodki produkcji, skfaniajace rolnikéw do
inwestycji i ponoszenia wigkszych naktadéw na biezaca produkcje, nie znajdo-
waty materialnego pokrycia na rynku. Duzy popyt na $rodki produkcji, bez
pokrycia materialnego na rynku, w spos6b zasadniczy ograniczal popyt na kre-
dyt. Rolnik nie moégt skorzystaé z kredytu nawet mimo jego dostgpnosci, nie
majac gwarancji nabycia potrzebnych srodkéw. Byta to gtéwna przyczyna niedo-
statecznego rozwoju stosunkéw kredytowych w rolnictwie.

W gospodarce zarzadzanej centralnie warunki udzielania i sptat kredytéw
w rolnictwie, byly szczegétowo regulowane przepisami. Ustalano centralnie kry-
teria, ktdre musiatl spetnia¢ kredytobiorca, ustalano formy kredytu, stopy procen-
towe dla poszczegdlnych rodzajéw kredytu, mozliwos$ci umorzen 1 dotacji, okre-
sy karencji i splat. Przede wszystkim limitowano kwoty na poszczegdlne rodzaje
kredytéw, a nawet na pojedyncze cele. Banki zajmowaly si¢ dzieleniem nie
swoich pienigdzy i nie prowadzily dziatalnosci komercyjnej na wilasny rachunek.
W takich warunkach sytuacja finansowa kredytobiorcy nie byla dostatecznie
uwzgledniana w przyznawaniu kredytéw. Do 1990 roku znaczna cze$¢ kredytéw
byla udzielana bez zadnych poreczen, najczeéciej forma zabezpieczenia bylo
poreczenie, badZ skrypt dluzny. W niewielkim stopniu stosowano hipoteke. Rol-
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nictwo byto kredytowane prawie wytacznie przez Bank Gospodarki Zywnoécio-
wej oraz sie¢ bankéw spétdzielczych. Posiadaty one monopol w zakresie kredytu
rolnego. Wystepujace w bankach zjawisko nie przestrzegania kryteriéw ich przy-
znawania, narazato banki na znaczne straty (tzw. kredyty nieSciagalne i trudno
§ciagalne). Czgsto ta tzw. ,,niefrasobliwos¢ kredytowa” wynikata z niskich kwa-
lifikacji zawodowych pracownikéw BGZ i bankéw spétdzielczych oraz nie iden-
tyfikowania si¢ - lub w malym stopniu identyfikowania si¢ - pracownikéw z in-
teresem banku.

Warunki udzielania i sptat kredytéw, a wigc wysoko§¢ stép procentowych,
okres karencji, sptat, prolongaty kredytéw zalegltych itp. byty w latach 1985-
1989 do$é stabilne, tzn. zmiany jakie nastepowaly byty niewielkie. W latach
1985-1989 oprocentowanie kredytéw dla rolnictwa bylo nizsze w stosunku do
tempa wzrostu cen produktéw rolnych i tempa inflacji. Budzet paristwa doptacat
do dziatalnosci bank6éw, co oznaczato, Ze rolnictwo bylo w ten sposéb dotowane.
Duzy wzrost oprocentowania wystapit w 1988 roku, a w 1989 roku - aby uwz-
glednié tempo inflacji - zmieniano 6 razy stope procentowg (1 raz obnizono,
5 razy podwyzszono), z tego 4 zmiany przypadly na IV kwartal, co bylo zwiaza-
ne z uwolnieniem cen na produkty sprzedawane przez rolnikéw.

W latach 1985-1989 zwigkszano zakres stosowania kredytéw preferencyj-
nych, o zréznicowanych stopach procentowych, adresowanych na konkretne ce-
le. Polityka kredytowa, zwlaszcza w zakresie kredytéw preferencyjnych byla
mocno zréznicowana sektorowo i adresowana na podtrzymanie wlasnosci pai-
stwowej i spotdzielczej w rolnictwie. Gospodarstwa pafistwowe i spéidzielcze
mialy uprzywilejowany dostep do kredytéw preferencyjnych.

Ogélnie rzecz biorac, system kredytowy w latach 1985-1989 kontynuowal,
z pewnymi modyfikacjami, polityke przeksztatceri strukturalnych rolnictwa na
rzecz rozwoju i umacniania gospodarki socjalistycznej. Wbrew pozorom nie byt
ukierunkowany na przyspieszenia zmian strukturalnych, rozwéj i modernizacje
prywatnych gospodarstw rolnych. Wyrazem tego byla stagnacja struktury agrar-
nej gospodarstw chlopskich. Stosowana polityka ochrony i wspomagania rolnic-
twa przez dotacje i kredyty, byta systemem konserwujacym zacofang strukturg
agrarna gospodarki chtopskiej i ograniczata jej mozliwosci rozwojowe. Polityka
ograniczonego dostepu gospodarstw prywatnych do rozdzielanych planowo
srodkéw produkeji i kredytéw, utrzymywata te gospodarstwa w znacznie gor-
szym stanie technicznym.

2.2. Polityka kredytowa w latach 1990-1993

Lata 1990-1993 charakteryzowaly si¢ wysoka zmiennoscia stop procento-
wych zaréwno dla kredytéw komercyjnych jak i preferencyjnych. Stopy procen-
towe wielokrotnie byty zmieniane w poszczegdinych latach 1 wyrazaty charakter
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przebiegu proceséw inflacyjnych w kraju. Drogi kredyt i wzrost ryzyka w korzy-
staniu z kredytu, spowodowal gwattowny wzrost niepewnosci decyzji w warun-
kach dezorganizacji rynku rolnego, zaréwno po stronie zbytu produktéw rolnych
Jjak 1 $rodkéw produkcji. Trudnosci te zostaty poglebione przez powolnosé adap-
tacji gospodarstw do wymagari rynkowych, niewydolnos¢ finansowa znaczne;j
czgSci przemyshu rolno-spozywczego, obcigzenie czeéci gospodarstw starymi
dtugami oraz radykalnym ograniczeniem dotacji do rolnictwa. Pozytywna strona
nowego systemu jest swobodny dostep do Srodkéw produkeji i konsumpcji.
Z drugiej strony, przejscie do rynkowych zasad udzielania kredytéw, w tym do
realnie dodatniej stopy procentowej, zia sytuacja finansowa sektora bankowego
(zwlaszcza monopolisty BGZ i bankéw spétdzielczych), spowodowaty zaostrze-
nie kryteriow udzielania kredytéw podmiotom gospodarczym w gospodarce
zywnoSciowej. Banki asekurowaly si¢ udzielaniem kredytéw o malym stopniu
ryzyka (wyciagajac wnioski z udzielanych kredytéw trudno Sciagalnych) i naj-
czedciej na krotkie okresy.

Ograniczana byta warto$¢ kredytéw preferencyjnych na niektére cele, mialy
one charakter kwotowy lub procentowy (procent od naktadéw). Kwoty udziela-
nych kredytéw preferencyjnych zalezaty od mozliwoéci kredytowych bankéw
i przyznanych im doplat z budzetu pafistwa. W ustawie budZetowej ustalano
corocznie okreslong kwote na doptaty do kredytéw preferencyjnych. Doplaty te
wynosity (mld zt) w 1990 r. - 835; 1991 r. - 1200; 1992 r. - 1498 oraz 1500
w 1993 r. W ujeciu realnym (po uwzglednieniu inflacji) kwota doptat budzeto-
wych do kredytéw preferencyjnych malata. Doplaty w wigkszosci zasilaty kredyt
skupowy (w granicach 78-93% w latach 1992 i 1993).

Ocena kredytéw preferencyjnych dla rolnictwa w latach 1990-1993 jest zto-
zona, Z réznych przyczyn wystapil w tych latach duzy spadek zainteresowania
rolnikéw kredytem, jako formy finansowania dziatalnosci gospodarczej. Na pew-
no kredyty preferencyjne, przyczynity si¢ do obnizenia kosztéw produkcji rolnej,
w skali jednak niewielkiej i ograniczonej, w wigkszym natomiast stopniu oddzia-
tywaty na rynek skupu produktéw rolnych (kredyt skupowy), znikomo wspieraly
inwestycje w rolnictwie w procesie przeksztatcen strukturalnych. Pod wplywem
twardych regul rynkowych, czg$¢ gospodarstw znalazta sie w tym okresie
w trudnej sytuacji finansowej, wpadajac w tzw. putapke kredytowa. Znaczna
czes¢ kredytéw zostata skierowana na oddiuzenie gospodarstw.

W latach 1990-1993 wigkszos¢ kredytéw preferencyjnych dla rolnictwa mia-
ta charakter kredytéw podtrzymujacych, skierowanych na ztagodzenie ujemnych
skutkéw transformacji rolnictwa do gospodarki rynkowej. Istota zmian systemu
kredytowego w latach 1990-1993 sprowadzata si¢ do: urealnienia stopy procen-
towej, przywrécenia roli ekonomicznej kryteriom udzielania kredytu (zdolno§é
kredytowa, rentowno$¢ kredytowanych dziatalnosci, realne zabezpieczenie
zwrotnoSci), zniesienia prawnego przypisania poszczegdlnych grup podmiotéw
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gospodarczych do okreslonych bankéw oraz wprowadzenia na rynek kredytowa-
nia rolnictwa réznych komercyjnych bankéw (ograniczenie monopolu BGZ
i bankéw spdétdzielczych).

2.3. Polityka kredytowa w latach 1994-1996

W latach 1994-1996 kredytowanie rolnictwa dokonywalo si¢ w znacznie
korzystniejszych warunkach w poréwnaniu do lat 1990-93. Rolnictwo powoli
wychodzito z szoku okresu dostosowywania si¢ do gospodarki rynkowej. Sytu-
acja produkcyjno-ekonomiczna rolnictwa ulegata wyraZnej poprawie, zwlaszcza
kondycja finansowa. W otoczeniu rolnictwa nastgpowaly réwniez korzystne
zmiany. Wazniejsze z nich to: poprawa kondycji finansowo-ekonomicznej wielu
branz przemyshu rolno-spozywczego, rozwéj rynkéw (zwlaszcza lokalnych) za-
opatrzenia w $rodki produkcji i zbytu produktéw rolnych, funkcjonowanie na
tych rynkach coraz wigkszej liczby podmiotéw o przewadze wlasnosci prywatnej
oraz tworzenie gietd. Uruchomione po 1989 roku dziatania rynkowe powoli
wyzwalaty mechanizmy proefektywniosciowe (przez konkurencje), egzekwowa-
nia okre§lonego poziomu jakosci i efektywnoéci produkc;ji.

W latach tych pafistwo podejmowato dziatania na rzecz wypracowania kon-
cepcji polityki rolnej, chroniacej z jednej strony interesy rolnictwa i calej gospo-
darki zywnosciowej, z drugiej za$, zapewniajacej jego rozwdj i restrukturyzacje.

Wréd wielu narzedzi realizacji celéw polityki rolnej szczeg6lne miejsce zajmu-
je polityka kredytowa i wynikajacy z niej system kredytowania. Zmiany w systemie
kredytowania w latach 1994-1996 byly préba dostosowania polityki kredytowej do
realizacji celéw polityki rolnej. Ogélnie rzecz biorac sprowadzaly si¢ do:

e zwiekszenia skali, zasiegu i form kredytowania gospodarki zywnosciowej
kredytami preferencyjnymi i przeznaczania na ten cel z budzetu paristwa
coraz wigkszych §rodkéw,

e wypracowania mechanizméw bardziej skutecznie wigzacych wiasne zaso-
by finansowe gospodarstw (rolnictwa) z zewnetrznymi Zrédtami zasilania
finansowego w postaci kredytéw,

e zwickszenia w strukturze Srodkéw kredytowych, kredytéw inwestycyj-
nych adresowanych na realizacje okreslonych zadan i preferowania kredy-
tem o nizszych stopach oprocentowania zadan inwestycyjnych, uznanych
za wazne w modernizacji i restrukturyzacji rolnictwa. Ta droga podejmo-
wano préby wiazania polityki inwestycyjnej z polityka kredytowa w za-
kresie zasad, kierunkéw rzeczowej i podmiotowej alokacji nakladéw in-
westycyjnych,

e wypracowania skuteczniejszych form i metod dostosowywania kredytu do
specyfiki rolnictwa jako dziatu gospodarki narodowej w zakresie wysoko-
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$ci stép procentowych kredytu preferencyjnego, dhugosci okresu splaty
kredytu, zabezpieczenie zwrotnosci 1 celowosci przyznania kredytu itp.,

zwiekszenia dostgpnosci kredytéw 1 warunkéw ich pozyskania przez roz-
szerzanie na rynku finansowej obstugi rolnictwa sieci réznych prywat-
nych i komercyjnych bankéw, poprawe ich zdolnodci kredytowania §rod-
kami z NBP i podjgcie prac zwiazanych z restrukturyzacja i1 prywatyzacja
BGZ oraz jego dokapitalizowanie z budzetu paristwa obligacjami restru-
kturyzacyjnymi w celu poprawy niekorzystnej jego sytuacji finansowej.

Wazna role w finansowaniu rolnictwa spelnia Agencja Restrukturyzacji
i Modernizacji Rolnictwa. Poprzez Agencje kierowany jest najwigkszy
strumien pienigzny dla podmiotéw dziatajacych w rolnictwie, przetwor-
stwie rolno-spozywczym i ustugach dla rolnictwa w postaci doplat do
preferencyjnych kredytéw).

Podsumowanie

1.

Kredyt jako instrument polityki rolnej odgrywa w Polsce znacznie mniej-
szg role niz w innych krajach. Rozwdj stosunkéw rynkowych 1 komercja-
lizacja gospodarowania w rolnictwie przyczyniaja sie do zwigkszania ska-
li kredytu, ale jest to proces powolny i ztoZony.

. Kredyty preferencyjne zaliczyé nalezy do najbardziej efektywnych form

subwencjonowania rolnictwa w zakresie jego przeksztatcen struktural-
nych.

Istnieje konieczno$é zwigkszenia motywacji do brania przez rolnikéw
kredytéw inwestycyjnych. Brak inwestowania w rolnictwie powoduje
dekapitalizacje¢ istniejacego majatku trwatego, uniemozliwia wprowadza-
nie nowoczesnej techniki 1 technologii oraz postgpu ekonomicznego,
opéZnia procesy dostosowawcze polskiego rolnictwa do struktur Unti
Europejskiej.

W obecnych warunkach splata rat kredytowych i oprocentowania stanowi
czesto zbyt duze obciazenie dla gospodarstw i jest to jedna z przyczyn
matej popularnosci tych kredytéw.

Wyzsza efektywnos$¢ kredytu rolnego mozna uzyska¢ w warunkach zgod-
nosci podstawowych elementéw polityki kredytowej 1 budzetowej, spojnosci
systemu kredytowo-budzetowego z systemem polityki inwestycyjnej pari-
stwa w przeksztatceniach strukturalnych rolnictwa i jego otoczenia.

Niedostateczne wykorzystanie kredytéw preferencyjnych wynika z szere-
gu przyczyn i wskazuje na ogdling stabos$¢ systemu kredytowania rolnic-
twa. Potencjalnym kredytobiorcom brakuje wiarygodnych zabezpieczeni
finansowych (gwarancji), czgste zmiany uregulowan prawnych skiadaja
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sie réwniez na ostrozno$¢ bankéw w podejmowaniu decyzji udzielenia
kredytu.

. Zmiany systemowe w gospodarce i w paistwie wymagaja podniesienia

na wyzszy poziom sprawnosci i skutecznodci funkcjonowania bankéw.

Niezbedne sa wiec dzialania w kierunku rozwoju i modernizacji, azeby

zwiekszy¢ ich skuteczno$é w kredytowaniu rolnictwa. Dziatania bankéw

powinny i§¢ w kierunku:

— szkolenia pracownikéw celem zwigkszenia efektywnosci obstugi kre-
dytowej podmiotéw gospodarczych,

— zwiekszenia zakresu informacji, pozwalajacej na wigksza dostepnos¢
kredytéw preferencyjnych, zwlaszcza dla rolnikéw,

. Rozwéj i modernizacja bankéw w obstudze rolnictwa powinna stworzy¢

warunki ulatwiajace z jednej strony funkcjonowanie gospodarki w wa-
runkach gospodarki rynkowej, z drugiej za$ stymulowa¢ procesy prze-
ksztalceri ekonomicznych, strukturalnych i spotecznych w warunkach
efektywnej produkcji.

. Nalezy zapewnié réwny dostep do kredytéw preferencyjnych wszystkim

zainteresowanym, uproscié procedure przyznawania kredytéw 1 uspraw-
ni¢ procedure zabezpieczen zwrotu kredytu.

W warunkach znacznej jeszcze dominacji BGZ i bankéw spétdzielczych
na rynku kredytu rolnego, staba kondycja ekonomiczno-finansowa zna-
cznej czesci tych bankéw jest istotnym czynnikiem ograniczajacym fun-
kcjonowanie rynku kredytu rolnego. Banki te dziataja tradycyjnie, niedo-
statecznie przekazuja informacje o mozliwosciach preferencyjnego kre-
dytowania i stosuja zbyt wydluzona procedurg zatatwiania wnioskéw
kredytowych.



