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WENANCJUSZ KUJAWINSKI
Centrum Doradztwa i Edukacji w Rolnictwie
w Poznaniu

FORMY I METODY PRACY DORADCZE]

1. Wprowadzenie

Problemy jakie napotykaja doradcy w swych relacjach zawodowych z rolni-
kami dotycza ogdlnie postgpowania rolnikéw, a dokladniej mniej lub bardziej
trwalych zmian tego postepowania. W procesie doradczym doradca i rolnik -
partner doradcy, wspétdziatajac ze soba musza, w przypadku konkretnego poste-
powania rolnika znaleZ¢ odpowiedZ na takie pytania jak:

e czym jest ono uwarunkowane?

e czy i jak mozna je zmieni¢?

e do czego ono prowadzi?

e jakie ma znaczenie w Zyciu tego rolnika?

e jakie post¢gpowanie moze by¢ w danej sytuacji lepsze i dlaczego?

Uzyskane odpowiedzi pozwalaja doradcy i rolnikowi na prawidiowe ujecie
problemu definiowanego miedzy innymi jako rodzaj zadania, ktorego rolnik nie
moze rozwiazaé za pomoca swoich wiadomosci, umiejetnosci oraz przyzwycza-
jefi lub postaw(!). Problem mozna tez okre§li¢ inaczej, jako: powstate w sytuacii
problemowej pytanie 0 to, co nalezy przedsiewzig¢ aby zlikwidowac przeszkody
uniemozliwiajace przejécie od niepozadanego stanu rzeczywistosci ,,jest” do po-
zadanego stanu rzeczywistosci ,,by¢ powinno”®),

Przedmiotem dziatan obu podmiotéw procesu doradczego (doradcy irolnika)
jest taki - wystepujacy w okreslonym czasie - uklad stosunkéw partnera doradcy
z innymi elementami jego otoczenia (Srodowiska), ktéry jest lub moze by¢ dla
niego uktadem niekorzystmym, ze wzgledu na jego aspiracje wobec produkcji
czy zycia w gospodarstwie rolnym. A zatem udzielanie porady - ktére jest tu nie

(1) W.Kujawitiski: Doradztwo rolnicze w zarysie. CDIEWR, Poznan 1996, s. 246.
(2) AW. van den Ban, WH.Welland: Einfuhrung in die Beratung. P.Parey. Hamburg - Berlin
1984,s. 10 - 11
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tylko procesem zmierzajacym do przeksztalcenia aktualnie niepozadanej dia rol-
nika sytuacji w sytuacje jakiej pozada, ale i procesem prowadzacym do nabycia
przez rolnika umiejgtnoéci samodzielnego rozpoznawania i rozwiazywania swo-
ich probleméw® - moze by¢ rozumiane jako préba ingerencji podmiotu wspdl-
nego w prrebieg procesu rozwoju osebowosci rolnika.

Czynno$¢ udzielania porady jest realizowana przez oba podmioty procesu
doradczego - doradce i rolnika (rolnikéw). Kazda z tych oséb wykonuje specy-
ficzne operacje skladowe, przy czym warunkiem efektywno$ci operacji jednej
osoby jest wykonanie odpowiednie]j operacji przez druga. Znaczy to, ze podsta-
wowym warunkiem skuteczno$ci czynno$ci udzielania porady jest odpowiednie
wspéldzialanie doradey 1 rolnika, a zapewnienie warunkéw wspétdziatania nale-
zy do obowiazkéw doradcy.

2. Formy i metody pracy doradczej

Temat ,.formy 1 metody pracy doradczej” nalezy rozpatrywaé w trzech réz-
nych aspektach. Pierwszy dotyczy organizacji dziatalnoSci doradczej, drugi procesu
wspdlnego (doradey i rolnika) rozwigzywania problemu, trzeci realizacji zadari edu-
kacyjnych w procesie doradczym. Przed rozwinigciem tego tematu waznym jest
jeszeze przypomnienie podstawowych rodzajéw doradztwa rolniczego.

A zatem z uwagi na dualizm funkcji gospodarstwa rolnego doradztwo rolni-
cze mozna podzieli¢ na:

e doradztwo produkcyjne,

o doradztwo socjalno-bytowe.

Doradztwo produkcyjne koncentruje si¢ wokét probleméw zwiazanych z pro-
dukcja i jej urynkowieniem, natomiast doradztwo socjalno-bytowe wokét proble-
moéw dotyczacych jakosci zycia oraz pozyskiwania dodatkowych i alternatywnych
(do produkcji rolniczej) §rodkéw dla osiagania jej coraz wyzszych poziomdéw.

Natomiast uwzgledniajac role jaka petni doradca w procesie doradczym
wyrdznia sig:

e doradztwo rolnicze autorytatywne,

e doradztwo rolnicze nieautorytatywne,

(3) Doradztwo rolnicze to swoisty rodzaj edukacji rolniczej polegajacej na automotywacyjnym
i intencjonalnym wspéidziataniu partnerskim rolnika (lub czlonka jego rodziny) z doradca
rolniczym, zmierzajacym do rozwiazania probleméw rolnika - znajdujacego si¢ badZ mogace-
go sie znaleZ¢ w okreslonej sytuacji problemowej - oraz pozwalajacym:

- przygotowac rolnika do podejmowania skutecznych dziatann zapobiegajacych niepowodze-
niom w jego wlasnym gospodarstwie rolnym i (lub) w jego Zyciu rodzinnym,

- nastawi¢ i wdrozy¢ rolnika do samodzielnego rozpoznawania i rozwiazywania swoich pro-
bleméw rolniczych i (lub) zyciowych. (W.Kujawifiski: Doradziwo rolnicze w zarysie.
CDIiEwR, Poznar 1996, s. 24.)
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W doradztwie autorytatywnym doradca rolniczy sprawuje role kierownika
procesu doradczego i realizuje zadania edukacyjne przy uzyciu metod nauczania.
Natomiast w doradztwie nieautorytatywnym doradca rolniczy sprawuje rolg réw-
noprawnego partnera rolnika i wspélnie z nim realizuje zadania edukacyjne
gtéwnie za pomoca metod wspierania edukacyjnego.

Formy i metody organizacji dzialalnosci doradczej

Z uwagi na stopiefi organizacyjnego zespolenia dzialalnodci rolnikéw i do-
radcéw w procesie doradczym®™ wyr6znia si¢ trzy nastepujace formy organizacji
dziatalno$ci doradczej:

e indywidualna,
® grupowa,
e zbiorowa.

Forma indywidualna wystepuje wowczas kiedy w sytuacji problemowej 1oz-
wigzywany jest problem, wspdlnie przez doradcg i jego partnera, ktory przezywa
ta sytuacje problemowa®),

Forma grupowa wystgpuje wéwczas, kiedy w sytuacji problemowej rozwia-
zywany jest podobny problem, wspolnie przez doradce i grupe jego partnerow
(celowa grupa doradcza), kidra posiada ten problem.

Forma zbiorowa wystepuje wowczas, kiedy w sytuaciji problemowej rozwia-
zywany jest wsp6lny problem przez doradce (lub catg instytucje doradcza), oraz
spotecznos$¢ rolnicza z obszaru wsi, gminy, wojewodztwa, czy regionu, ktdra ten
problem posiada.

Natomiast spo$réd znanych metod rozwigzywania problemu organizaciji
dziatalno$ci doradczej nalezy wymieni¢ w zakresie:

e formy indywidualnej ,,Metode Indywidualnych Spotkari Doradczych”,

e formy grupowej ,,Metode Zarzqdzajqco-Rynkowg” i ,Metode Globalno-
Zarzadzajacy”

~Metoda Indywidualnych Spotkai Doradczych” (ISD), stosowana czgsto
przez Oérodki Doradztwa Rolniczego w wielu, nierzadko bardzo rézniacych sie
od siebie wariantach metodycznych, jest podstawowa metoda rozwigzywania
problemu organizacji doradztwa rolniczego dla formy indywidualnej.

(4) Na ktéry skladaja sie: proces wspélnego (doradey i jego partnera) rozpoznawania i rozwiazy-
wania problemu oraz przebiegajacy réwnolegle proces edukacyjno-wychowawczy pozwalaja-
¢y przysposobié partnera doradcy do samodzielnego radzenia sobie ze swymi problemami.

(5) Rolnicza sytuacja problemowa to taki uklad pomigdzy poszczegdlnymi rolnikami (badZ czion-
kami ich rodzin), a elementami ich otoczenia (§rodowiska), w ktdrym nie wiedza oni jak sig
majy zachowad.
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Metoda ISD, w ramach kilku kolejnych spotkani doradcy i jego partnera,
pozwala im wspdlnie:

e zidentyfikowac problem,

ustalié cel®,

wyodrebni¢ przyczyny problemu,

znaleZ¢ dobre lub optymalne ich rozwigzania,

opracowad plan wdrozenia wybranych przez rolnika rozwiazaf,
kontrolowac i oceniac jego realizacje,

ustali¢ zasady wdrazania rolnika do samoksztatcenia.

~Metoda Zarzqdzajgco-Rynkowa” (MMA) jest aktualnie stosowana w pra-
ktyce doradczej, jako podstawowa metoda rozwiazywania problemu organizacii
doradztwa rolniczego dia formy grupowe;j.

Programy doradztwa rolniczego opracowane metoda MMA opieraja si¢ na
trzech nastepujacych zasadach:

e doktadnej analizie sytuacji (rozpoznaniu mozliwodci i ograniczei w go-
spodarstwie i jego otoczeniu),

e wyraZznym okreSleniu problemdw doradczych, ich przyczyn oraz wskaza-
niu rozwiazan,

e wyraZznym okreSleniu dziatad, ktérych podjecie pozwala na rozwiazywa-
nie problemow.

Tre$¢ metody MMA wypelniaja cztery nastepujace procedury:

analizy sytuacji doradczej,

e analizy problemu doradczego,

e opracowania i realizacja planu dziatania,

e kontroli i oceny programu doradczego,

o

Procedura analizy sytuacji doradczej

Celem analizy sytuacji doradczej jest zebranie przez doradce ,,dobrej”, sele-
ktywnej informacji o wszystkich kategoriach rolnikéw (tj. klientach organizacji
doradczej?, pencijalnych uczestnikach programu doradczego®, uczestnikach ce-
lowej grupy doradczej®), aby na tej podstawie mégt on wyodrebni¢ problem
priorytetowy oraz grupg celowa dla programu doradczego.

(6) Cel ma by¢ konkretny, wymierny, osiagalny i zgodny z wartosciami.

(7) Wszystkie rodziny rolnicze wyrazajace che¢ wspdtdziatania z organizacja doradeza na tych
okre§lonych ptaszczyznach wspdldziatania, jakie wyznaczaja (przyjete przez tg organizacje)
priorytety jej polityki dziatania.

(8) Wszystkie rodziny rolnicze wyrazajace chec wspdtdziatania z organizacja doradcza dla rozwia-
zywania swoich problemdéw oraz spelniajace okreslone przez nig kryteria (gldwnie w zakresie
dysponowania wystarczajacym potencjatem intelektualnym i materialnym).

(9) Wszystkie rodziny rolnicze spelniajace kryteria wyboru potencjalnej grupy doradczej oraz
majace podobny problem.
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Procedura analizy problemu doradczego

Analiza problemu doradczego zmierza do:

e okreS§lenia celu giéwnego programu,
e ustalenia rzeczywistych przyczyn problemu,

e okreSlenia celéw posrednich wynikajacych z przyjetych wariantow likwi-
dacji przyczyn problemu.

Cele posrednie umozliwiaja osiagniecie przez celowa grupe doradcza celu
gléwnego i wynikaja bezposrednio z przyjetych do realizacji rozwiazaf przyczyn
problemu. Rozwiazania zawarte w celach poSrednich powinny uwzgledniac re-
alne mozliwo$ci ich wykonania zar6wno przez doradcéw jak i pozostatych ucze-
stnikéw programu.

Okreélenie istoty celéw posrednich ma bezpoSredni wptyw na ustalanie za-
dafi doradczych, gtéwnie o charakterze edukacyjnym, ktére powinny jednozna-
cznie okreslaé co bedzie osiggane(D), z ktérymi uczestnikami grupy celowej lub
co bedzie dostarczane i komu.

Procedura opracowania i realizacja planu dziatania
Celem opracowania i realizacji planu dziatania jest ujecie w kolejne roczne
harmonogramy:

uprzednio sprecyzowanych zadan doradczych,
odpowiednio dobranych metod ich realizacji,
informacji o miejscu i czasie ich zastosowania,

informacji o koniecznych naktadach osobowych, rzeczowych i finanso-
wych, ktérych realizacja pozwala na osiagnigcie w wyznaczonym czasie
celéw posrednich i celu gldwnego.

Procedura kontroli i oceny programu doradczego

Wyniki kontroli i oceny programu doradczego sa istotne dla wszystkich os6b
zaangazowanych w jego realizacje, a wigc dla: rodzin rolniczych, doradcow,
kierownictwa organizacji doradczych i jej sponsoréw.

Kontrola i ocena w fazie realizacji programu pozwala doradcom ujawnic
trudnoéci czy nieprzewidywane przeszkody na drodze do pelnej i whasciwej
realizacji programu i na tej podstawie doraZnie aktualizowac i poprawiac kolejne
plany dziatania. Natomiast kontrola i ocena przeprowadzana w fazie koficowej
pozwala doradcom wzbogacac ich do$wiadczenie i wyciagaC wnioski na przy-
sztosc.

(10) Wiedza, umiejgtnosci, postawy, dorazne informacje czy pomoc w organizowaniu wspélnych
dziatai rolnikéw, itp.



58

Wenancjusz Kujawinski

.Metoda Globalno-Zarzadzajqca” (GMA), druga z prezentowanych tu me-
tod rozwiazywania problemu organizacji doradztwa rolniczego dla formy grupo-
wej, nie zostata dotad wdrozona do polskiej praktyki doradczej.

Wyr6znia si¢ cztery nastgpujace etapy opracowywania rolniczych progra-
moéw doradcezych:

Etap 1. Okreslenie celowej grupy doradczej i celu gtéwnego.

Dla wyodrgbnienia celowych grup doradczych naleZy podjac nastgpujace
dziatania:

ustali¢ obszar i oceni¢ mozliwo§ci dziatania doradczego,

zbadad spoteczno$¢ wiejska oraz zasoby na ustalonym wcze$niej obszarze,
okresli¢ osoby potencjalnie zainteresowane programen,

rozreklamowac ustugi doradcze,

zaewidencjonowac zainteresowanych ustugami doradczymi,

wyodrebni¢ celowe grupy doradcze na podstawie podobnych zaintereso-
wail i potrzeb.

Cel gtéwny, ktéry ustala si¢ na okres najblizszych trzech lat, powinien jasno
okreslac:

co zamierza si¢ osiagnaé w pracy z cztonkami celowych grup doradczych,

e jakich zmian zamierza si¢ dokona¢ w obszarze dzialania doradczego

z udziatem czionkéw celowych grup doradczych,
co zamierza si¢ osiagna¢ dla swej organizacji doradczej.

Etap 2. Analiza sytuacji doradczej.

To procedura systematycznego gromadzenia informacji i podejmowania de-
cyzji w celu:

okre§lenia elementéw majacych wptyw na opracowanie programu dorad-
czego (np. obszar dziatania doradczego, rodziny wiejskie, Srodowisko pra-
¢y, finanse, zarzadzanie, marketing),

oceny charakteru (pozytywnego lub negatywnego) tych elementéw wzgle-
dem okreslonych mozliwosci i zagrozeil oraz ich wptywu na §rodowisko,
rozpoznania i opisania problemu doradczego w odniesieniu do kazdego
elementu sktadowego,

ustalenia przyczyny problemu.

Etap 3. Analiza problemu doradczego.

To procedura rozpatrywania informacji o problemach i ich przyczynach usta-
lonych podczas analizy sytuacji doradczej oraz podejmowania decyzji odno$nie:

okre§lenia priorytetowych probleméw doradczych,
ustalenia mozliwych rozwiazaf,
wyboru najbardziej odpowiedniego rozwigzania,
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e krytyki sformulowanego w etapie pierwszym celu gléwnego i jego ewen-
tualnego przedefiniowania,
e okreélenia celéw posrednich.

Etap 4. Opracowanie planu dziatania.

Plan dzialania to harmonogram przeprowadzania pozadanych zmian oraz
rozwiazywania rozpoznanych w etapie drugim i trzecim probleméw doradezych,
poprzez:

e okreslenie celéw posrednich dla celowych grup doradczych (zmiany do

przeprowadzenia),

e wyszczegdlnienie gléwnych czynnodei doradey i jego klientéw (celowa

grupa doradcza) wymaganych do przeprowadzenia pozadanych zmian,
a takze ustalenie terminu, miejsca i sposobu wykonania tych czynnosci,
os6b odpowiedzialnych, niezbednych zasobéw finansowych, czasu itp.,

e wykonanie zaplanowanych czynnoéci dla osiagnigcia pozadanych zmian,

e kontrole i ocene osiaganych rezultatéw oraz wyciaganie wnioskéw na ich

podstawie.

Formy i metody rozwiagzywania probleméw rolniczych

Proces wspdlnego (doradcy i rolnika) rozwiazywania problemu, w zaleznosci od
liczby objetych nim rolnikéw, moze przybiera¢ 3 nastepujace formy organizacyjne:
e indywidualnego rozwiazywania problemu rolnika z doradca,
e grupowego rozwigzywania podobnego problemu grupy celowej rolnikéw
z doradca,
e zbiorowego rozwiazywania problemu wspélnego dla okreslonego Srodo-
wiska rolniczego z doradca.

Biorac za podstawe kryterium roli doradcy w procesie wsplnego rozwiazy-
wania problemu mozna wyrézni¢ dwie jego podstawowe formy:
e pracy rolnikéw pod kierunkiem doradcy (doradca usciSla problem, znajdu-
je jego rozwiazania, wybiera najlepsze i kieruje jego wdrazaniem),
e wspéidziatania doradcy z rolnikiem (doradca wspétdziata z rolnikiem dla
uscislenia problemu oraz znalezienia najlepszego, w opinii rolnika, jego
rozwiazania 1 wspéidziata w jego wdrozeniu).

Do metod indywidualnego rozwiazywania probleméw naleza migdzy innymi:
e Jednoosobowa burza mézgu;

e Metoda superpropozycji.

Jednoosobowa burza mézgu (1)

Metoda ta z zatozenia stosowana jest przez pojedyncza osobe, ktéra konse-
kwentnie przestrzega wszystkich zasad metody klasycznej. U podstaw efektyw-

(11) Zal.Antoszkiewicz: Metody Heurystyczne. PWE, Warszawa 1982, s. 114 - 115.
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no$ci indywidualnej burzy mézgu lezy umiejetno$¢ dostosowania zasad i proce-
dury do witasnych predyspozycji twérczych.,

Pewna trudno$é w stosowaniu tej metody wywotuje gleboko zakorzeniony
w nas nawyk szybkiego oceniania nasuwajacych si¢ pomysiow. Dlatego dobrym
pomystem wydaje si¢ by¢ sporzadzenie przez rolnika poszukujacego nowych
rozwigzan dla rozpatrywanego problemu tabliczki z napisem nie oceniam i takie
jej ustawienie bezposrednio przed fazg generowania pomystow, aby byla ona
szczegllnie widoczna.

Metoda superpropozycjit'?

Jest to bardzo prosta metoda symulacji myS$lenia twérczego, wymuszajaca
kojarzenie ze soba co najmniej dw6ch réznych idei, rozwiazaf, technik itp., ktére
mozna ze soba potaczy¢ po to, aby zwigkszy¢ prawdopodobienistwo znalezienia
nowego rozwiazania dla rozpatrywanego problemu. W metodzie tej w sposéb
$wiadomy i wymuszony wykorzystuje sie zjawisko odkrycia.

W procesie generowania pomystéw za pomoca metody superpropozycjitd®

rolnik winien kolejno:

e Sformutowac problem do rozwigzania;

e Wybraé ,na chybil trafit” kilka obiektéw. Mozna do tego celu uzy¢ na
przyklad encyklopedii, czy rozejrze€ sie uwazniej wokot siebie;

e Wymienia¢ kolejno rézne cechy zebranych obiektéw (dotyczace budowy,
wlasciwosci uzytkowych, wygladu, skojarzefi nim wywolanych) i zesta-
wiajac je z badanym problemem prébowad znaleZ¢ nowe skojarzenia,
ukazujace go w nowym Swietle;

e Opracowaé warianty rozwigzania na podstawie wnioskOw superpropozycii.

Natomiast do metod grupowego rozwiazywania probleméw naleza miedzy
Innymi:

o Metoda burzy mézgow;

o Metoda 635.

Metoda burzy mézgéwl4

Metoda ta zostata opracowana w 1939 roku przez Amerykanina Alexa F.Os-
born’a. Jest to metoda grupowa. Nazwa metody uwypukla istotny element w pra-
cy twoérczej zespotu jakim jest niczym nie skrepowane atakowanie problemu
przez wszystkich uczestnikéw na drodze swobodnego, spontanicznego wysuwa-
nia dowolnych rozwiazaf, przy czym preferuje si¢ pomysty niedojrzate, fantasty-
czne, a nawet absurdalne.

(12) Za J.Antoszkiewicz: Metody Heurystyczne. PWE, Warszawa 1982, s. 238 - 239 oraz W.Tar-
nowski: Metody poszukiwania rogwigzarn projektowych. OPT, Katowice 1980, 5. 51 - 52.

(13) Metoda superpropozycii moze byé z powodzeniem wykorzystywana w pracy grupowej.

(14) Za A.F.Osborn: Applied Imagination. Charles Scribner, New York 1967
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Aby umozliwi¢ swobodne atakowanie zadania problemowego Osborn od-
dzielit generowanie pomystow od ich warto§ciowania. Rozwiazanie problemu
nastepuje podczas dwoich rozgraniczonych w czasie sesji: sesji pomystowosci
oraz sesji oceny wariantow rozwigzan.

Zasada odroczonego wartoSciowania pomystow stanowi najwazniejsze zato-
Zenie metody burzy mézgéw. Wylaczenie wszelkiej krytyki podczas sesji pomy-
slowosci sprzyja wywotlaniu reakcji taficuchowej w zglaszaniu pomystéw roz-
wiazania. Nastgpuje kojarzenie, kombinowanie i stymulowanie pomystéw zgta-
szanych przez poszczegdélnych cztonkéw zespohu.

W przypadku poszukiwania rozwiazaf przez grupe rolnikéw korzystnym
jest, aby sesja miala swobodng, nieoficjalna atmosferg. Moze ona przebiegad
spontanicznie bez udziatu przewodniczacego, jak réwniez z jego udziatem (do-
radca lub jeden z rolnikéw). Zglaszane przez rolnikéw pomysty rejestruje na
biezaco wybrany z ich grona sekretarz lub specjalnie przygotowany w tym celu
magnetofon. Optymalna wielko§¢ zespotu to 12 os6b (min. 6; maks. 15 oséb).
Waznym jest, aby zesp6t byt w mozliwie duzym stopniu heterogeniczny. Jednak
ze wzgledéw psychologiczno-socjologicznych doradca winien unikaé doboru do
grupy rolnikow: ’

e eksponujacych swoje nastawienie krytyczne,

e ktorych obecno$¢ moze thumic lub krepowac swobode wypowiedzi pozo-
statych,

e 0 znacznic zréznicowanym wyksztatceniu, sposobie bycia i kulturze,
e 0 znacznym zréZnicowaniu w hierarchii spotecznej na wsi,

e 0 duzej agresywnos$ci tworczej, ktore przez nadmiar swojej pomystowosci
moga wptywac¢ hamujaco na twérczos$¢ pozostatych.

Czas sesji, zaleznie od przyjgtego wariantu metodycznego, moze sie wahaé
od kilkunastu minut do jednej godziny. Po zakoficzeniu sesji lista pomystéw jest
przez doradce powielana i przekazywana uczestnikom zespotu, aby nastepnego
dnia w swych domach naniesli ewentualne dodatkowe propozycje, ktére mogty
w tym czasie powstaé w ich pod$wiadomoSci.

Po uptywie kilku dni (co najmniej 48 godzin) doradca organizuje drugie
spotkanie rolnikéw zwane sesja oceny pomystéw, na ktérym zebrani dokonuja
wstepnej selekeji pomystéw majacej na celu wyeliminowanie rozwigzan bezuzy-
tecznych.

Burza mézg6w zalicza si¢ do grupy najefektywniejszych metod poszukiwa-
nia pomysiéw rozwiazan problemu. Obecnie znanych jest wiele modyfikacji
metodycznych burzy mézgéw, w ktérych jednak utrzymane sa podstawowe za-
fozenia metody klasycznej.
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Metoda 63515

Metoda ta stanowi modyfikacje burzy mézgéw, w ktorej stowne zglaszanie
pomystéw zastapiono zapisywaniem ich na specjalnie przygotowanym formula-
rZu Oraz zrezygnowano z powotywania przewodniczacego grupy®®.

Po zapoznaniu si¢ z zadaniem problemowym, rolnicy - uczestnicy sesji pro-
szeni sg przez doradce o indywidualne, pisemne zgloszenie trzech pomystéw na
otrzymanym formularzu. Po pigciu minutach nastgpuje wymiana formularzy
migdzy sasiadami i wszyscy indywidualnie staraja si¢ wprowadzi¢ nowe pomy-
sty lub rozwina¢ czy zmodyfikowa¢ otrzymane. Po kolejnych pigciu minutach
uczestnicy znowu wymieniaja pomysty i uzupetniaja je wlasnymi. Procedura ta
trwa tak dtugo, az kazdy formularz przejdzie przez rece wszystkich uczestnikow,
stopniowo wzbogacany i korygowany.

W poréwnaniu z burza mézgéw metoda 635 posiada dwie niezaprzeczalne
zalety:

e kazdy z pomystéw poczatkowych jest kolejno analizowany i czgsto uzu-

pelniany przez pozostalych uczestnikow sesji,

e tworcy pomystéw moga mie¢ udokumentowane potwierdzenie ich autorstwa.

Natomiast do wad tej metody nalezy zaliczy¢:

e gorsze wspétdziatanie miedzy uczestnikami,
e konieczno$¢ wyrazania mysli na piSmie, co w przypadku rolnikow jest po-
waznym utrudnieniem i moze hamowac¢ inwencje niektérych uczestnikéw.

Formy i metody wspélnej realizacji zadan edukacyjnych

Intencjonalne wspoldziatanie doradcy z rolnikiem na rzecz udostgpnienia
mu odpowiedniej wiedzy, rozwinigcia pozadanych umiejetno$ci oraz uksztatto-
wania wlasciwych przyzwyczajefi czy wrecz postaw odbywa sie¢ na drodze pla-
nowania i realizacji okre§lonych zadan edukacyjnych®?,

Forma organizacyjna tej edukacji rolniczej jest celowy!® oraz pro-
babilistyczny uktad funkcjonalny,'” §wiadomie utworzony przez doradce dla
osiggania pewnych z géry zatozonych celéw edukacyjnych, w ktdrego sktad
wchodza: osoby, cele, tresci, czynnosci, $rodki i (lub) materiaty dydaktyczne.

Z uwagi na liczbe rolnikéw uczestniczacych w realizacji zadar edukacyj-
nych wyréznia si¢ trzy nastegpujace formy edukacji:

(15) Za J.Antoszkiewicz: Metody Heurystyczne. PWE, Warszawa 1982, s. 119 - 120 oraz W.Tar-
nowski: Metody poszukiwania ropwiqzaii projektowych. OPT, Katowice 1980, s. 40 - 41.

{16) Nazwa metody bierze si¢ stad, 7e przy 6 uczesinikach kazdy formularz z 3 pomystami jest
uzupetniany przez 5 pozostatych uczestnikéw.

(17) Z kolei terminem ,zedania doradcze” okresla sig planowane dzialania, podejmowane wspél-
nie przez doradce i jego partnera, dla zapewnienia wiasciwego przebiegu procesu doradezego.

(18) Poniewaz zostaje utworzony §wiadomie przez ludzi dla osiagania z géry zaloZzonych celéw.

(19) Poniewaz zwiazek miedzy zmianami zachodzacymi na wejsciach a wynikami osiaganymi na
wyijsciach nie jest doktadnie ustalony
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e jednostkowa (doradca i jeden rolnik wspétdziatajacy z nim dla realizacji
indywidualnych zadan edukacyjnych rolnika),
e grupows (doradca i zespoty zadaniowe wspétdziatajace z nim w celu
realizacji wspélnych dla tworzacych je rolnikéw zadafi edukacyjnych),
e zbiorowa (doradca i okre§lona zbiorowo$¢ rolnicza wspoldziatajaca z nim w ce-
lu realizacji wspdlnych dla tworzacych ja rolnikow zadan edukacyjnych).
Biorac za podstawe kryterium roli petnionej przez doradce w procesie reali-
zacji zadan edukacyjnych mozna wyr6zni¢ dwie podstawowe formy edukaciji:
e pracy rolnikéw pod kierunkiem doradcy,
e wspdidziatania rolnikéw z doradca i rolnikoéw ze soba.
Korzystanie z wyzej wymienionych form edukacyjnych wymaga stosowania
dwdch kategorii metod edukacyjnych: metod nauczania i metod dwustronnego
wspierania edukacyjnego®®

METODY EDUKACJI W DORADZTWIE ROLNICZYM

_/\

nauczania wspierania

podajace podajace

wyklad narracja opis wyjasnianie wyjasnienie  narracja opis

niepodajace niepodajace

i
heurystytzne operaywne \'

heurystyczne operatywne

problemowaowa dyskusji dialogu  gry dydakiyczne
problemowaowa  dyskusji  dialogy/” gry dydaktyczne

cwiczed  praktycznego dziatania L I
éwiczedn  praktycznego dzialania

Klasyfikacja metod edukacyjnych w doradztwic rolniczym(zl)

(20) Istota pozadanego wspierania edukacyjnego z udziatem doradcy jest dwustronne swiadczenie
skutecznej pomocy, aczekiwanej zwlaszcza przez rolnikéw (czionkéw ich rodzin), w warun-
kach interakcji spolecznej zapewniajacej wzajemnie zyczliwe stosunki partnerskie oraz dozna-
wanie poczucia podmiotowosci przez rolnikéw - oczekujacych wsparcia. (W.Kujawiriski:
Doradznwo rolnicze w zarysie. CDIEwWR, Poznaii 1996, s. 55.)

(21) Adaptacja za J.Kujawiriski: Metody edukacji wezesnoszkolnej. [w:] Zycie Szkoty. Warszawa
1995, nr 1, 5. 19.
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Metoda nauczania to spos6éb pracy doradcy z rolnikami, systematycznie
stosowany podczas realizacji zadaf edukacyjnych, umozliwiajgcy osigganic
okres§lonych celéw itp.(?2), Natomiast metoda dwustronnego wspierania edu-
kacyjnego to sposob wspétdziatania doradcy z rolnikami oraz rolnikéw ze soba,
systematycznie stosowany podczas wspdlnej realizacji zadan edukacyjnych, po-
legajacy na wzajemnym udzielaniu sobie edukacyjnej pomocy@3),

Na zataczonym rysunku mozna zauwazy¢, ze zarbwno w podzbiorze metod
wspierania edukacyjnego, jak i w podzbiorze metod nauczania w wigkszosci
wystepuja metody o tych samych nazwach. Réznica miedzy tymi metodami
wynika z roli jaka pelni doradca podczas postugiwania sie nimi w procesie
edukacyjnym. Jezeli wystepuje w roli kierownika procesu edukacyjnego, to wy-
korzystuje metody edukacyjne jako metody nauczania, a jezeli petni rol¢ téwno-
prawnego partnera rolnikéw (oczekujacych wsparcia), to korzysta z nich jako
z metod wspierania edukacyjnego. Na przykiad:

— Opis jako metoda edukacyjna ma charakter statyczny. Jest to najprostszy

sposéb przedstawienia, zgodnie z rzeczywistoscia, cech danej osoby, rzeczy
lub zjawiska w momencie obserwacji lub na podstawie przypomnienia. Moz-
na postuzy¢ sie samym opisem stownym lub wykorzystywa¢ okazy natural-
ne badZ ich modele, a takze ilustracje dla upogladowienia opisu.
Jezeli doradca sam kieruje opisywaniem czego$ lub sam opisuje coS§ rol-
nikom, to postuguje si¢ opisem jako metoda nauczania, a gdy wiacza
rolnikéw do wzajemnego opisywania czego$, to wykorzystuje opis jako
metode wspierania edukacyjnego.

— Narracja w przeciwiefistwie do opisu jest uktadem wieloprzedmiotowym
1 dynamicznym, przedstawiajacym mozliwie zywo 1 barwnie kolejne wy-
darzenia dziejgce si¢ w czasie, ktore s3 ze sobg powiazane jak przyczyna
i skutck. Narracja moze by¢ prowadzona z wykorzystaniem okreSlonych
ilustracji (narracja ilustrowana), a takze z wykorzystaniem mozliwie
barwnego stowa (narracja werbalna). Opowiadajac rolnikom o jakimg§
ciagu kolejnych wydarzefi doradca stosuje narracje jako metode naucza-
nia, a wlaczajac rolnik6w do wzajemnego opowiadania sobie o0 przebiegu
jakiej$ akcji wykorzystuje narracje jako metode wspierania edukacyjnego.

— Wyjasnianie jest nie tylko metoda przekazywania okre§lonych faktéw czy
informacji o zjawiskach, ale przede wszystkim wskazywania ich wielora-
kich uwarunkowaf. Poprzez stawianie pytan typu: Dlaczego? Co nalezy
zrobic, aby? Co by sie stalo, gdyby? Co wynika 7?7 - i poszukiwanie na nie

(22) Za W.Okori: Zarys dydakiyki ogdinej. Wersja programowana. PZWS, Warszawa 1970, s. 194
(23) Za J.Kujawinski: Metody edukacji wezesnoszkolnej. [w:] Zycie Szkoty. Warszawa 1995, or 1,
s. 16.
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odpowiedzi - metoda ta pozwala ukazaé zwigzki przyczynowo- skutkowe
miedzy wyjasnianymi faktami i zjawiskami. W przypadku stosowania tej
metody jako metody nauczania, pytania stawia wytacznie doradca, a od-
powiedzi udzielaja rolnicy, gdy natomiast korzysta z niej jako metody
wspierania edukacyjnego pytania i odpowiedzi formutuja zar6wno rolnicy
jak i doradca.

Metoda dyskusji t0 inspirowana i kierowana, z zamiarem odkrycia jakiej$
prawdy lub wytworzenia odpowiedniej metody postepowania, wymiana
pogladéw na temat jakiej$ trudnoSci teoretycznej lub praktycznej. Jesli
dyskusje inspiruje i kieruje nig wylacznie doradca, to wykorzystuje si¢ jg
jako metode nauczania, a jesli czynia to takze rolnicy, to korzysta si¢
z niej jako z metody wspierania edukacyjnego.

Metoda problemowa umozliwia przeksztalcanie wiedzy biernej w wiedze

czynna, a takze sprzyja wykrywaniu nowych wiadomosci i stosowaniu ich
w praktyce. Istote metody problemowej stanowi analizowanie przez jed-
nostke, wzglednie grupe rolnikdw naturalnej lub specjalnie wytworzonej
sytuacji problemowej zawierajgcej jaka$ niewiadoma, tzn. pewna nieokre-
$lonos¢ niezgodna z dotychczasowym stanem wiedzy rolnikéw, ktéra ich
prowokuje do odkrycia i sformulowania problemu, a nastepnie do rozwia-
zanja go przez generowanie oraz sprawdzanie i (lub) ocenianie trafhoéci
wytworzonych pomystéw (hipotez, metod). Metoda problemowa obejmu-
je wiele metod wyznaczajacych poszukujacy tok aktywnosci, w tym ko-
niecznie dyskusje, w przypadku jej stosowania w obrebie grupowej lub
zbiorowej formy edukacyjnej. Jezeli doradca Kieruje sam tym wieloetapo-
Wym procesem rozwiazywania problemu, to metodg¢ problemowsa wyko-
rzystuje jako metode nauczania, a gdy w tym procesie funkcije kierownika
przejmujq takze rolnicy, to posiuguje sie¢ nig jako metoda wsparcia edu-
kacyjnego. Zmiana rdl miedzy doradca a rolnikami moze dokonywac sie
z 10zng czestotliwoscig na poszezeg6lnych etapach rozwiazywania pro-
blemu. W procesie grupowego lub zbiorowego rozwigzywania proble-
moéw dyskusja jest najistotniejsza z metod wchodzacych w sklad metody
problemowej, wyznaczajacej twoérczy lub odkrywczy tok pracy doradcy
z rolnikami oraz (lub) tworczy lub odkrywczy tok wspétdziatania doradey
z rolnikami i rolnikéw ze soba. Wiasnie w trakcie wsp6tdziatania funkcje
przewodnika moga petni¢ zaréwno rolnicy jak i doradca, poniewaz pod-
czas partnerskiego wspéidziatania edukacyjnego oba podmioty mogg za-
rowno pytania stawiac jak i na nie odpowiada¢, moga zar6wno konwu$
pomagac jak i korzystaé z czyje§ pomocy.
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Kierujge aktywnoscig edukacyjng rolnik6w w czasie stosowania gier dyda-
ktyeznych doradca wykorzystuje je jako metody nauczania, a uczestniczac
w nich na réwnych z rolnikami prawach korzysta z gier jako z metod wspierania
edukacyjnego. Z kolei kierujac rozmaitymi éwiczeniami teoretyczaymi lub dzia-
faniami praktycznymi doradca wykorzystuje metode ¢wiczeniows lub praktycz-
ng jako metodg nauczania, a wspotuczestniczac na rownych z rolnikami prawach
w rozmaitych ¢wiczeniach lub dziataniach praktycznych korzysta z nich jako
z metod wspierania edukacyjnego.
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W podsumowaniu nalezy podkresli¢, Ze omawianie tematu “Formy i metody
pracy doradczej” wymaga dostrzegania jego trzech aspektéw, a mianowicie or-
ganizacji dziatalno$ci doradczej, procesu wspolnego rozwiazywania problemu
przez doradeg i rolnika oraz wykonywania zadan edukacyjnych w procesie do-
radczym.

Ponadto warto zwréci€ uwage na to, ze autor niniejszej publikacji stara sie
wprowadzi¢ jednoznaczno$¢ pojeciowa i logiczny ukiad w zakresie problematyki
doradztwa rolniczego.



