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WSPIERANIE PRZEOBRAZEN
SPOLECZNO-EKONOMICZNYCH W SRODOWISKU
WIEJSKIM. ASPEKTY PSYCHOSPOLECZNE PROBLEMU

1. Srodowisko wiejskie wobec aktualnych przeobrazen
spoleczno-ekonomicznych

Powodzenie przemian spoleczno-ekonomicznych, ktére od kilku lat trwajg
w naszym kraju, w duzym stopniu zalezy od tego, czy w réwnym stopniu ucze-
stniczyé w nich beda wszystkie sektory gospodarki narodowej i Srodowiska je
reprezentujace. Niewatpliwie, dziatalnos¢ gospodarcza mieszkancow wsi (produ-
kcja rolnicza, pozarolnicza, lokalne ustugi i handel) stanowi istotny sktadnik
calej naszej gospodarki, stad tez nalezy zadba¢ o to, aby jej jako$¢, formy
i zakres odpowiadaty wymogom trwajacego aktualnie procesu przeobrazen.

Aktualny oglad sytuacji wykazuje, ze w§réd mieszkaficéw wsi zmiany w sfe-
rze dziataf gospodarczych przebiegaja wolniej nizby to wynikato z wielorakich
mozliwoéci tej grupy ludnoéci. Jedna z przyczyn takiego stanu rzeczy jest fakt,
7e nie w pelni wykorzystuja oni swoje mozliwosci podejmowania i realizowania
inicjatyw preferowanych w istniejacych warunkach, druga natomiast sa wcigz
ograniczone mozliwosci korzystania z wzoréw do nasladowania przy planowa-
niu i rozpoczynaniu nowych, korzystnych przedsigwzig¢ (w przypadku ktdrych
dotychczas posiadane umiej¢tnosci okazujg sig niewystarczajace).

Jest tez i tak, ze w wyniku dtugotrwatych i powtarzajacych si¢ negatywnych
do$wiadczei wylonila sic grupa osob, ktdre nie s3 w stanie podjac decyzji
o zmianie sposobéw dziatania. Ograniczaja si¢ oni tylko do dotychczasowych
form aktywnosci, ktére w coraz mnicjszym stopniu moga zaspokoi¢ podstawowe
potrzeby.

Wspomniane wyzej, negatywne do$wiadczenia z przesztoSci wyrazaja sig
takze niechecia do podejmowania szczegdlnie pozadanych obecnie dziataf wy-
magajacych koordynacji réznych inicjatyw, wspétpracy z sgsiadami i innymi
mieszkaficami wsi. Z drugiej strony, brakuje takze odpowiednich ofert szkolenio-
wych zaadresowanych do §rodowiska wiejskiego, obejmujacych przydatng wie-
dze oraz podsuwajacych sposoby nabywania i rozwijania umiejgtnosci zarGwno
w sferze konkretnych dziatafi gospodarczych, jak i kontaktéw migdzyludzkich.
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2. Propozycja dziataii wspierajacych - Projekt “Aktywizacja wsi”

Zesp6t Zaktadu Psychologii Spotecznej Instytutu Psychologii Uniwersytetu
Jagiellonskiego (w sktad ktérego wchodzg dwaj autorzy niniejszego artykutu) we
wspdlpracy z Krakowskim Oddziatem Centrum Doradztwa i Edukacji w Rolnic-
twie opracowat program aktywizacji spoteczno-gospodarczej mieszkaficéw wsi.
Jest on propozycja majaca uzupekni¢ wiedzg¢ dotyczaca prawidtowosci wystepu-
jacych w relacjach migdzyludzkich oraz umiej¢tnoéci waznych dla dziatania
1 wspétdziatania.

Wspomniany rodzaj wiedzy i umiejetnosci ma staé sig¢ “narz¢dziem” sprzy-
jajacym bardziej operatywnemu i efektywnemu funkcjonowaniu w spotecznodci
wiejskiej w aktualnej sytuacji gospodarki wolno-rynkowej. Celem naszego pro-
gramu jest takZze motywowanie mieszkaficow wsi do bardziej intensywnej aktyw-
nosci w mozliwie wielu dziedzinach zycia spolecznego, gospodarczego i kultu-
ralnego, aktywnosci wynikajacej z realiéw transformacji gospodarczo-ustrojo-
wej. Istotng rolg we wspomnianym projekcie ma odgrywad aktywne zaangazo-
wanie samych mieszkaficéw wsi. Od tego w jaki sposéb uda si¢ scali¢ ich
dotychczasowe doswiadczenia, wiedzg, umiejetnosci oraz pobudzié motywacje
do nowych dziatai wychodzacych naprzeciw potrzebom wlasnym i lokalne;
spotecznosci wiejskiej zaleze¢ bedzie tempo i zasigg przeobrazen wsi.

Biorac pod uwagge fakt, ze nie kazdy dorosly mieszkaniec wsi w réwnym
stopniu i z réwnym powodzeniem bedzie uczestniczyl w urzeczywistnianiu prze-
mian w swoim Srodowisku, dostrzegamy potrzebg wybierania whasciwych oséb,
ktére mogtyby podjac si¢ zadania propagowania nowych idei i nowych sposo-
béw dziatania, czyli lokalnych lideréw. Warunkiem skutecznego ich dziatania
jest zapewnienie im odpowiedniego do czekajacych ich zdaii zasobu informacji
i umiejetnosci.

3. Fazy realizacji opracowanego projektu

Zgodnie z zaloZeniami prezentowanego programu zadanie wybrania (wyse-
lekcjonowania) wspomnianych lideréw poszczegdlnych wsi spoczywatoby na
specjalistach z OSrodkéw Doradztwa Rolniczego. Przed realizacja tego zadania
powinni zapoznac sig z teoretyczno-praktycznymi podstawami przewidywanych
zadan, ktorych ma dostarczy¢ szkolenie zorganizowane przez krakowskie Cen-
trum Doradztwa i Edukacji w Rolnictwie.

Celem tego szkolenia, opartego o najnowsze ustalenia psychologii spotecznej
1 socjologii wsi, a takze doSwiadczenia innych krajéw europejskich, bedzie wy-
posazenie doradcéw w wiedz¢ i umiejetnosci praktyczne potrzebne do dokonania
wyboru kandydatéw na lokalnych lideréw programu oraz dostarczenie wskazéwek,
jak optymalnie realizowac stojgce przed nimi zadania.
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Realizacja wymienionych zalozen przebiegac bedzie w trzech etapach:
— 1. Przygotowanie doradcéw do dokonania wyboru liderow.
— II. Szkolenie doradcéw w zakresie mozliwosci skutecznego dzialania.

— III. Szkolenie liderow.

4. Oméwienie ogélnych ram tresciowych poszczegélnych etapéw

ETAP I
W etapie tym oméwione zostang nastgpujace zagadnienia:

1. Z czego wynika i jak przebiega nasze dziatanie?

Temat ten obejmuje oméwienie modelu funkcjonowania czlowieka (czto-
wiek w dziataniu), a w szczeglnosci: motywy podejmowania dziatai, fazy dzia-
tania, efekty dzialania, sposoby wykorzystania efektéw dziatai.

2. W jaki sposéb wtasciwe informacje przyczyniajq si¢ do poprawy skutecz-
nosci dziatania?

Zawieraja sie tutaj nastgpujace problemy: sposoby zdobywania i wykorzysty-
wania informacji o ludziach i ich dziataniach w réznych sytuacjach: Zrédta infor-
macji o ludziach i ich dziataniu, sposoby selekcji i uporzadkowania informacji,
sposoby wptywania na dziatanie innych ludzi w oparciu o posiadane informacje.

3. Kto i jak moze organizowad i koordynowaé dziatania réznych oséb i grup
w Srodowisku wiejskim?

Innymi stowy jest to temat przyblizajacy problem kierowania innymi, czyli
wywiazywania si¢ z 6l przywddcy, menadzera i lidera. Obejmuje on: symulacje
sytuacji kierowania, modele przywddztwa, oceng zdolnosci i umiejgtnosci przy-
wddczych, ocene zdolnosdci przyswajania nowych pogladéw i sposobdéw dziatania,
ocen¢ umiejetnosci radzenia sobie z sytuacjami trudnymi, rozpoznawanie i ksztatto-
wanie umiejetnosci spotecznych, mozliwoéci rozwigzywania konfliktow.

ETAP 11

Jako, Zze wybdr lokalnych lideréw wedtug wczedniej opracowanego i przyje-
tego modelu, naszym zdaniem, nie zapewnia automatycznie ich pelnych kompe-
tencji, kolejnym krokiem programu jest poszerzenie mozliwosci i skutecznosci
ich dziatania. Temu celowi ma stuzy¢ cykl spotkan z doradcami, podczas ktérych
zostang oméwione i przepracowane zagadnienia wigZace si¢ z kwestia whasciwe;j
realizacji zadai stojacych przed poszczegélnymi liderami. Doswiadczenia nabyte
przez doradcOw w tej fazie programu maja stanowi¢ podstawe szkolenia lideréw
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w nastgpnym etapie. W tym etapie, wedhug nas, istotne beda nastepujace zagad-
nienia:

1. Jak doskonali¢ zdolnosci i umiejetnosci przywédcze ?

W ramach tego tematu oméwione zostang: etapy stawania si¢ liderem (wa-
runki indywidualne, checi, mozliwos$ci, zasoby, warunki zadania, zewnetrzne
warunki dziatania), model efektywnego lidera - lista niezb¢dnych umiejetnosci,
problem skutecznego kierowania zespotem ludzi.

2. Jak zachecad ludzi do dziatania?

W tej cze¢sci uczestnicy zapoznaja si¢ z metodami i sposobami motywowania
do podejmowania nowych dzialaf, a w szczegdlnosci z nast¢pujacymi problema-
mi: rozpoznawanie motywacji, przeciwdziatanie niecheci i apatii, budowanie
i rozwijanie motywacji, czynniki motywujace.

3. Jak doskonali¢ umiejetnosci interpersonalne?

Temat ten obejmuje: ulepszanie form porozumiewaniem si¢ z innymi, roz-
wijanie umiejetnosci roztadowywania napigcia psychicznego, prace nad wytrwa-
foscig i konsekwencjg (asertywnoscia) w realizacji wlasnych celéw i innymi
czynnikami warunkujacymi dobry kontakt interpersonalny.

4. Jak rozwijaé w sobie odpornosé na stres?

W ramach tego z kolei tematu uczestnicy szkolenia zapoznaja si¢ ze sposo-
bami rozwijania odpornosci na stres zwiazany z przej$ciowymi niepowodzenia-
mi. Przedstawiony zostanie zarys psychologiczne;j teorii stresu z uwzgl¢dnieniem
sposobdw ksztattowania umiej¢tnosci fagodzacych nadmierny stres, takich jak
adekwatna ocena sytuacji problemowej, ocena wlasnych mozliwosci (zasobéw),
adaptacyjne sterowanie poziomem mobilizacji zgodnym z sytuacja i wlasnymi
zasobami.

Etap I i II realizowane beda w formie wyktadéw i ¢wiczefn praktycznych
indywidualnie angazowanych uczestnikow.

ETAP I

Gléwnym elementem etapu III beda spotkania przeszkolonych uprzednio
doradcéw z grupami wybranych lideréw, podczas ktorych przekaza oni wiedze
i umiej¢tnodei zdobyte w etapie 1l programu lokalnym liderom. Aby utatwié im
to zadanie opracowany zostanie podrecznik obejmujacy swym zakresem tresci
zaje¢l przeprowadzonych w ramach etapdw 11 II. Spotkania bgda mialy charakter
wykladowo-éwiczeniowy.

W ramach catosciowej realizacji prezentowanego programu aktywizacji spo-
feczno-gospodarczej mieszkaficow wsi - w zwiazku z utrzymaniem wiasciwej
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jakoéci przedsigwzigcia - przewidujemy konieczno$¢ dokonywania okresowych
podsumowan oraz ocen sposobu realizacji i skutecznosci programu. Przez oceng
sposobu realizacji programu rozumiemy badanie opinii shuchaczy na temat mery-
torycznej i organizacyjnej strony szkolenia. Przez oceng skuteczno$ci rozumiemy
badanie praktycznego wykorzystania umiejgtnosci nabytych w czasie szkolenia.

5. Odniesienie zawartosci merytorycznej programu do praktycznego
przykiadu

Jak mozna sobie wyobrazi¢ praktyczna przydatnoS¢ i zastosowanie w Zyciu
codziennym, wiadomosci i umiejgtnosci nabytych dzigki uczestnictwu w zapro-
ponowanym programie? Ponizszy przyktad ma zobrazowaé zwigzek pomigdzy
problematyka objetg ramami szkolenia a wymogami dzialania w konkretnych
realiach zycia. Przyjmijmy, Ze w jakim$ okreslonym regionie Polski pojawili si¢
ludzie, ktérych nie zadawalaja ich dotychczasowe sposoby zarabiania na utrzy-
manie. Zmniejsza si¢ zapotrzebowania na ich pracg i poglgbiaja si¢ trudnosci ze
sprzedaza tego, co sig tradycyjnie do tej pory produkowato (tradycyjnie produ-
kowanych towaréw). W jaki sposéb ludzie ci moga staraC si¢ zmieni¢ swoja
sytuacje?

Patrzac na problem od strony mozliwosci psychologicznych danych jedno-
stek, pierwsza sprawg staje si¢ brak wtasnej zgody na trwanie w dotychczasowej
sytuacji oraz przekonanie, ze mozna ja zmieni¢ poprzez wilasne dziatanie na
korzystniejsza. Warto w tym miejscu podkreslic rolg tzw. myslenia pozytywnego
o wynikach podejmowanych dziatai i nie przywigzywanie wagi do pesymistycz-
nych do$wiadczedi z przeszlosci (na przeszioS¢ nie mozna wplynaé, zmienic
mozemy jedynie przysztos¢!).

Kolejnym etapem zmiany swojego polozenia jest zorientowanie si¢ W spo-
sobno$ciach jakich dostarcza najblizsze otoczenie. W zwigzku z ekonomicznym
charakterem zaistnialego problemu, wspomniana orientacja powinna dotyczy¢
niezaspokojonych potrzeb mieszkafic6w regionu (potrzeby wyznaczaja konsum-
pcje, czyli wskazujg dziedzing ustug i produktéw, ktére mozna sprzeda¢). Biorac
pod uwage, ze Zyjemy w okresie nicustannych przeobrazen, z ktérych wynikaja
wciaz nowe potrzeby dokonywania zmian na tzw. “wiasnym podwdrku”, wciaz
mozliwe jest obecnie doszukanie si¢ lokalnych “brak6w”. Moze to by wznowie-
nie wczesnie] wykonywanej tradycyjnej dziatalno$ci ustugowej (jak np. kowal-
stwo), czy innej, przerwanej Z powodu “przerostu” kosztéw (z powodu nadmier-
nej biurokracji, marnotrawstwa itp.), albo teZ podjecie si¢ wykonywania ustug,
na ktére zapotrzebowanie powstato ostatnio (np. w zwigzku z wzrostem ilosci
posiadanych przez mieszkaficéw samochodéw). Moze to by¢ takze wytwarzanie
nowego produktu (np. elementéw budowlanych z tworzyw sztucznych lub ho-



26 Ryszard Stach, Lech Goérniak

dowla nowej odmiany zwierzat czy roslin). Zatem, dzigki sprawnie przeprowa-
dzonemu rozeznaniu wéréd ludzi mozna ustalilié, Ze rzeczywiscie istniejg pewne
potrzeby. Jednak, aby przejs¢ do dziatafi, nalezy jeszcze zapoznad si¢ z zewneg-
trznymi warunkami przedsigwzigcia, czyli odpowiedzieé sobie na pytanie, kto
moze dostarczy¢ nam niezbgdnych surowcéw lub materialéw, jakie istnieja spo-
soby finansowania danej dziatalnosci itd.

Wigkszos¢ tego typu przedsigwzigé wymaga najczesciej naszego wspéldzia-
tania z innymi. Zatem nastgpnym krokiem jest poszukiwanie i zjednywanie sobie
ludzi zainteresowanych podjeciem takiej wlasnie dziatalno$ci. To poszukiwanie
i motywowanie do wspélpracy, aby przyniosto oczekiwane rezultaty, powinno
uwzglednia¢ prawidlowosci i specyfikg relacji migdzyludzkich. Mamy tutaj na
mysli sposoby przeciwdziatania niecheci i apatii, budowania motywacji, ukazy-
wania réznorakich korzy$ci zwigzanych z wieloaspektowoscia ziozonych przed-
siewziec, obnizania niepokoju i Igku przed niepowodzeniem itp. Moze takze
powstac pytanie, kto z chetnych do wspélpracy najlepiej nadaje sie do pokiero-
wania przedsigwzigciem, a wigc pojawia si¢ uwzgledniane w proponowanym
programie problemy sposobu oceny zdolnosci menadzerskich, modelu efektyw-
nego kierowania i rozwijania umiejetnosci kierowniczych.

Kolejng sprawa wazna z punktu widzenia powodzenia rozpoczynanego
przedsigwzigcia jest odpowiednie wykorzystanie posiadanego potencjatu (zaréw-
no zasobow rzeczowych jak i umiejetnosci i zdolnosci zaangazowanych oséb),

- oraz polaczenie i koordynacja podjetych dziatad (czyli ich organizacja), na ktére
sktada si¢ odwaga i rozwaga przy podejmowaniu decyzji, wlasciwy przydzial zadan,
kontrolowanie ich wykonania, odpowiedzialnos¢ itp. Trafny dobér osoby do funkcji
jakie ma ona peic (czyli odpowiednio uwzgledniony czynnik ludzki) jest niezwy-
Kle istotng zmienng wptywajacq na jako$¢ wspélpracy, realizowanych zadan i uzy-
skiwane efekty. Aby wszystkie wymienione w tym podrozdziale kroki dziatania
byly skuteczne, wymagaja zastosowania umiej¢tnosci kontaktowania i porozumie-
wania si¢ z innymi ludZmi (tzw. umiejetnosci interpersonalnych i spotecznych),
réwniez przepracowywane i ¢wiczone w ramach prezentowanego programu.

6. Uwagi koricowe

Podsumowujac, chcielibySmy podkreslic, Ze proponujac powyzszy program
staramy si¢ wyj$¢ naprzeciw pewnej koniecznosci wynikajacej z zachodzacych
wokol nas przemian. Przemiany te wiaza si¢ zar6wno ze zmiang sposobu fun-
kcjonownia gospodarki pafistwa jako catosci, jak i z wymogiem innego sposobu
myslenia o dbalosci o wlasne interesy, efektywnosci dziatania i naszej przydat-
nosci spoteczne;j.
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Wszyscy coraz dobitniej zdajemy sobie sprawg z tego, Ze zadawalajacy po-
ziom Zycia w warunkach gospodarki rynkowej musi si¢ wigzac ze szczeg6lng
aktywnoscig i plastycznoscig polegajaca na dostosowywaniu si¢ do nowych sy-
tuacji oraz reagowaniu na zmiany i wyzwania dostrzegane we wlasnym otocze-
niu. Podejmowanie réznorodnych zadaii, zmiany dziatalno$ci, czyli aktywizacj¢
o ktérej piszemy, wymusza juz obecnie samo Zycie, bez specjalnie opracowa-
nych programoéw.

Naszym celem jest, poprzez zwrécenie uwagi na duze znaczenie udziatu tzw.
czynnika ludzkiego w procesie doswiadczanych przeobrazed, ulatwienie i przy-
$pieszenie zarazem wyjscia z trudnej fazy przejSciowej, z ktora obecnie mamy
do czynienia. Opierajac si¢ bowiem na wiedzy i doSwiadczeniach innych 0s6b
profesjonalnie zajmujacych sig¢ problemami, na ktére si¢ natykamy mozemy
korzystniej i skuteczniej inwestowaé naszg energig i pomysty.



