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1. Wstep

Ustawa z dnia 22 pazdziernika 2004 r. o jednostkach doradztwa rolniczego na-
kfada na publiczne rolnicze organizacje doradcze (WODR) obowiazek prowadze-
nia czterech niekomercyjnych dziatalnosci, poprzez ktére doradca rolniczy moze
intencjonalnie wplywac¢ na osobowos¢ rolnika (swojego klienta) i przez to czynic
go sposobnym do osiggania zalozonych celéw rozwojowych a ostatecznie - do
uzyskania pozadanej jako$ci zycial. Sg to: dziatalno$¢ doradcza, ksztatceniowa,
informacyjna i upowszechnieniowa [Dz. U. 2004, nr 251, poz. 2507].

Od poczatku lat dziewigédziesigtych ubieglego wieku przedmiotem zaintere-
sowan zawodowych autora niniejszego artykutu byly i nadal pozostaja problemy
zwigzane z metodyka uprawiania wszystkich czterech ustawowych dziatalnosci,
czego dal wyraz w szeregu wlasnych publikacji? oraz aktywnosci jaka podejmuje
w obszarze doskonalenia zawodowego doradcéw rolniczych.

! Jakos¢ zycia to kategoria filozoficzna utozsamiana z subiektywna oceng stopnia zaspokojenia
potrzeb w diuzszym okresie czasu. Kazdy czlowiek jest wladny do oceny jakosci tylko swego zycia
i dokonuje tego wedlug przyjetych przez siebie kryteriéow, postugujac sie wybranymi miernikami
isposobami pomiaru. Proba znormalizowania tych ocen nie jest mozliwa, albowiem kazda ingerencja
zzewnatrz w ocene jakosci zycia innej osoby jest tylko zewnetrznym punktem widzenia, ktéry zawsze
jest nieadekwatny do immanentnej samooceny osoby ludzkiej. Kazda osoba ludzka jako$¢ zycia poj-
muje inaczej i postrzega w inny sposob wartosci, ktore jej zdaniem wplywajg na poziom jakosci zycia.
Poréwnaj: T. Wawak [http://mfiles.pl/pl/index.php/Warto$ci_okreslajace_jako$¢_zycial.

2 Najnowsza z tych publikacji jest wydana w tym roku naktadem Centrum Doradztwa Rolni-
czego w Brwinowie Oddzial w Poznaniu ,,Metodyka dzialalnosci upowszechnieniowej publicznej
rolniczej organizacji doradczej”. Zdaniem autora pozycja ta w jakims zakresie pozwala wypelni¢
brak szerszych teoretycznych ujgé tematu upowszechniania innowacji rolniczych, a odnoszacych sie
do sytuacji jaka powstala w Polsce po roku 1989.
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Celem niniejszego opracowania jest przyblizenie najistotniejszych tresci do-
tyczacych teoretycznych podstaw dzialalnosci upowszechnieniowej, szczegdlnie
tym jednostkom, ktore w oparciu o nie zamierzaja usprawniac realizacje podej-
mowanych przez siebie zadan upowszechnieniowych.

2. Pojecie innowacji

Wrtasciwa podstawg dla rozwazan nad naturg dziatalno$ci upowszechnienio-
wej publicznych rolniczych organizacji doradczych wydaje si¢ by¢ odwotywanie
sie do jednego rozumienia pojecia innowacji.

Stowo innowacja pochodzi od lacinskiego innovati, co oznacza ,,odnowienie”
lub tez tacinskiego innovare, czyli ,odnawia¢” Istnieje wiele definicji tego pojecia.
Wynika to m.in. z faktu, Ze innowacja pozostaje przedmiotem badan wielu dys-
cyplin naukowych, takich jak np. heurystyka, inwentyka, socjologia, psychologia,
ekonomia’.

W interpretacji innowacji dominuja dwa podejscia - szerokie, traktujace inno-
wacje jako proces i waskie - jako wynik (rezultat)?.

W podejéciu pierwszym, tzw. procesowym, innowacja (innowacje) to:

m ,zlozona dzialalno$¢, ktora przebiega od konceptualizacji nowej idei przez
rozwigzywanie problemu do rzeczywistego zastosowania nowego rozwiaza-
nia dla osiggniecia okreslonych wartosci ekonomicznych lub spolecznych”
[Myers, Marquis 1969, s. 3-6],

m proces, w ktérym firmy ,,opanowuja i wdrazaja wzornictwo i produkcje dobr
i ustug stanowigcych dla nich nowos¢, niezaleznie od tego, czy sa nowoscia

3 Do nauk ekonomicznych pojecie innowacji po raz pierwszy wprowadzil i bardzo szeroko pod
wzgledem przedmiotowym okreslil austriacki uczony Joseph Alois Schumpeter. Uznawat on za in-
nowacje [Schumpeter 1960, s. 104]:

- wprowadzenie nowego produktu, z jakim konsumenci nie mieli jeszcze do czynienia, lub
nadanie nowych cech produktowi,
- wprowadzenie nowej metody produkcji, jeszcze praktycznie nie wyprobowanej w danej dzie-
dzinie przemystu,
- otwarcie nowego rynku, czyli takiego, na ktérym dany rodzaj krajowego przemystu uprzed-
nio nie dziatat i to bez wzgledu, czy rynek ten istniat wezeéniej, czy tez nie,
- zdobycie nowego zrddla surowcow lub potfabrykatow i to niezaleznie od tego, czy zrodlo juz
istnialo, czy tez musiato by¢ dopiero stworzone,
- wprowadzenie nowego typu organizacji jakiego$ przemystu, np. stworzenie monopolu badz
jego ztamanie.
Joseph Alois Schumpeter (1883- 1950) to jeden z najwybitniejszych ekonomistéw XX wieku;
autor teorii wzrostu gospodarczego i cyklow koniunkturalnych indukowanych przez przelomo-
we innowacje, teorii postepujacej transformacji kapitalizmu w socjalizm, historyk mysli ekono-
micznej.
4 Podobnie wg R. Schulza [1989, nr 2, s. 114] wszystkie definicje innowacji mozna podzieli¢ na
dwie grupy, tj. te, ktore interpretuja innowacje w sposdb czynnosciowy oraz te, ktore interpretuja ja
W sposob rzeczowy.
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réwniez dla ich konkurentéw krajowych i zagranicznych” [Ernst i in., 1998,
s. 12-13],

m ,wszelkie procesy tworczego myslenia zmierzajace do zastosowania i uzyt-
kowania ulepszonych rozwigzan w technice, technologii, organizacji, zyciu
spotecznym” [Pomykalski 2001, s. 17].

W podejsciu drugim - wynikowym, mozna wyrdzni¢ definicje, ktdre pojecie
innowacji rozpatrujg w aspekcie czasowo-przestrzennym oraz w aspekcie wtasci-
wosci innowacji.

Do definicji, ktore ujmuja innowacje w aspekcie czasowo-przestrzennym na-
lezg nastepujace:

m ,innowacja to organizacja rzeczywistosci w zwiazki, zawierajace nowe pojecia
intelektualne lub estetyczne i stanowigce ulepszenie w stosunku do dotych-
czasowego stanu rzeczy” [Hagen 1962, s. 87],

m ,innowacja to jakikolwiek produkt, ustuga lub pomysl, ktéry jest postrzega-
ny przez kogo$ jako nowy” [Kotler 2000, s. 355]°,

m ,innowacja jest wszystko to, co jest postrzegane przez czlowieka jako nowe, nie-
zaleznie od obiektywnej nowosci danej idei czy rzeczy” [Rogers 2003, s. 12].

Przytoczone definicje wskazuja na subiektywizm kazdej innowacji. Andrew H.
Van de Ven [1986, s. 592] i inni kontynuatorzy tej tradycji badawczej podkresla-
ja, ze ,dopoki pomyst jest postrzegany jako nowy przez zaangazowane (w jego
uzytkowanie) osoby, jest innowacja, nawet jesli inni moga uwaza¢ go za imitacje
czegos, co istnieje gdzie indziej”.

Do definicji, ktére ujmuja innowacje w aspekcie jej wlasciwosci nalezg naste-
pujace:

m ,innowacja jest wszelka mysl, zachowanie si¢ lub rzecz jako$ciowo rézna od

dotychczas istniejacych” [Barnett 1953, s. 7],

m ,innowacje s3 to zmiany o charakterze jako$ciowym, przyczyniajace si¢ do
rozwoju, a ich wewnetrzna sifa polega na tym, ze s w stanie naruszy¢ réw-
nowage w danej dziedzinie” [Pietrusinski 1971, s. 19].

W odniesieniu do przedstawionej klasyfikacji nalezy dodac, ze wystepuja tez ta-
kie definicje, ktore zawierajg tacznie procesowg i wynikowsq interpretacje innowacji.
W podreczniku ,,Oslo Manual: Guidelines for Collecting and Interpreting Innova-
tion Data” [OECD 2005, s. 48] twierdzi si¢ na przyklad, ze ,innowacja (innovation)
to wprowadzenie nowego lub znaczaco udoskonalonego produktu (wyrobu czy
ustugi) lub procesu, nowej metody marketingowej lub nowej metody organizacyjnej
w praktyce gospodarczej, organizacji miejsca pracy lub stosunkach z otoczeniem”

> Podobnie pojecie innowacja okreslaja A.W. van den Ban i H.S. Hawkins [1997 s. 102], kt6rzy
w swej ttumaczonej na jezyk polski pracy ,Doradztwo rolnicze” pisza, ze ,innowacja to pomyst,
metoda lub przedmiot, ktory jest uwazany przez kogos za nowosc™
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Po analizie przedstawionych tu definicji autor uznal za wlasciwe rozumie¢ przez
pojecie innowacja innowacje pojmowang wasko, natomiast przez pojecie proces
innowacyjny - innowacje¢ pojmowana szeroko. Ponadto dla potrzeb przedmio-
towego wywodu proponuje przyjaé, ze innowacja to: zweryfikowana w praktyce
korzystna nowos¢ materialna lub niematerialna, dostgpna do przenikania (dyfuzji)
i upowszechnienia oraz do absorpcji przez zainteresowane nig podmioty.

3. Dzialania i procesy innowacyjne

Publiczne rolnicze organizacje doradcze w Polsce, podobnie jak czynity to weze-
$niej i w zdecydowanie szerszym zakresie wojewddzkie osrodki postepu rolniczego,
wykonujg dzisiaj na rzecz rolnikéw - swoich klientéw dziatania okreslane mianem
upowszechnieniowych. Jak twierdza niektdrzy znawcy tematu dzialania te sg cze-
$cig dziatart innowacyjnych, kt6re wigzg sie z upowszechnianiem innowacji®.

Opierajgc si¢ na aktualnie stosowanych kilku definicjach’ pojecia dziatania
innowacyjne mozna przyjaé, ze stanowi je szereg zamierzonych, celowych i §wia-
domych dzialain podmiotéw indywidualnych czy zbiorowych podejmowanych
w celu uzyskania innowacji lub ich dalszego upowszechnienia.

Dzialania te s3 istotnym czynnikiem postepu w rolnictwie®, przez ktory nalezy
rozumie¢ cigg dlugotrwatych nieodwracalnych zmian zachodzacych w sferze pro-
dukcji rolniczej, ukierunkowanych na uzyskiwanie przez rolnikow efektow pracy
pozytywnie wplywajacych na jakos¢ ich zycia a mogacych mie¢ wymiar korzysci
finansowych lub pozafinansowych (emocjonalnych, prestizowych itp.). Zmiany te
moga dotyczy¢ zaréwno przeksztalcen w zakresie struktury gospodarstw rolnych
(np. obszarowej, czy wlasnosciowej), jak i rozmiaréw produkeji.

® Miedzy innymi I. Sikorska - Wolak [1993, . 15].

7 Wedtug najnowszego podrecznika Organizacji Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD)
dzialalno$¢ innowacyjna to ,,catoksztatt dzialan naukowych, technicznych, organizacyjnych, finan-
sowych i komercyjnych, ktore rzeczywiscie prowadza lub maja w zamierzeniu prowadzi¢ do wdra-
zania innowacji” [OECD 2005, s. 49].

Podobne ujecie istoty dzialalnosci innowacyjnej zawiera nieco starszy ,,Raport o stanie nauki
i techniki w Polsce w 1999 r” Mozna w nim znalez¢, Ze dzialalno$¢ innowacyjna to: ,,szereg dziatan
o charakterze naukowym (badawczym), technicznym, organizacyjnym, finansowym i handlowym
(komercyjnym), ktérych celem jest opracowanie i wdrozenie nowych lub istotnie ulepszonych pro-
duktéw i proceséw” [GUS, 2000]. (W obu tych definicjach przez pojecie wdrozenia rozumie si¢
wprowadzenie innowacji na rynek - W.K.)

Z kolei w art. 2. punkt 6 uchwalonej przez Sejm RP w dniu 29 lipca 2005 r. Ustawy ,,0 niektorych
formach wspierania dzialalnoéci innowacyjnej” [Dz. U. 2005, nr 179, poz. 1484] zapisano, ze dzia-
falno$¢ innowacyjna to ,dzialalno$¢ zwigzana z przygotowaniem i uruchomieniem wytwarzania
nowych lub udoskonalonych materialéw, wyrobow, urzadzen, ustug, proceséw lub metod, przezna-
czonych do wprowadzenia na rynek albo do innego wykorzystania w praktyce.

8 Tnaczej progresu lub rozwoju progresywnego.
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Innowacja powstaje w procesie tworczego generowania doskonalszych rozwig-
zan od juz istniejacych (tj. powstawania nowosci) i nastepujacym po nim procesie
dziatan wdrozeniowych. Pierwszy z tych proceséw moze przebiega¢ w ramach
przedsiewzie¢ badawczych i prac rozwojowych - podejmowanych w sektorze B+R
(badawczo-rozwojowym), ktory tworzy ogot instytucji® i os6b zajmujacych sie
pracami tworczymi podejmowanymi w sposob systematyczny w celu zwiekszenia za-
sobow wiedzy i mozliwosci jej zastosowan'”.

Na proces tworczego generowania doskonalszych rozwiazan od juz istniejacych
w sektorze B+R moga skladac sie nastepujace etapy:

1. Etap badan podstawowych, w ktérym dochodzi do powstawania idei mo-
gacych mie¢ praktyczng przydatnosc¢!!.
2. Etap badan stosowanych, w ktérym nastepuje przeksztalcanie idei naukowych
w inwengje, czyli pomysty wykorzystania tych idei w praktyce.

3. Etap prac rozwojowych!'?, w ktorym nastepuje przeksztalcenie inwencji
w nowos¢, czyli np. doprowadzenie do powstania prototypu, tj. pierwszego
funkcjonujacego egzemplarza nowego urzadzenia.

W procesie dziatan wdrozeniowych nastepuje opracowanie instrukcji wdrozenio-
wej, wyprobowanie nowosci w warunkach produkeyjnych, wprowadzenie ewentu-
alnych poprawek oraz okreslenie zakresu i warunkoéw jej zastosowania. Natomiast
wygenerowana i pomyslnie wdrozona nowos¢ (zwana innowacja) jest nastepnie
przedmiotem procesu dyfuzji badz tez upowszechniania'®.

Przez dyfuzje innowacji nalezy rozumie¢ proces samoistnego rozprzestrze-
niania si¢ innowacji droga interakeji spotecznej. Proces ten przebiega w sposob

W sktad sfery B+R w Polsce wchodza:
- placowki naukowe Polskiej Akademii Nauk,
- jednostki badawczo-rozwojowe (JBR),
- szkoly wyzsze publiczne i prywatne prowadzace dzialalno$¢ B+R,
- jednostki obstugi nauki (biblioteki naukowe, archiwa, stowarzyszenia, fundacje, itp.),

- jednostki rozwojowe (podmioty gospodarcze, przede wszystkim przedsigbiorstwa przemy-
stowe posiadajace wlasne zaplecze badawcze).

19 porgwnaj: OECD 2005, s. 96.

11" Badania naukowe, podstawowe zwane réwniez teoretycznymi badz czystymi, stuig rozwojo-
wi okreslonych dyscyplin naukowych poprzez dokonywanie odkry¢ i tworzenie teorii.

12 Wg noweli do ustawy o utworzeniu Komitetu Badari Naukowych z dnia 15 wrzeénia 2000 .
przez prace rozwojowe rozumie si¢ prace wykorzystujace dotychczasowg wiedze, uzyskang w wyni-
ku dzialalno$ci badawczej lub doswiadczen praktycznych, prowadzone w celu wytworzenia nowych
lub udoskonalenia istniejacych materialéw, wyrobdw, urzadzen, ustug, proceséw lub metod [Dz. U.
2000, nr 91, poz. 1008].

13 Najogdlniej przyjmuje sie, ze dyfuzja to proces samorzutnego rozprzestrzeniania si¢ wybra-
nych elementéw w danym $rodowisku, bedacy konsekwencja chaotycznych interakeji dyfunduja-
cych elementéw miedzy sobg lub z otoczeniem.
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spontaniczny i niekontrolowany. Natomiast upowszechnianie innowagji to ste-
rowany'* przez jakie$ ogniwo posredniczace intencjonalny przekaz innowacji od
zrodta ich powstania do miejsca pelnego ich zastosowania, gdzie zrodtem inno-
wacji jest sektor B+R!°.

Procesy dyfuzji i upowszechniania innowacji sg $cisle zwiazane z przebiegajga-
cym do nich réwnolegle procesem absorpcji'® czyli ogélnie ,wchlaniania’, przyj-
mowania innowagji.

W procesie absorpcji mozna wyrdznic nastepujace etapy:

m poznanie innowacji,

m ksztaltowanie przekonan (postaw) wobec innowacji,

m podjecie decyzji o przyjeciu (wprowadzeniu i stosowaniu) badz odrzuceniu

innowacji,

m urzeczywistnianie decyzji,

m potwierdzenie wyboru (ocena podjetej decyzji).

Absorpcja pewnych innowacji w niektérych gospodarstwach rolnych moze wy-
magac¢ ich reinwencji, czyli niezbednego przeksztalcenia i modyfikacji'’. Ta za$
zwigzana jest z podejmowaniem przez rolnika samodzielnej aktywnosci tworcze;.

Reasumujac mechanizm absorpcji zapewnia sprawne ,wchianianie”, przyjmo-
wanie przez rolnikow zapotrzebowanych innowacji dostepnych im w efekcie pro-
cesu dyfuzji.

Obecnie w gospodarce polskiej procesy innowacyjne przebiegaja zgodnie
z modelem innowacji ,pchanej” i modelem innowacji ,.ciagnionej” przez rynek,
z tym, ze dominuje nadal model pierwszy. W modelu innowacji ciagnionej (model
popytowy) rozpoznane potrzeby rynkowe stanowig twdrcza inspiracje dla proce-
séw innowacyjnych. Natomiast w modelu innowacji pchanej (model podazowy)
zrodlem innowacji sa prace badawczo-rozwojowe sektora B+R.

14 Sterowanie, to wszelkie celowe oddzialywanie jednego systemu na inny w celu otrzymania
takich zmian przebiegu procesu zachodzacego w przedmiocie sterowania lub stanu sterowanego
systemu w danej chwili, ktére uwaza si¢ za pozadane.

W przypadku innowacji rolniczych ich przekaz z sektora B+R do rolnikéw moze by¢ sterowany
przez publiczng rolnicza organizacj¢ doradcza.

15 Poréwnaj: I. Sikorska-Wolak [1993, s. 15].

Problematyka dotyczaca upowszechniania innowacji rolniczych, jako podstawowa dla niniejszej
pracy, zostala szczegétowo omoéwiona w nastepnych jej rozdziatach.

16w innych opracowaniach m.in. E.M. Rogersa [2003] uzywa sie okreslenia ,,proces adaptacji
innowacji”. Sugeruje ono niestusznie, ze kazde wprowadzanie innowacji wigze sie z jej adaptacja
czyli przystosowaniem, dostosowaniem czy przerébka.

17" Niektére innowacje rolnicze powstale w sektorze B+R podczas ich absorpcji przez rolnikow
moga by¢ przez nich przeksztalcane i modyfikowane.
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Jak, w odniesieniu do rolnictwa stwierdza Jézef Kania [2007, s. 56-57] wadg
modelu podazowego jest ,brak przeptywu informacji zwrotnej od rolnikéw do
doradcow i naukowcdw, co wspdlczesnie kojarzy nam sie z badaniami marketin-
gowymi wsrdd klientéw doradztwa, czyli rozpoznaniem ich potrzeb i oczekiwan.
W modelu tym nie uwzglednia si¢ ponadto roli badan socjologicznych, psycholo-
gicznych, polityki rolnej i ekonomicznej, a takze funkcjonowania catego otocze-

nia instytucjonalnego wsi i rolnictwa”!8.

4. Pojecie dzialalnos$¢ upowszechnieniowa - jej cel i zadania

W nawigzaniu do opisu przedstawionego wczesniej pojecia ,,upowszechnianie
innowacji” przyjeto, ze dzialalno$¢ upowszechnieniowa (WODR) to sterowany
przez publiczng rolnicza organizacje doradcza przekaz innowacji od zrédta ich po-
wstania do miejsca pelnego ich zastosowania w gospodarstwach rolnikow.

Ponadto uwaza sie, co znajdzie swe uzasadnienie na dalszych stronach przed-
miotowego opracowania, ze dziatalno$¢ ta, powinna by¢ kierowana do tych rol-
nikéw, ktdrzy posiadaja potencjal rozwojowy materialny i tkwigcy w ich osobo-
wosciach oraz potrafig sprawnie z niego korzysta¢ w prowadzonej przez siebie
dziatalnosci gospodarczej, inaczej méwiac - kierowana do przedsiebiorcéw rol-
nych. Z tego tez powodu wydaje sie stusznym, aby dzialalno$¢ ta, przynajmniej
w cze$ciowym zakresie, byta skomercjalizowanal®.

Jesli za$ okredleni rolnicy posiadanego potencjalu rozwojowego nie potra-
fig sprawnie wykorzystywac dla osiggania zalozonych celéw gospodarczych, to
przedstawiona tym rolnikom przez doradce rolniczego propozycja ich intelektu-
alnego wsparcia dla sprawnego wprowadzania i uzytkowania zapotrzebowanych
innowacji rolniczych musi by¢ powigzana z ofertg wsparcia doradczego®. Nie sto-
sowanie si¢ do tego zalozenia moze by¢ przyczyng powstania sytuacji, ze pomimo
wprowadzania okreslonych innowacji rolnik nie bedzie osiagal spodziewanych
efektow gospodarczych, przez co moze doswiadcza¢ roznych niepowodzen?!.

18 Teresa Mi§ [2007, s. 210-221] zauwaza podobnie, ze przy obecnym sposobie powigzania
sfery B+R z gospodarka obieg informacji od rolnikéw do jednostek tej sfery jest utrudniony, a to
powoduje, Ze podejmowane przez nie tematy badan nie zawsze ukierunkowane sg na zaspokajanie
rzeczywistych potrzeb rolnikow.

19" Obecnie skomercjalizowanie tej dziatalnosci uniemozliwiaja zapisy znowelizowanej Ustawy
z dnia 22 pazdziernika 2004 r. o jednostkach doradztwa rolniczego [Dz. U. z 2004 r. nr 251, poz.
2507].

20 Wazne jest tu wyjasni¢, ze to w efekcie pomyélnego przebiegu procesu doradczego objety
nim rolnik staje sie przedsiebiorca rolnym, to jest osoba, ktéra m.in. potrafi samodzielnie dociera¢
do zrddet innowacyjnych rozwiazan (badz sama by¢ ich zrédlem) a pozyskane z nich innowacje
sprawnie wprowadza¢ do swego gospodarstwa i je wykorzystywac.

2l Na przykiad zwiazanych z tzw. chybionymi inwestycjami czy tez przeinwestowaniem gospo-
darstwa.
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Innowacyjne rozwigzania muszg bowiem przynosi¢ zamierzone efekty gospodar-
cze a nie by¢ wartoscig sama w sobie.

Z powyzszych rozwazan wynika, ze celem dzialalnosci upowszechnieniowej pro-
wadzonej przez publiczne rolnicze organizacje doradcze powinno by¢ intencjonalne
wspieranie rolnikéw-przedsiebiorcow w podejmowanych przez nich wysitkach na
rzecz modernizacji posiadanych gospodarstw poprzez udostgpnianie im informacji
o innowacjach i wiedzy niezbednej do sprawnego ich wprowadzania i uzytkowania.

Z kolei do zadan dzialalnosci upowszechnieniowej prowadzonej przez te or-
ganizacj¢ zdaniem autora nalezy:

m udostepnianie rolnikom-przedsiebiorcom informacji o innowacjach nie-

zbednych do podjecia prawidtowych decyzji odnosnie ich wprowadzania
i uzytkowania,

m poglebianie wiedzy rolnikéw-przedsiebiorcéw, niezbednej do sprawnego

wprowadzania i uzytkowania zapotrzebowanych innowacji rolniczych.

Nalezy tu doda¢, ze zaréwno informacje jak i wiedze niezbedng do wprowa-
dzania i uzytkowania kazdej zapotrzebowanej przez siebie innowacji rolnicy-
-przedsigbiorcy moga pozyskiwa¢ samodzielnie??. Jedli jednak przewidywane
koszty ich wtasnej aktywnosci (materialne i niematerialne) w zakresie samodziel-
nego pozyskiwania i wprowadzania zapotrzebowanych innowacji beda przewyz-
sza¢ koszty nabycia ustugi upowszechnieniowej §wiadczonej przez dana publiczna
rolniczg organizacje doradcza, to niewatpliwie rolnicy ci beda sklonni od niej taka
ustuge zakupié. Dlatego tez, z tych jak i podanych wczesniej powodow, wydaje
sie stusznym przyja¢ zalozenie, ze to kategoria rolnikéw-przedsigbiorcéw stanowi
wlasciwag grupe potencjalnych odbiorcéw produktu dzialalnosci upowszechnie-
niowej WODR (tj. informacji i wiedzy niezbednej do wprowadzenia i stosowania
okreslonych innowacji rolniczych), o ktdra to kategorie organizacja ta musi zabie-
ga¢, aby tworzacy ja rolnicy chcieli zosta¢ jej klientami.

5. Podmiot dzialalnosci upowszechnieniowej WODR

W dzialalnosci upowszechnieniowej WODR wystepuja dwa réwnoprawne pod-
mioty. Jeden z nich - to doradca rolniczy, ktéry udostepnia rolnikom informacje
o innowacjach rolniczych oraz ksztalceniowo przysposabia do sprawnego wpro-
wadzania i uzytkowania tych innowacji. Drugim podmiotem jest rolnik-przedsie-
biorca wspoétpracujacy z doradcg rolniczym dla uzyskania wiedzy niezbednej dla
samodzielnego, sprawnego wprowadzania i uzytkowania innowacji we wlasnym
gospodarstwie rolnym.

22 Tj. przez nich tworzona badz wyszukiwana.
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Najogolniej ujmujac doradca rolniczy to pracownik publicznej rolniczej or-
ganizacji doradczej, ktory realizuje zadania wynikajace z funkeji doradztwa rol-
niczego?>.

Osoba ta, co juz nadmieniono wczesniej, obok dziatalnosci doradczej zobo-
wigzana jest Ustawg o jednostkach doradztwa rolniczego?* uprawia¢ dziatalno$¢ in-
formacyjna, ksztalceniowa oraz upowszechnieniows.

Podczas realizacji zadan wynikajacych z dziatalnoéci informacyjnej doradca
rolniczy wystepuje w roli informatora rolnikéw a wynikajacych z dziatalnosci
ksztalceniowej oraz doradczej - ich nauczyciela. Natomiast w trakcie realizacji
dzialan upowszechnieniowych moze by¢ on zaréwno informatorem jak i nauczy-
cielem rolnikéw.

Nalezy tu wyjasni¢, ze zgodnie z aktualnie upowszechnianymi w publicznych
rolniczych organizacjach doradztwa rolniczego teoriach wspomnianych wcze-
$niej dzialalno$ci przez pojecie nauczyciel rolnikéw nalezy rozumie¢ osobe in-
tencjonalnie ksztalcaca i wychowujaca rolnikéw, tzn. wptywajaca (wspotwptywa-
jaca) na wszystkie trzy sfery jego zycia psychicznego (czyli sfere intelektualna,
emocjonalng i motywacyjno-wolicjonalna). Natomiast przez pojecie informator
rolnikéw - osobe intencjonalnie udostepniajaca informacje rolnikom-przedsie-
biorcom a ponadto mogaca realizowac inne zadania wynikajace z funkcji dziatal-
nosci informacyjnej tych organizacji®.

Realizacja zadan upowszechnieniowych, podczas ktérej doradca wystepuje za-
réwno w roli nauczyciela jak i informatora rolnikéw, wymaga od niego posiadania
odpowiednich cech osobowosci, szerokich kompetencji i wysokiej motywacji.

Cechy osobowosci - to wzglednie stale wlasciwosci charakteryzujace dana
osobe i rézniace ja od innych pod wzgledem zachowania oraz przebiegu proceséw
psychicznych (np. odpornos¢, wrazliwos¢, odwaga, mechanizmy kontroli, tempe-
rament) [Kujawinski 2011].

23 Funkcje doradztwa rolniczego okresla sie jako wspoldziatanie z rolnikami - partnerami
publicznej rolniczej organizacji doradczej, ktore pozwala im na:

- skuteczne zapobieganie niepowodzeniom w prowadzeniu gospodarstwa rolnego,

- nabywanie zdolnosci samodzielnego rozpoznawania i rozwigzywania swoich probleméw
[Kujawiriski, 2009, s. 35].

24 Patrz: Dz. U. [2004, nr 251, poz. 2507].

25 Funkcja dzialalnosci informacyjnej publicznej rolniczej organizacji doradczej jest po-
zyskiwanie informacji, mediacja, filtracja, przetwarzanie i udostepnianie informacji. Pozyskiwanie
informacji, to tworzenie informacji badz jej odkrywanie w przestrzeni informacyjnej. Mediacja, to
posredniczenie pomiedzy zasobami informacyjnymi a podmiotami, ktére informacji potrzebuja.
Filtracja, to wyszukiwanie, ocena, selekcja oraz ,,akredytacja” informacji. Przetwarzanie i udostep-
nianie informacji, to opracowanie informacji, tworzenie zrédet pochodnych - analiz, baz, prezenta-
¢ji, raportow, zestawien itd. - w formie przydatnej i przyjaznej dla odbiorcéw oraz ich udoste¢pnianie
w formie wyrobu lub ustugi informacyjnej [Kujawinski 2008, s. 49].
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Cechy te determinuja reakcje danej osoby na jakikolwiek zespot zdarzen, ktére
pozwalaja na ujawnienie danej cechy. Dlatego tez cechy te okreslaja typowy schemat
myslenia i wynikajace z niego cechy behawioralne danej osoby w réznych sytuacjach.

Z kolei kompetencja - to zdolno§¢?® wykorzystania przez cztowieka wlasnych
wiadomo$ci, umiejetnosci, systemu wartosci oraz cech osobowosci, aby osiggac
cele, wyniki i standardy oczekiwane w zwigzku z zajmowaniem przez siebie okre-
slonego stanowiska pracy. W odniesieniu do wymogoéw realizacji zadan zawodo-
wych doradcy rolniczego nalezy uzna¢, Ze wymagaja one kompetencji rozumia-
nych jako zdolno$¢ wykorzystania wlasnej wiedzy, systemu wartosci oraz cech
osobowosci, aby osigga¢ cele, wyniki i standardy oczekiwane w zwiazku z zajmo-
waniem wlasciwego stanowiska w publicznej rolniczej organizacji doradczej.

Trzecim istotnym skladnikiem osobowosci doradcy warunkujacym wiasciwg
realizacj¢ zadan upowszechnieniowych jest jego motywacja.

Przez motywacje rozumie si¢ ,,0g61 procesow w systemie nerwowym czlo-
wieka, nadajacych energie jego zachowaniu i ukierunkowujacych je. Procesy te
przejawiaja sie tendencja lub przeciwtendencja do ukierunkowanej aktywnosci,
ktorag wywoluja i pobudzaja, ttumiac inne tendencje oraz sygnalizujg satysfakcja
(lub jej brakiem) stopien zaspokojenia potrzeb lub realizacji zadan; przebiegaja na
wielu poziomach organizacji systemu nerwowego czlowieka, a ich elementy mozna
podzieli¢ na $wiadome, podswiadome i nieswiadome, a takze na krotko- i dtugo-
trwate” [Kocowski 1996, s. 384].

Mozna tez powiedzie¢, ze motywacja wiaze sie¢ z satysfakcjg uzyskiwang przez
jednostke w nastepstwie dobrze realizowanych zadan czy zaspokajaniem poprzez
nig potrzeb wyzszych (samorealizacja, prestiz itp.), ale przede wszystkim z mozli-
woscig zaspokajania jej potrzeb egzystencjalnych, czego warunkiem niezbednym
jest dysponowanie odpowiednimi $rodkami finansowymi. W przypadku doradcy
rolniczego gtéwnym zrédlem pozyskiwania tych $rodkéw jest i winno pozostaé
miesieczne wynagrodzenie z tytulu $wiadczenia pracy w zatrudniajacej go pu-
blicznej rolniczej organizacji doradczej.

Zkolei rolnika - partnera doradcy rolniczego w jego dziatalnosci upowszech-
nieniowej mozna okresli¢ nastepujaco: jest to zawodowo czynny rolnik-przedsie-

26 Zdolno$é, to ,uktad warunkéw wewnetrznych danej jednostki, umozliwiajacy wykonywa-
nie okreslonych czynnosci oraz decydujacy o poziomie i jakoéci osiagni¢é w realizowanej przez
jednostke dziatalno$ci. Wyréznia sie zdolnosci ogélne (do ktérych zalicza sie: inteligencje, spostrze-
gawczo$¢, sprawnos$¢ myslenia, pamieé, zrecznoéé, wyuczalnosé) oraz zdolnosci specjalne (takie
jak: matematyczne, muzyczne, plastyczne, techniczne, sportowe itp.).

Rozwdj zdolnosci zalezy zaréwno od wrodzonych (organicznych) wlasciwosci ukladu nerwo-
wego, jak rowniez od wplywu $rodowiska spotecznego, od wychowania i wyksztalcenia, a takze od
wlasnej aktywnosci jednostki, jej motywacji, zainteresowan i postaw” [Wielka Internetowa Ency-
klopedia Multimedialna - Psychologia 2001].



38 Wenancjusz Kujawinski

biorca, ktéry majgc potrzebe upowszechnieniowa?” wspotdziata z doradcg (publicz-
na rolniczg organizacja doradcza) w celu jej zaspokojenia.

Typ rolnika-przedsigbiorcy posiada wlasciwe dla niego kompetencje, okresla-
ne jako zespot zdolnosci do wykorzystania przez niego wlasnej wiedzy, systemu
warto$ci oraz cech osobowosci, aby osiagac cele, wyniki i standardy oczekiwane
w zwigzku z prowadzeniem wlasnego gospodarstwa rolnego.

Obok tych kompetencji przedsiebiorce rolnego cechuje wysoki poziom
kreatywnosci czy otwartosci poznawczej, ktora decyduje o gotowosci do
przyjmowania nowych doswiadczen, idei, wartosci, koncepcji oraz skfanianiu sie
ku niekonwencjonalnym rozwigzaniom?®. A zatem rolnik przedsiebiorczy to row-
niez rolnik innowacyjny.

Nalezy tu zauwazy¢, ze przez pojecie innowacyjnos¢ rolnika, nalezy rozumie¢
jego zdolnos$¢ i motywacje do nieustannego odkrywania i wykorzystywania nowa-
torskich rozwigzan pochodzacych ze zrédel zewnetrznych oraz bedacych efektem
wlasnej aktywnosci tworczej a prowadzacych do wzrostu poziomu nowoczesnosci
i wzmocnienia pozycji konkurencyjnej jego gospodarstwa rolnego czy poziomu
zaspokajania wlasnych aspiracji.

Warto tu tez doda¢, ze profesor Stawomir Zawisza tak scharakteryzowal rol-
nikéw jako drugi podmiot dzialalno$ci upowszechnieniowej, ze ,,... powinny to
by¢ osoby majace sklonnosci do dziatan innowacyjnych, otwarte na dokonywanie
zmian i akceptujace informacje pochodzace ze zZrédet spoza systemu spotecznego
wsi. Tylko takie osoby beda sklonne zaakceptowaé wplyw na decyzje gospodarcze
zewnetrznych zrédet informacyjnych, w tym takze doradcy” [Zawisza 2002, s.19].

6. Przedmiot dzialalnosci upowszechnieniowej WODR

W nawigzaniu do poprzednich rozwazan wydaje si¢ stuszne stwierdzi¢, ze
przedmiotem dziatan upowszechnieniowych WODR jest informacja oraz wiedza
niezbedna rolnikowi dla sprawnego wprowadzania i stosowania we wlasnym go-
spodarstwie zapotrzebowanych przez siebie innowacji.

Z uwagi na wystepujaca w nauce duza réznorodnos¢ w okreslaniu pojec infor-
macja i wiedza a uzytych w podanej tu definicji i zgodnie z oczekiwaniem praktyki

27 Ppotrzeba upowszechnieniowa jest to: napiecie wewnetrzne organizmu rolnika-przedsie-
biorcy aktywizujace i ukierunkowujace czynno$¢ zdobywania informacji niezbednych dla pozy-
skiwania pozadanych wzgledem rozwoju jego gospodarstwa innowacji rolniczych oraz nabywania
kompetencji koniecznych do ich wprowadzania i stosowania, przy czym przynajmniej jedna z tych
czynnosci odnosi si¢ do korzystania z odpowiedniej ustugi doradcy rolniczego.

28 A takze odpowiednie dyspozycje zdrowotne, czyli zdrowie fizyczne, psychiczne (tj. réwno-

waga psychiczna, mierzona stopniem integracji osobowosci, w tym zwlaszcza zdolnoscia do ciagle-
go rozwoju) oraz dyspozycje spoleczne.



Istota dzialalno$ci upowszechnieniowe; ... 39

odnosnie pelnej jednoznacznosci w tym zakresie autor niniejszej pracy przyjal, ze:

m informacja to znaczenie, jakie nadaje danym nadawca lub odbiorca; w od-
réznieniu do danych posiada ona jakie$ znaczenie, sens i cel. Informacje
tworzy si¢ z danych w procesie transformacji i interpretacji, a takze ka-
tegoryzacji i klasyfikacji, gdzie dane, to surowe liczby i fakty wyrazone
w okreslonej postaci znakowej; stanowia one material wejsciowy dla procesu
generowania informacji,

m wiedza to informacja polaczona ze zrozumieniem i mozliwoscia jej wykorzy-
stania. Jest otrzymywana z informacji poprzez jej zintegrowanie z wiedza
istniejaca?. Pojecie wiedza moze by¢ tez okreslone $cislej jako ogot wiado-
mosci i umiejetnosci z jakiej$ dziedziny, nabytych przez czlowieka w proce-
sie uczenia sie™.

Przy czym wiadomos¢ to ,,informacja przyjeta swiadomie przez podmiot i prze-
chowywana w jego pamieci. Bedac wytworem poznania ludzkiego — zaréwno zmysto-
wego (spostrzezenia i wyobrazenia), jak i umystowego (pojecia, prawa) — wiadomosci
umozliwiajg nie tylko poznanie rzeczywistosci, ale i jej przetwarzanie poprzez wyko-
nywanie celowych dziatan” [Okon 1984]. Umiejetnos¢ — to ,,sprawnos¢ w postugiwa-
niu sie odpowiednimi wiadomosciami przy wykonywaniu okreslonych zadan” [Okon
1984]. Wyrdznia sie umiejetnosci intelektualne, ktorych trescia jest okreslanie réznic
i podobienstw, tworzenie poje¢, formulowanie sagdéw na podstawie abstrahowania,
dowodzenia i sprawdzania oraz umiejetnosci motoryczne stanowigce mozliwo$¢
sprawnego i celowego wykonywania okreslonej czynnosci. Natomiast uczenie sig, to
proces zdobywania i gromadzenia doswiadczen, w wyniku czego powstaja nowe for-
my zachowania si¢ i dziatania lub nastepuje modyfikacja zachowan i dziatan wczesniej
nabytych; opanowany zostaje caly system wiadomosci, umiejetnosci, nawykow, przy-
zwyczajen, przekonan. Terminu uczenie si¢ uzywa sie ,,zardwno w znaczeniu waskim
— dla okrelenia sSwiadomego i zamierzonego zdobywania wiadomosci i umiejetnosci
(a takze nawykow, przyzwyczajen, przekonan - W.K.), jak i w znaczeniu szerokim -
dla okredlenia zaré6wno uczenia si¢ zamierzonego, jak i niezamierzonego (mimowol-
nego)” [Wielka Internetowa Encyklopedia Multimedialna - Biologia, 2001].

29 Identyczne okreslenia dla podanych tu poje¢ autor zaproponowal tez do stosowania w dzia-
talnosci informacyjnej WODR. Patrz: ,Podstawy teoretyczne dzialalnosci informacyjnej publicz-
nych rolniczych organizacji doradczych” [Kujawinski 2008, s. 18].

30 W wymiarze spolecznym wiedza to catoksztalt poznania rzeczywistosci, jakim dysponuje
ludzko$¢ na danym etapie rozwoju. Poréwnaj: B. Dunaj [1996].
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Informacja o innowacjach rolniczych moze przybiera¢ posta¢ wyrobu lub ustugi’!.
Wyrdb informacyjny to skonczony zbiér informacji odwzorowany w okreslo-
nym jezyku na wzglednie trwalym nosniku materialnym informacji, takim jak
papier, taSma magnetofonowa, ptyta CD, dysk twardy serwera itp. A zatem przed-
miot bedacy wyrobem informacyjnym jest determinowany nie przez tres¢ infor-
macji, lecz przez jej nosnik.
Informacjg jako wyrob odrdznia od innych wyrobdéw materialnych to, Ze:

m identyfikacja i przeniesienie wlasnosci dotyczy materialnego no$nika infor-

macji, a nie samej informacji,

m 0 jego wartosci, cenie i uzytecznosci decyduje nie no$nik materialny, ktére-

go dotyczy transakcja, lecz sama informacja.

Informacja o innowacjach rolniczych, majaca posta¢ wyrobu informacyjnego,
z uwagi na mozliwos¢ zaleznego od potrzeb jej powielania moze by¢ intencjonal-
nie kierowana do wszystkich rolnikéw-przedsiebiorcéw zainteresowanych infor-
macjg w takiej postaci.

Ustuga informacyjna, to dostarczanie informacji w zakresie i formie dostoso-
wanej do indywidualnych wymagan odbiorcy, na jego zamdwienie.

A zatem odbiorcg ustugi informacyjnej w przedmiocie innowacji rolniczej
jest rolnik zglaszajacy zapotrzebowanie na taka ustuge. Szczegdlng forma ustu-
gi informacyjnej w obszarze dostarczania informacji o okreslonych innowacjach
rolniczych jest zapewnienie rolnikom (ich odbiorcom) dostepu do wtasnych - po-
siadanych przez ustugodawce, zasobéw informacyjnych na temat tej innowacji.
Opisywana forma rézni si¢ od innych ustug informacyjnych tym, ze odbiorca nie
otrzymuje tu konkretnej informacji, lecz uzyskuje do niej prawo dostepu.

Informacja o innowacjach udostgpniana rolnikom-przedsigbiorcom w ramach
dzialalnosci upowszechnieniowej publicznej rolniczej organizacji doradczej musi
przede wszystkim by¢ relewantna (odpowiednia) do potrzeby informacyjnej,
a takze o wysokiej jakosci, czyli:

31 pojecie ushuga, stosuje sie dla okreglenia wszelkich czynnosci pozytecznych zwigzanych
z pracg nieprodukcyjna. Ustuge cechuje jej:

- niematerialno$¢ - co oznacza, ze w przeciwienstwie do dobr materialnych ustugi nie da sie
zobaczy¢, dotknaé, sprobowac i zmierzy¢ (produkt ustugowy z reguly poznaje sie - konsumu-
jac go);

- niespdjnos¢, niejednolitosé - ustugi czesto sa zindywidualizowane (réznia sie w zaleznosci od
tego, kto je $wiadczy) i z trudem poddaja si¢ standaryzacji,

- niepodzielno$¢, nierozdzielnos¢ - ustugi czesto maja charakter §wiadczenia osobistego, Scisle

zwigzanego z osoba konkretnego wykonawcy (nie da si¢ ich oddzieli¢ od osoby, ktéra je
$wiadczy),

- nietrwalos¢, niesktadowalnosé¢ - odnosi si¢ do braku mozliwoéci ,,sktadowania” ustug, naj-
cze$ciej musza by¢ one dopasowane do konkretnego przypadku i sytuacji danego klienta
(konsumpcja z reguly wystepuje réwnoczesnie ze swiadczeniem ustugi).
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m dokltadna - adekwatna do poziomu wiedzy, jaki reprezentuje odbiorca; pre-
cyzyjnie i dokfadnie oddawac, okresla¢ temat;

m aktualna - cykl jej aktualizacji ma by¢ zgodny z zawartoscig tresci; tempo
zmian, wchodzenie kolejnych wersji - naturalne; stosowna do czasu;

m kompletna - zawiera¢ optymalna liczbe danych, ktéra wystarcza, by mdc
przetworzy¢ informacje w konkretng wiedzg; poziom szczegélowosci ma
zaleze¢ takze od potrzeb odbiorcy;

m spojna - poszczegdlne elementy, dane, maja wspolgrac ze sobg; forma odpo-
wiednia do tresci;

m wlasciwej formy - prezentacja informacji oraz opis do prezentacji ma umoz-
liwia¢ poprawng interpretacje, odczyt (tekstowy, graficzny);

m wiarygodna - potwierdzaé prawdziwo$¢ danych; zawiera¢ elementy upew-
niajace co do rzetelnosci przekazu;

m dostepna, kiedy jest potrzebna wlasciwym odbiorcom, najlepiej 24 h [Miller
1996, s. 79].

Z kolei wiedza niezbedna rolnikowi dla sprawnego wprowadzania i stosowania
we wlasnym gospodarstwie zapotrzebowanych przez siebie innowacji rolniczych
udostepniana jest rolnikom - klientom publicznej rolniczej organizacji doradczej
w procesie ich szkolenia zawodowego - zwanego innowacyjnym i w ramach réz-
nych form oraz przy uzyciu réznych metod ksztalcenia.

Wspomniany proces szkolenia innowacyjnego rolnikéw zostanie opisany sze-
rzej na dalszych stronach przedmiotowego opracowania.

7. Funkgcje i zasady dzialalnosci upowszechnieniowej

Przez pojecie funkcja dziatalnosci upowszechnieniowej rozumie si¢ przezna-
czenie, swoista misje, jaka przedmiotowa dziatalno$¢ ma do spelnienia wzgle-
dem rolnikéw-przedsiebiorcow, tj. jej docelowych adresatow. W odniesieniu
do publicznej rolniczej organizacji doradczej uznano, ze funkcja dzialalnosci
upowszechnieniowej jest: rozwijanie potencjalu intelektualnego rolnikéow w za-
kresie niezbednym dla sprawnego wprowadzania i uzytkowania zapotrzebowa-
nych przez nich innowagji.

Natomiast zasady prowadzenia dzialalnosci upowszechnieniowej wyzna-
czaja podstawowe, koncepcyjne i funkcjonalne postepowanie publicznej rolniczej
organizacji doradczej podczas realizacji wynikajacych z niej zadan. Do najwaz-
niejszych zasad postepowania doradcy rolniczego zatrudnionego w publicznych
rolniczych organizacjach doradczych w obszarze podejmowanych przez nich
dziatan upowszechnieniowych nalezy:

m przyjmowanie zlecenn wylacznie zgodnych z prawem i nie dziatajacych na

szkode publicznej rolniczej organizacji doradczej,
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m udostepnianie informacji o innowacjach oraz szkolen w zakresie ich wpro-
wadzania i stosowania - w formach przydatnych i przyjaznych dla podmiotu
absorbujacego innowacje (rolnika-przedsigbiorcy),

» udostepnianie rolnikom-przedsigbiorcom najaktualniejszych oraz najbar-
dziej relewantnych w stosunku do ich potrzeb informacji o innowacjach,
oraz szkolenie tych rolnikéw - w zakresie wprowadzania i stosowania zapo-
trzebowanych innowacji - w terminach i za ewentualnym wynagrodzeniem
ustalonym uprzednio z tymi podmiotami,

m pomaganie rolnikom-przedsigbiorcom w zrozumieniu wykorzystanych zré-
det informacji o innowacjach oraz ustaleniu stopnia ich wiarygodnosci,

m zachowywanie w tajemnicy wszelkich informacji, ktére zostaly udostep-
nione przez rolnikéw-przedsiebiorcéw zainteresowanych wprowadzeniem
i uzytkowaniem danych innowacji i okreslone jako poufne, chyba ze z mocy
przepisow prawa podmiot ten zobowigzany jest do ich ujawnienia,

m respektowanie prawa w tym szanowanie praw wlasnosci intelektualnej,

» dotrzymywanie zasad umow licencyjnych i innych kontraktow,

m informowanie rolnikéw-przedsigbiorcow o zobowigzaniach wynikajacych
z praw wlasnosci intelektualnej oraz uméw licencyjnych.

Nalezy tu tez dodac, ze za jako$¢ ustug niekomercyjnych zwigzanych z dziatal-

nos$cig upowszechnieniowg publiczna rolnicza jednostka doradcza powinna po-
nosi¢ odpowiedzialno$¢ etyczng, a — ustug komercyjnych dodatkowo - finansowa.

8. Proces upowszechniania innowacji rolniczych i jego etapy

Zgodnie z Ustawg z dnia 22 pazdziernika 2004 r. o jednostkach doradztwa rolni-
czego [Dz. U. 2004, nr 251, poz. 2507] przekaz innowacji rolniczych z sektora B+R
do rolnikéw-przedsiebiorcoéw, powinien by¢ sterowany przez publiczng rolnicza
organizacje doradcza.

Nalezy tu wyjasnic, ze przez pojecie sterowany przez publiczng rolnicza organi-
zacje¢ doradczg przekaz innowacji rolniczych rozumie si¢ przede wszystkim wpro-
wadzanie pod nadzorem doradcy okreslonych innowacji rolniczych do wybranych
gospodarstw rolnych, ktére dalej wykorzystywane sg jako osrodki ogniskowego
upowszechniania tych innowacji posrdéd innych rolnikéw. Gospodarstwa te,
z uwagi na role jaka maja do spelnienia w procesie upowszechniania innowacji,
moga by¢ dookreslane, tak jak czyniono to juz wczesniej za czasdéw istnienia
WOPR - przymiotnikiem ,,przykladowe”

W omawianym procesie upowszechniania innowacji rolniczych wyrdzni¢
mozna trzy nastepujace kolejno po sobie etapy:

1) udostepniania informacji o innowacjach rolniczych stosownych do podje-

cia wlasciwych decyzji co do ich wprowadzania i uzytkowania,
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2) poglebiania wiedzy niezbednej do sprawnego wprowadzania i uzytkowania
innowacji rolniczych,
3) wprowadzania i uzytkowania zapotrzebowanych innowacji rolniczych.

A. Udostepnianie informacji o innowacjach rolniczych

Informacje o réznorodnych innowacjach, ktére od ich dysponentéw dociera-
ja do zainteresowanych rolnikéw moga powodowa¢ szum informacyjny. Dlatego,
z natloku doptywajacych do rolnikéw informacji powinni wybrac i zgromadzi¢
jedynie te, ktére dotycza innowacji mozliwych do zastosowania w ich gospodar-
stwach rolnych. Nastepnie zebrane informacje musza oni uzupetnic i przetworzy¢
do podjecia stosownej decyzji w kwestii: czy dang innowacje wprowadzac, czy nie
z uwagi na jej koszty lub efekt gospodarczy jaki ona przynosi?

Ponadto, dla nowatorskiego rozwigzania przez danego rolnika - przedsigbiorce
jakiego$ posiadanego problemu moze by¢ dostepnych kilka wariantowych inno-
wagcji a kazdy z ich dysponentéw w kierowanej do tego rolnika ofercie (kanatem po-
srednim czy bezposrednim) bedzie starat sie, poprzez celowy dobér zawartej w niej
informacji, przekona¢ go o przewadze jego innowacji nad innymi, wariantowymi.
Dlatego tez, aby dokona¢ wlasciwego wyboru, rolnik nie powinien ograniczac¢ si¢
tylko do informacji zawartych w takich ofertach, ale uzupetnia¢ je o informacje
pochodzace z innych wiarygodnych zrédet.

Skuteczny dostep do zrédel informacji o innowacjach rolniczych wystepuja-
cych w otoczeniu gospodarstwa (w tym o innowacjach nowopowstatych) moze,
poza wlasng aktywnoscig zapewni¢ rolnikom - przedsigbiorcom zawodowa ak-
tywno$¢ doradcow rolniczych®2.

W tym celu doradca musi najpierw pozna¢ podstawowe problemy rolnikéw
docelowych odbiorcéw innowacji a nastepnie przygotowac dobrej jakosci informa-
cje o innowacjach odpowiednich dla ich rozwigzania.

Przygotowana przez doradce relewantna wzgledem potrzeb innowacyjnych
rolnikéw?? informacja moze by¢ im udostepniana bezposrednio (poprzez kon-
takt osobisty) w formie ustugi informacyjnej lub posrednio (za posrednictwem
srodkéw masowego przekazu) jako wyréb informacyjny, czyli zapisana na no$niku
papierowym, lub elektronicznym. Nalezy tu dodac, ze udostgpnianie to stanowi
koncowg fazg procesu informacyjnego realizowanego przez publiczne rolnicze or-
ganizacje doradcze, na catos¢ ktorego sktada sie kolejno sze$¢ nastepujacych faz3*:

32 Zawodowa aktywno$¢ doradcow rolniczych w obszarze dziatan informacyjnych moze by¢
skomercjalizowana.

33 Potrzeba innowacyjna - to napiecie wewnetrzne organizmu rolnika-przedsiebiorcy akty-
wizujgce i ukierunkowujace czynno$¢ zdobywania informacji niezbednych dla pozyskiwania po-
zadanych wzgledem rozwoju jego gospodarstwa innowacji rolniczych oraz nabywania kompetencji
koniecznych do ich wprowadzania i stosowania.

34 poréwnaj: J. Olenski [2003, 31].
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m tworzenia informacji,

m gromadzenia informacji,

m przechowywania informacji,
m przetwarzania informacji,

m przekazywania informacji,

m udostepniania informacji.

Nalezy zauwazy¢, ze z uwagi na sprawnos¢ prowadzenia dziatalnosci upo-
wszechnieniowej realizowanej przez przedmiotowe organizacje - informacjg jest
ta o lokalizacji gospodarstw przyktadowych, w ktérych stosuje sie zapotrzebo-
wane przez rolnikéw-przedsiebiorcéw innowacje rolnicze, oraz o warunkach
i zasadach korzystania z ustug upowszechnieniowych usprawniajgcych zainte-
resowanym rolnikom samodzielne sprawne wprowadzanie i uzytkowanie takich
innowacji. Obie podane informacje moga by¢ udostepniane zainteresowanym
rolnikom zaréwno poprzez kontakt osobisty jak i za posrednictwem §rodkéw ma-
sowego przekazu.

B. Poglebianie wiedzy o innowacjach rolniczych

W celu poglebienia wiedzy o innowacjach wybranych do wprowadzenia i sto-
sowania w gospodarstwach rolnych przez zarzadzajacych nimi rolnikéw-przed-
siebiorcéw, mogg by¢ oni poddani oddziatywaniu ksztalceniowemu 3> w ramach
procesow szkolenia zawodowego, prowadzonego zaréwno w gospodarstwach przy-
ktadowych jak i poza nimi.

Nalezy tu przypomniec, ze szkolenie zawodowe to ,,proces ksztalcenia, w ktérym
najwazniejsze jest zdobywanie lub doskonalenie prostych umiejetnosci wspartych
niezbedna wiedzg; charakteryzuje sie tez krotkimi przedzialami czasu oraz brakiem
w programach wyraznych celéw dokonywania zmian w osobowosciach jednostek
w znaczeniu zasadniczym” [Kaczor, Stojek 1993, s. 9]. Nie oznacza to, ze w toku
szkolenia w jakiejkolwiek dziedzinie takie zmiany w ogdle nie zachodza - méwi sig
niejednokrotnie o potrzebie przeszkolenia danej osoby lub grupy oséb ze wzgledu
na zmiany, jakie zaszty w oprzyrzadowaniu lub w technologii wytwarzania.

Szkolenie zawodowe rolnikéw poddanych upowszechnianiu innowacyjnemu
(i dlatego zwane dalej szkoleniem innowacyjnym) powinno mozliwie czgsto od-
bywac si¢ w gospodarstwach przykladowych, ktére stanowig dobre $rodowisko
dydaktyczne, gléwnie z uwagi na wystepujace w nim naturalne srodki ksztalcenia
- tj. uzytkowane innowacje rolnicze. Wazne jest tez, z uwagi na sprawnos¢ proce-

35 Ksztakcenie - to wszelkie intencjonalne oddziatywanie na sfere intelektualng psychiki czto-
wieka, a przez to wplywanie na sfere emocjonalng i motywacyjno-wolicjonalna, czyli caly rozwdj
jego zycia psychicznego. Oddzialywanie to moze mie¢ charakter jednostronny (nauczanie) lub dwu-
stronny (wspieranie ksztalceniowe. Efektem ksztalcenia sa okreslone zmiany w uczniu w zakresie
jego wiadomosci i umiejetnosci [Kujawinski 2011].
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su szkolenia innowacyjnego, wspotuczestniczenie rolnika zarzadzajacego gospodar-
stwem przykladowym w ksztatceniu innych rolnikéw.

Zaréwno przedstawione na dalszych stronach niniejszej pracy pozadane cechy
osobowosci tego rolnika, jak i obowigzek uczestniczenia w szkoleniu innowacyj-
nym jako dawcy informacji o uzytkowanych przez siebie innowacjach rolniczych,
pozwalaja wspoélnie jemu i kompetentnemu doradcy rolniczemu osiggnac wysoka
sprawnos¢ w przygotowaniu rolnikéw do wlasciwego wprowadzania tych inno-
wacji oraz ich stosowania.

Na omawianym etapie procesu upowszechniania innowacji rolniczych ksztal-
cenie rolnikéw moze odbywa¢ si¢ w ramach réznych form oraz przy wykorzysta-
niu r6znych metod ksztalcenia®®.

Nalezy tu zauwazy¢, ze poglebianie przez rolnikéw w procesie szkolenia innowa-
cyjnego wiedzy niezbednej dla prawidlowego wprowadzania i uzytkowania inno-
wagji rolniczych nie musi by¢ zawsze kierowane czy wspierane przez doradcg - na-
uczyciela, ale moze tez odbywac sie bez jego udzialu w ramach samoksztatcenia®’,
do ktorego rolnicy ci (dookreslani mianem przedsigbiorcow) sa wdrozeni. Dlatego
tez ustuga ksztalceniowa doradcy - jako, ze nie jest niezbedna dla prawidlowego
wprowadzania i stosowania innowacji w gospodarstwach rolnikdw-przedsiebior-

cow?8, co wydaje sie stuszne, byta cze$ciowo lub w catosci skomercjalizowana.

36 Forma organizacyjna ksztalcenia, to celowy oraz probabilistyczny uktad funkcjonalny (po-
niewaz zwigzek miedzy zmianami zachodzacymi na wejéciach a wynikami osigganymi na wyjsciach
nie jest doktadnie ustalony), §wiadomie utworzony przez doradce (nauczyciela) dla osiggania pew-
nych z gory zalozonych celéw ksztatcenia. W sklad tego ukladu wchodza: osoby, cele, tresci, czyn-
nosci oraz materialy i §rodki ksztalcenia. Poréwnaj: J. Kujawinski [1998, s. 51].

Do wazniejszych form ksztalcenia doroslych, stosowanych w szkoleniu zawodowym rolnikéw,
nalezg: kurs, seminarium, warsztat, wycieczka, wyklad, zebranie (forum) dyskusyjne.

Z kolei metoda ksztalcenia to ,,$wiadomie i konsekwentnie stosowany sposoéb oddzialywania na-
uczyciela na jednostke, grupe lub zbiorowo$¢ by osiagnaé zamierzony cel ksztatcenia” [Zaczynski 1974].

Wlasciwymi metodami poglebienia wiedzy o innowacjach rolniczych sa: metoda wyktadu, opi-
su, wyjasniania, konsultacji, ¢wiczen, zaje¢ praktycznych, pokazu, instruktazu i filmu.

37 samoksztalcenie to samodzielna praca nad sobg w zdobywaniu lub pogtebianiu wiadomosci
oraz nabywaniu umiejetnosci umystowych i praktycznych; podstawowym warunkiem samoksztatce-
nia jest posiadanie dojrzalej osobowosci osiaganej wraz z rozwojem biologicznym oraz pod wptywem
oddzialywan wychowawczych [Wielka Internetowa Encyklopedia Multimedialna - Psychologia 2001].
Samoksztalcenie moze przybiera¢ forme samoksztatcenia samodzielnego i czgsciowo samodzielnego.

W odniesieniu do rolnikéw istote samodzielnego samoksztalcenia stanowi podejmowana i sa-
moplanowana przez pojedynczych rolnikéw dzialalno$¢ autokreacyjna, ktérej samorealizacyjny
przebieg i osiagane wyniki podlegaja samosprawdzaniu i samoocenianiu, w konfrontacji z przy-
jetym przez nich celem samoksztalceniowym. Natomiast istote samodzielnego czg$ciowo samo-
ksztalcenia stanowi podejmowana i wspotplanowana przez dwoch lub wiecej rolnikéw dziatalno$é
wspolkreacyjna, ktorej wspotrealizacyjny przebieg i osiagane wyniki podlegaja wspolsprawdzaniu
i wspélocenianiu, w konfrontacji z przyjetym przez nich celem samoksztatceniowym.

38 Stanowi dla nich jedynie udogodnienie, poniewaz rolnicy-przedsiebiorcy sa zdolni samo-
dzielnie przyswoi¢ wszystkie niezbedne im wiadomosci i umiejetnosci.
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C. Wprowadzanie i uzytkowanie innowacji rolniczych

Zapotrzebowane innowacje rolnicy moga pozyskiwa¢ w rézny sposéb. Te,
ktére majg charakter materialny (np. innowacyjne nawozy, pasze, srodki ochrony
rodlin) najczesciej poprzez ich nabycie na rynku od jednostek handlowych. Te
za$, ktore majg charakter niematerialny (np. innowacyjne technologie produkc;ji,
metody organizacji pracy, rozpoznawania rynku, sprzedazy produktéw rolnych®)
poprzez przejecie od jednostek, ktore je wytworzyly (gtéwnie sektora B+R) lub je
od nich pozyskaly (np. takich jak publiczne rolnicze organizacje doradcze).

Innowacje niematerialne, ktére stanowig swoisty rodzaj informacji moga by¢
przejmowane przez rolnikoéw na jej abstrakcyjnych lub materialnych nosnikach.
Nalezy tu przypomnie¢, ze przez pojecie materialne nosniki informacji rozumie
sie kazdy rodzaj materii, na ktérym moze by¢ zapisana informacja. Natomiast
abstrakcyjne noéniki informacji - to wiadomosci®’.

Przejecie obu wymienionych rodzajéw innowacji (tj. materialnych i niemate-
rialnych) moze mie¢ wymiar finansowy, ale moze tez przebiegac na zasadach non
profit. Ta druga ewentualno$¢ dotyczy na ogoét przypadku, gdy tworca a jednocze-
$nie dysponent danej innowacji stanowi ogniwo sfery budzetowej *!.

Wprowadzanie kazdego rodzaju innowacji powinno odbywac sie na podstawie
intencjonalnie opracowanych planéw.

W planach tych, obok wykazu niezbednych czynnosci jakie trzeba wykona¢
i ich kalendarium, nalezy uwzgledni¢ potrzebne srodki (finansowe i rzeczowe),
a takze uwarunkowania oraz ograniczenia zwigzane z pozyskiwaniem, wprowa-
dzaniem i ewentualnym tworczym przeksztalcaniem czy modyfikowaniem zapo-
trzebowanych innowacji (tj. poddawaniem ich procesowi reinwencji).

Zainstalowane innowacje, aby stanowily istotny element rozwoju produkgcji
w gospodarstwie rolnym*? nalezy systematycznie monitorowaé, a w razie wysta-
pienia takiej potrzeby modyfikowac.

Wprowadzanie innowacji rolniczych, jak rowniez dalsze ich uzytkowanie
w gospodarstwach rolnych przez intencjonalnie informowanych i szkolonych do
tego rolnikow-przedsigbiorcow, moze by¢ tez sterowane przez doradcéw rolni-

39 Np. sprzedaz produktéw rolnych za posrednictwem Internetu, tele-marketing.

40" Wiadomosci przekazywane sg kanatem ustnym (stowa méwionego), uzywanym w przekazie
bezposrednim oraz poérednim (radiowym, telefonicznym, internetowym itp.).

41 Dobrym przyktadem tu moga by¢ innowacyjne metody skutecznej walki z agrofagami
w uprawach buraka cukrowego, jako jedna z wielu wytworzonych w Instytucie Ochrony Roélin in-
nowacji, przekazanych w ramach wspélpracy nieodptatnie Wielkopolskiemu Osrodkowi Doradz-
twa Rolniczego do ich dalszego upowszechniania.

42 Rozwoj produkgii, to nie tylko jej wzrost (wyrazony w wielkosci, jakosci, czy wartosci), ale
tez jej utrzymanie a nawet spadek, przy uzyskiwaniu innych korzysci, takich jak np. uproszczenie
produkcji, zwigkszenie ilo$ci wolnego czasu, jego lepszy rozktad w ciagu dnia i roku, wigksze dozna-
wanie pozytywnych emocji, wzrost prestizu spotecznego, itp.
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czych i wowczas stanowi¢ bedzie trzeci i ostatni etap przedmiotowego procesu
upowszechniania.

Sterowane wprowadzanie innowacji rolniczych w gospodarstwach zaintereso-
wanych rolnikéw-przedsigbiorcow moze mie¢ charakter:

m stopniowy - dwufazowy, przy czym:

m faza pierwsza, to zastosowanie innowacji na skale pdttechniczng, np. w opar-

ciu o metode demonstracji upowszechnieniowej,

m faza druga, to pelne zastosowanie innowacji w skali technicznej - indywidual-
nie lub grupowo, np. w oparciu o metode konkursu upowszechnieniowego,

m radykalny - jednofazowy, czyli pelne zastosowanie innowacji w skali technicz-
nej: indywidualnie w gospodarstwach lub grupowo, np. w oparciu o metodg
konkursu upowszechnieniowego®.

Nalezy doda¢, ze wprowadzenie i stosowanie innowacji jest tez ostatnim i naj-
lepszym sprawdzianem tego, jaka skuteczno$¢ mialy uprzednie dwa etapy oma-
wianego procesu upowszechniania. Jesli innowacja, co do ktoérej rolnik deklarowat
potrzebe upowszechnieniowa zostalta wlasciwie wprowadzona i jest prawidlowo
uzytkowana - to znaczy, ze ustuga upowszechnieniowa zaspokajajaca te potrzebe
byta wysokiej jakosci. Jesli jest przeciwnie, $wiadczy to o zlej jakosci ustugi upo-
wszechnieniowej, co wymaga jej poprawienia a nawet zrekompensowania ustugo-
biorcy ewentualnych strat nig spowodowanych?*4.

9. Podsumowanie

W zamierzeniu autora zawarte w niniejszym opracowaniu tresci pozwoli¢
maja przede wszystkim uporzadkowaé podstawowy aparat pojeciowy doradcy
rolniczego zatrudnionego w publicznej rolniczej organizacji doradczej oraz udo-
skonali¢ jego funkcjonowanie w obszarze podejmowanych dzialan upowszech-
nieniowych. Ponadto, powinny one skloni¢ ustawodawce do szybkiego podjecia
prac nad nowelizacja obowiazujacej Ustawy o jednostkach doradztwa rolniczego
[Dz. U. 2 2004 r. nr 251, poz. 2507], w zakresie zmiany zasad finansowania dzia-
talnosci upowszechnieniowej. Wydaje sie jednak stuszne, aby przy tej okazji doko-
nac tez calosciowego przegladu przedmiotowej ustawy pod katem jej przydatnosci
jako fundamentu dla sprawnego funkcjonowania WODR a takze wlasciwego in-

43 Metoda demonstracji upowszechnieniowej to: taki algorytm postepowania doradcy i rol-
nika, ktory umozliwia wprowadzenie w wybranym gospodarstwie okreslonej innowacji rolniczej,
anastgpnie upowszechnienie w srodowisku lokalnym jej efektow a takze sposobow ich osiagnigcia.

Metoda konkursu upowszechnieniowego to okreslony, zawierajacy elementy wspotzawodnic-
twa sposob postepowania doradcy i wylonionej celowo grupy rolnikéw, ktéry umozliwia tym rolni-
kom pelne zastosowanie innowacji w ich gospodarstwach rolnych.

44 Jedli ustuga upowszechnieniowa byta éwiadczona na zasadach komercyjnych, to moze by¢ tu
nawet wymagana rekompensata finansowa.
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strumentu wspierania rolnikéw kwalifikujacych sie do odbioru takiego wsparcia,
a w ich grupie szczeg6lnie tych, ktorzy niezbednie go potrzebuja®.

W przedmiotowej Ustawie dziatalno$¢ upowszechnieniowa wskazana zostala
jako jedna z tych, ktére maja by¢ §wiadczone klientom WODR na zasadach nieko-
mercyjnych. Ten ustawowy zapis wydaje si¢ blednym, zwazywszy na to, ze odbiorca
uslug upowszechnieniowych jest rolnik- przedsiebiorca, a zatem osoba, ktéra po-
trafi samodzielnie rozwija¢ posiadane gospodarstwo na miare wtasnych aspiracji
i mozliwosci. Zatem ustuga upowszechnieniowa jest dla tych oséb wygoda, a nie
koniecznosciag w podazaniu na drodze prowadzacej do osiggania postawionych
przez siebie celéw rozwojowych. Dlatego tez, wydaje si¢ wlasciwym, aby byta ona
skomercjalizowana i podlegata normalnym regutom gry rynkowe;.

Na koniec nalezy zauwazy¢, ze na rynku ustug upowszechnieniowych wystepuje
wiele réznych podmiotdéw, z ktérych wigkszo$¢ oferuje rolniczym klientom wspar-
cie informacyjne i ksztalceniowe w zakresie wprowadzania i uzytkowania innowacji
rolniczych bedacych ich wlasnym towarem. Jednak, wlasnie to powiazanie ustugi
upowszechnieniowej ze sprzedaza przedmiotu upowszechnienia stawia pod
znakiem zapytania rzetelno$¢ tej ustugi, zwlaszcza w aspekcie jakosci udzielanych
tam informacji. Poniewaz wojewddzkie osrodki doradztwa rolniczego nie handluja
innowacjami, to ich rzetelnos¢ jako potencjalnego dawcy komercyjnych ustug upo-
wszechnieniowych moze by¢ wyzej oceniana przez klientéw a przez to ich pozycja
na rynku przedmiotowych ustug -moze by¢ lepsza.
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WENANCJUSZ KUJAWINSKI

ISTOTA DZIALALNOSCI UPOWSZECHNIENIOWE] PUBLICZNYCH ROLNICZYCH
ORGANIZACJI DORADCZYCH

Stowa kluczowe: innowacja, dziatalnos¢ upowszechnieniowa, potrzeba upowszech-
nieniowa, zadania dziatalnosci upowszechnieniowej, cel dziatalnosci
upowszechnieniowej

STRESZCZENIE

W przedmiotowym opracowaniu przyblizono istote dziatalno$ci upowszechnieniowej
oraz podjeto probe uporzadkowania jej podstawowego aparatu pojeciowego. W szczegol-
nosci zas dokonano wyboru wlasciwych poje¢ funkcjonujacych w obszarze dziatan inno-
wacyjnych a w przypadku braku takich podjeto probe ich zdefiniowania. Okreslono tez
typ podstawowego odbiorcy ustug upowszechnieniowych oraz w kontekscie przytoczo-
nych argumentéw - zwrdcono uwage na potrzebe dokonania szybkiej nowelizacji Ustawy
z dnia 22 pazdziernika 2004 r. o jednostkach doradztwa rolniczego w zakresie zmiany
zasad finansowania niektérych wyszczegolnionych w niej dziatalnosci, w tym zwlaszcza
dotad niekomercyjnej dzialalnosci upowszechnieniowe;j.

WENANCJUSZ KUJAWINSKI

THE NATURE OF A DISSEMINATION ACTIVITY OF PUBLIC AGRICULTURAL ADVISORY
ORGANIZATIONS

Key words: innovation, dissemination activity, dissemination need, tasks of dissemina-
tion activity, the purpose of dissemination activity

SUMMARY

In the present study the essence of dissemination activity was brought closer and some
attempts to organize the basic conceptual apparatus were made. In particular, appropriate con-
cepts operating in the area of innovation activities were chosen and, in the absence of such
concepts, author of the study tried to define them. The study also specified the type of the
primary recipient of dissemination related services, and - in the context of these arguments -
drew attention to the need for a fast revision of the Act of 22 October 2004 on the agricultural
advisory units, in the range of changing the rules for the financing of certain specified tasks,
especially the dissemination activities which were run in non-commercial way so far.
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