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1. Wstep

Zmiana ustroju Polski w 1989 roku i przestawienie rolnictwa na wolny rynek,
jak rowniez pozniejsze wstapienie do Unii Europejskiej, postawito producentéw
rolnych przed nowymi problemami, zaréwno dostosowania swoich gospodarstw
do warunkow rynkowych jak i korzystania z nowych instrumentéw Wspoélnej Po-
lityki Rolnej (WPR) [Kujawinski 2009]. Do jednego z najwazniejszych narzedzi
WPR nalezg doplaty bezposrednie. System platnosci bezposrednich w wyniku
reform WPR przyjal posta¢ doptat oddzielonych od rodzaju i wielko$ci produkgji
(model SPS i SAPS) [Matthews 2010, Tomczak 2009, Ewolucja ptatnosci... 2011].
Do 2004 roku, kiedy takze polscy rolnicy zostali objeci mechanizmem wsparcia
rolnictwa, rozdysponowano ponad 62 mld zlotych wszystkich ptatnosci bezpo-
srednich w kraju [System informacji zarzadczej ARIMR 2011].

Co roku beneficjenci ubiegajacy sie o doptaty musza w odpowiednim czasie
ztozy¢ poprawnie wypelniony wniosek, co wigze si¢ zaréwno z posiadaniem od-
powiednich informacji na ten temat jak i wykonaniem pewnych niezbednych
dzialan, np. pomiarem dzialek rolnych, wypelnieniem zalacznika graficzne-
go. Formularz wniosku co roku ulega modyfikacjom, ktére maja w zalozeniach
upraszczaé¢ jego wypelnianie, a tym samym ulatwia¢ rolnikom aplikowanie
i otrzymanie srodkéw. To jak rolnicy radza sobie z wypelnianiem wniosku rzutuje
na skutecznos¢ systemu platnosci bezposrednich [Czubak 2008], a dla rolnikéw
ma decydujace znaczenie przy decyzji dotyczacej korzystania z pomocy przy wy-
pelnianiu wniosku, czy tez samodzielnym jego wypelnieniu. Z uwagi na trudnosci
zwigzane z czynnosciami oraz dostepem do informacji o doptatach beneficjenci
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czesto decyduja sie zleca¢ wypelnienie wniosku innym osobom lub instytucjom.
Do jednej z tych instytucji naleza wojewodzkie osrodki doradztwa rolniczego
(WODR), ktére zaréwno przed jak i po wstapieniu Polski do Unii Europejskiej
odgrywaja duza role we wdrazaniu mechanizméw WPR. Dlatego tez koniecz-
ne jest ustalenie probleméw na jakie napotykaja beneficjenci przy ubieganiu si¢
o $rodki z najwazniejszego z instrumentéw Wspdlnej Polityki Rolnej i okreslenie
znaczenia wojewddzkich osrodkéw doradztwa rolniczego przy aplikowaniu o do-
platy bezposrednie.

2. Cel, material i metodyka badan

Gléwnym celem badan, ktérych wyniki zawarte s3 w niniejszym artykule,
byla ocena znaczenia wojewddzkich o$rodkéw doradztwa rolniczego przy apli-
kowaniu o doptaty bezposrednie w gospodarstwach rolnych. Oceniano-problemy
w pozyskaniu doptat, role WODR w udzielaniu informacji i pomocy przy wy-
petnianiu wniosku o doplaty, a takze koszty z tym zwigzane. Material badawczy
stanowily odpowiedzi udzielone na pytania zawarte w kwestionariuszach badan
ankietowych, ktore przeprowadzono w 2010 roku w pieciu wojewodztwach Polski
(kujawsko-pomorskim, mazowieckim, pomorskim, wielkopolskim, zachodnio-
pomorskim). Dane dotyczyly lat od 2004 do 2009 i pochodzily z celowo dobra-
nej proby 291 gospodarstw rolnych. Do badan ankietowych rolnicy dobrani byli
wedlug kryterium potozenia i wielkoéci posiadanego przez nich gospodarstwal.
Przedmiotem badan byla przede wszystkim wyrazana przez rolnikéw ocena trud-
nosci w aplikowaniu o doptaty bezposrednie oraz rola wojewodzkich osrodkow
doradztwa rolniczego w ich pokonywaniu. Analize czynnikéw wplywajacych na
przedmiotowa ocen¢ oparto na wskaznikach struktury oraz analizie czynniko-
wej?. Na trudno$ci zwigzane z ubieganiem sie o doplaty sktadaly sie poszczegdlne
czynnosci przygotowania wniosku wraz z zatgcznikami, co czesciowo warunko-
wane bylo dostepnoscia informacji na temat przygotowania wniosku o doptaty.
Zaréwno trudnosci wypelniania dokumentéw jak i dostepno$¢ informacji byly
oceniane przez respondentéw w skali od 1 do 5. Do zbadania struktury i zalezno-

U szczegotowe zalozenia doboru gospodarstw do badan zawiera opracowanie: Kiryluk-Dryjska
E., Poczta W. (2010): Kwantyfikacja i ocena alokacji Srodkéw strukturalnych Unii Europejskiej prze-
znaczonych na rozwéj rolnictwa w Polsce. Wyd. UP w Poznaniu, Poznan, gdzie na podstawie doboru
gospodarstw do badan prowadzonych w 2005 roku powtérzono badania ankietowe w roku 2010
wiréd wladcicieli 350 gospodarstw z wybranych powiatéw.

2 Analiza czynnikowa (ang. factor analysis) jest to metoda statystyczna polegajaca na prze-
ksztalcaniu i redukeji duzej liczby zmiennych obserwowanych w mniejszg liczbe czynnikéw kon-
cepcyjnych; podstawa ideg stosowania analizy czynnikowej jest taczenie wzajemnie skorelowanych
zmiennych w jeden czynnik. Zatem zlozony zbiér zmiennych opisujacych zjawisko redukuje sie
poprzez utworzenie nowych, nieobserwowalnych zmiennych.
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$ci ocen stopnia trudnosci i dostepnosci informacji wykorzystano analize czynni-
kowa. Do wyboru liczby czynnikéw grupujacych poszczegélne rodzaje czynnosci
wybrano kryterium Jolliffe’a, ktére méwi o tym, ze powinny zosta¢ zachowane
te czynniki, ktérych warto$¢ wlasna przekracza 0,7 (Stanisz 2007). Metoda wy-
odrebniania czynnikéw gtéwnych byly skltadowe gléwne przy rotacji Varimax
znormalizowanej. W przypadku oceny dostepnosci informacji liczba czynnikow
zostala wybrana na podstawie kryterium Kaisera, ktére méwi o tym, ze czynniki,
ktére majg warto$¢ wlasng powyzej 1 powinno sie pozostawi¢ (Stanisz 2007).

3. Ocena trudnosci w pozyskiwaniu doplat

Problemy, ktére rolnicy napotykaja wypelniajac wniosek rzutuja na ocene
funkcjonowania systemu doptat bezposrednich. Problemy pozyskania doptat zo-
staly uzaleznione od trudnosci zwigzanych z wypelnieniem wniosku wraz z za-
acznikami oraz dostepnosci informacji dotyczacych doptat.

Corocznie beneficjenci ubiegajacy sie o doptaty musza wykonac pewne czyn-
nodci, ktére decyduja o poprawnym wypelnieniu wniosku (tabela 1). Mimo, ze
system doptat bezposrednich prowadzony jest w Polsce od 2004 roku, okofo '/,
beneficjentéw nadal miata problemy z przygotowaniem wymaganej dokumenta-
cji (rysunek 1). Zastosowanie analizy czynnikowej pozwolilo na wskazanie trzech
grup czynnikéw, wyodrebnionych na podstawie podobienstwa ocen. Do pierwszej
grupy nalezg czynnosci (okreslenie uprawianej roéliny i zakwalifikowanie dziatki
rolnej do dopfat), ktérych realizacja wigze si¢ posrednio z wypelnieniem wniosku
i zazwyczaj s3 one samodzielnie wykonane przez beneficjenta (tabela 1). Najwie-
cej, bo okoto 2/3 beneficjentéw ocenilo te czynnosci jako tatwe i bardzo tatwe
(rysunek 1). Druga grupa niezbednych dzialan zwigzana jest z pomiarem dzialek
rolnych, ktory jest konieczny do prawidtowego wypelniania wniosku. Sa to czyn-
nosci, ktére moga by¢ zlecane do wykonania osobie trzeciej. Czynnosci w ramach
tej grupy zostaly ocenione przez respondentéw jako nieznacznie tatwiejsze anizeli
czynnosci z grupy pierwszej i trzeciej (Srednia ocen okolo 3,8). Moze to wynika¢
z faktu, ze zazwyczaj dzialtki byly zglaszane przez rolnikéw we wnioskach o do-
platy bezposrednie z lat wczesniejszych i nie istniala potrzeba ich ponownego
pomiaru. Trzeci czynnik obejmuje czynnosci zwigzane bezposrednio z wypelnia-
niem wniosku o dopfaty, ktére s3 gtéwnym przedmiotem $wiadczenia ustug zwia-
zanych z ubieganiem si¢ o platnosci. Sg to czynnosci, ktore sprawiaja najwiecej
probleméw beneficjentom i zostaly przez nich ocenione jako najtrudniejsze (az
17% ankietowanych ocenito je jako bardzo trudne i trudne - rysunek 1). Ponad-
to obowigzujace zasady wypelniania zalgcznika graficznego i grupowania roslin
ulegaja corocznie pewnym modyfikacjom co sprawia, ze ich wykonanie wymaga
uwzgledniania nowych zasad.
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Tabela 1

Wyniki analizy czynnikowej (wartosci fadunkéw czynnikowych) czynnosci
niezbednych przy wypelnianiu wniosku i ich $rednia ocena trudnosci*

Czynnik 1 Czynnik 3 Srednia ocen
zwiazany z czyn- | Czynnik 2 odnoszacy sie trudnosci czyn-
PRI nosciami posred- | zwigzany do czynnosci nosci niezbed-
Wyszczegdlnienie . . - o) .
nio dotyczacymi zpomia- | bezposrednio powigza- | nych do wypet-
wypetniania rem nych z wypetnianiem nienia wniosku
wniosku wniosku o dopfaty*
Zmierzenie dziatek
ewidencyjnych 0,215 0,917 0,196 36
Zmierzenie dziatek rolnych 0,266 0,875 0,294
Uzyskanie wypisu
z ewidencji gruntéw 0,575 0,565 0,264
Oznaczenie wykorzystania
dziatki rolnej 0,580 0,401 0,509
Okreslenie powierzchni dziatki
wykorzystywanej rolniczo 0,621 0,398 0,413
Okreslenie, czy dana dziatka
rolna kwalifikuje sie do doptat 0,795 0,183 0,405 38
Okreslenie uprawianej rosliny '
na danej dziatki rolnej 0,855 0,211 0,145
Wypetnienie zatgcznika
graficznego 0,212 0,220 0,880 33
Grupowanie roslin w uprawy '
JPO, UPO, PZ (TUZ) i RE 0,376 0,272 0,741
% ogotu wariancji 30,2 217,02 23,7 X

*w skali od 1 (bardzo trudne) do 5 (bardzo tatwe)
w tabeli wyrézniono zmienne o najwyzszych tadunkach czynnikowych (pow. 0,7)
i zmienne traktowane sg jako najlepsze wskazniki omawianych czynnikéw.

Zrédto: Obliczenia whasne na podstawie badan ankietowych, n=291

Z oceng czynnosci zwigzanych z wypelnieniem wniosku o doptaty zwigzana
jest ocena zmian formularza wniosku. Corocznie, formularz wniosku ulega mo-
dyfikacjom, majacym za zadanie (w zalozeniach) ulatwi¢ beneficjentom ubiega-
nie sie o doplaty. Do najwazniejszych i najczesciej zmienianych zasad w przeciagu
7 lat trwania systemu nalezg zasady wypelnienia zalacznika graficznego oraz gru-
powania ro$lin w uprawy wedtug rodzaju ptatnosci, czyli JPO, UPO, TUZ i RE>.
Mimo zakladanego uproszczenia i ulatwienia dla beneficjentéw zmiany te nie
byly pozytywnie oceniane przez rolnikéw (rysunek 2). Mozna zatem stwierdzic,
ze modyfikacje wprowadzane w regufach wypelnienia i samym formularzu wnio-
sku, majace na celu ulatwi¢ beneficjentom ubieganie si¢ o doplaty nie spetniaja
swojej roli, a nawet wprost przeciwnie - komplikuja sporzadzenie dokumentacji.

3 JpPO - grupa upraw jednolitej platnosci obszarowej, UPO — grupa upraw uzupehiajacej
ptatnosci obszarowej, TUZ — grupa upraw trwalych uzytkow zielonych, RE- grupa upraw roslin
energetycznych.
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Rysunek 1

Struktura ocen trudnos$ci w wyodrebnionych czynnikach (tabela 1) ubiegania
si¢ o doplaty bezposrednie
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Zroédlo: Tabela 1; n=291.
Rysunek 2
Ocena zmian formularza wniosku
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Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych, n=291.
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Dostepnos¢ informacji z jakich korzystaja beneficjenci przy wykonywaniu
czynnoéci zwigzanych z ubieganiem si¢ o doplaty s3 waznym elementem dzia-
tania systemu platnosci bezposrednich. Okoto 70% beneficjentéw ocenilo do-
stepno$¢ informacji dotyczacych systemu platnosci bezposrednich na poziomie
tatwym i bardzo tatwym (rysunek 3), a wigc pozyskiwanie informacji na temat
doplat zostalo ocenione jako tatwiejsze niz wykonywanie czynnosci zwigzanych
z wypelnieniem wniosku. W wyniku analizy czynnikowej wszystkie informacje
niezbedne przy wypelnianiu i sktadaniu wniosku zostaly podzielone na dwie gru-
py (tabela 2). Do pierwszej nalezg informacje dotyczace wypelniania wniosku.
Poza podobienstwem ocen, cechg ktéra laczy informacje w tej grupie jest fakt, ze
dotyczg aspektow ktore corocznie ulegaja pewnym modyfikacjom.

Do drugiej grupy naleza informacje dotyczace miejsca i czasu sktadania wnio-
sku. Sa to informacje oczywiste dla rolnikéw, ktérzy juz od 7 lat ubiegaja sie o do-
platy, gdyz po pierwsze nie ulegaja one nigdy zbyt duzej zmianie, a po drugie sa
powszechnie przekazywane w mediach i srodkach przekazu, dlatego informacje
te zostaly przez beneficjentéw ocenione jako najtatwiej dostepne.

Tabela 2
Wyniki analizy czynnikowej informacji dotyczacych
doptat bezposrednich
Czynnik 1 zwigzany Cz;r ?:figr%;"gjigﬁny $rednia
Wyszczegdlnienie zég{%?;:ﬁn“;' dotyczz;:xrg;zll:{adania d osggc;r?oé o
wypetniania wniosku (miejsca i czasu) informacji*

Gdzie zlozy¢ wniosek 0,201 0,965 400
Kiedy nalezy sktada¢ wniosek 0,230 0,961
Jak wypetni¢ wniosek 0,858 0,133
Jakie dziatki rolne kwalifikuja sie do dopfat 0,859 0,260
Jak wypetnia¢ zatacznik graficzny 0,868 0,107
Jakie uprawy kwalifikuja sie do dopfat 0,867 0,299 3,64
Jakie uprawy wchodza w sktad grupy JPO 0,941 0,206
Jakie uprawy wchodza w sktad grupy UPO 0,938 0,221
Jakie uprawy wchodza w sktad grupy PZ (TUZ) 0,930 0,211
Gdzie mozna uzyska¢ powyzsze informacje 0,762 0,377
% 0gdtu wariancji 62,83 23,18 X

*w skali od 5 (bardzo trudno dostepne) do 1 (bardzo fatwo dostepne)
w tabeli wyrézniono zmienne o najwyzszych tadunkach czynnikowych (pow. 0,7)
i zmienne te traktowane sg jako najlepsze wskazniki omawianych czynnikéw.

Zrédlo: Obliczenia whasne na podstawie badan ankietowych, n=291.
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Rysunek 3

Struktura ocen dostepnosci informacji w wyodrebnionych
grupach czynnikow
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Zrédto: Obliczenia whasne na podstawie badan ankietowych i tabeli 2, n=291.

4. Znaczenie ODR w aplikowaniu o doplaty bezposrednie w gospodar-
stwach rolnych

Bez niezbednych informacji beneficjenci czgsto nie byliby w stanie wykona¢
czynnosci dotyczacych ubiegania si¢ o doplaty. Latwo dostepna i zrozumiata
informacja decyduje zatem o prawidlowym wypelnieniu wniosku przez benefi-
cjentéw. Dla rolnikéw gtéwnym Zrédlem informacji byly wojewoddzkie osrodki
doradztwa rolniczego (rysunek 4). Mimo, ze agencja odpowiedzialng za system
platnosci bezposrednich w Polsce, zaréwno za jego realizacj¢ jak i informowanie
o doplatach jest Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa (13% ankie-
towanych najczesciej pozyskuje informacje z ARIMR), to wigcej beneficjentow
pozyskiwato informacje wlasnie od 0séb z ODR (21% respondentow).
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Rysunek 4
Zrédha pozyskiwania informacji o doptatach bezposrednich,
z ktérych najczesciej korzystaja beneficjenci (%)
firmy doradcze inne
radio\

sasiad, inny rolnik

prasa

kursy i szkolenia

Internet
pracownicy ARIMR

Zrédto: Obliczenia wlasne na podstawie badan ankietowych, n= 291.

Wiekszos¢ (151 z 291 ankietowanych - tabela 3) ubiegajacych si¢ o doptaty
bezposrednie korzystalo z pomocy przy wykonywaniu czynnosci dotyczacych
ubiegania si¢ o doplaty. Wypelnianie wniosku oraz pomiar dzialek rolnych spra-
wia wigc beneficjentom tyle probleméw, zajmuje na tyle duzo czasu i wiaze sig
z ryzykiem sankcji w przypadku bledu, ze rolnicy decyduja si¢ zleci¢ wykonanie
tych czynnosci osobie trzeciej, czgsto ponoszac koszty tej pomocy. Instytucja do
ktdrej najczesciej zwracano si¢ po pomoc byl wojewédzki osrodek doradztwa rol-
niczego (tabela 3). Prawie 60% beneficjentéw korzystajacych z pomocy zlecalo
wypelnianie wniosku o doptaty wlasnie pracownikom WODR. Znacznie mniejsze
znaczenie miata dziatalno$¢ prywatnych firm doradczych, pracownikéw ARIMR
lub Urzedu Gminy. Z uwagi na fakt, ze wojewddzkie osrodki doradztwa rolni-
czego s3 gtownym zrodlem informacji o doptatach i gtéwnym zrédtem pomocy
dla ich pozyskiwania, stanowig wazny element funkcjonowania systemu platnosci
w Polsce i ulatwiajg beneficjentom ubieganie si¢ o doptaty.

Tabela 3

Liczba i odsetek 0sob korzystajacych z pomocy poszczegolnych instytucji
i 0s6b przy wykonaniu czynnosci zwiazanych z ubieganiem si¢ o doplaty

Korzystanie z pomocy
czionka innego | pracownika osoby prywatnego pracownika innych Razem
rodziny rolnika ARIMR zODR-u | przedsigbiorcy | Urzedu Gminy
13 6 7 89 23 8 5 151
9% 4% 5% 59% 15% 5% 3% 100%

Zrédlto: Opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych,
n=291 (151 badanych udzielito odpowiedzi pytanie kwestionariusza ankiety).



64 Wawrzyniec Czubak, Paulina Jedrzejak

5. Koszty uslug zwiazanych z ubieganiem si¢ o doplaty bezposrednie

Ponad potowa ankietowanych korzystata z pomocy przy wypetnianiu wniosku
o platnosci. W 2009 roku $redni koszt ustugi skladajacej sie z pomiaru dziatek
oraz wypelnienia wniosku i zalacznika graficznego wynosil nieco ponizej 250 zl.
Koszty tych ustug najdrozsze byly w 2004 roku, co mozna tlumaczy¢ tym, ze byt to
pierwszy rok wprowadzania systemu doptat, ktoérego zasady funkcjonowania i do-
kumentacja nie byly dotychczas znane. Pociagalo to za sobg zwigkszony popyt na
ustugi dotyczace wypelniania wniosku i pomiaru dzialek rolnych, a tym samym
zwigkszalo ceng tej pomocy. Koszty zwigzane z pomiarem dzialek przewyzszaja
koszty wypelniania wniosku i zalacznikéw, gdyz wymagaja dojazdu na pole i wy-

korzystywania specjalistycznych urzadzen.
Rysunek 5

Koszty pomocy zwiazanej z ubieganiem si¢ o doplaty bezposrednie
w latach 2004- 2009
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Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych, n=291.

6. Podsumowanie i wnioski

Beneficjenci fatwiej radza sobie z pozyskiwaniem informacji na temat dopfat
niz z wykonywaniem czynno$ci zwigzanych z wypelnieniem wniosku o platnosci.
Najwiecej probleméw przysparza beneficjentom wykonywanie czynnosci bezpo-
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$rednio zwigzanych z wypelnianiem wniosku, czyli tych czynnosci, ktérych za-
sady wykonywania najczeéciej ulegaja zmianie. Az 17% beneficjentéw ocenilo te
czynnosci jako trudne i bardzo trudne. Zmiany formularza wniosku komplikuja
jego wypelnianie i utrudniajg ubieganie sie o doplaty. Zaden z respondentéw nie
ocenil zmian wniosku jako bardzo pozytywnych. Pozyskiwanie informacji odno-
$nie doptat, ktore corocznie s3 modyfikowane, jest dla beneficjentow trudniejsze
niz informacji niezmiennych od poczatku trwania systemu.

Wiekszos¢ badanych gospodarstw korzystala z pomocy przy wypelnianiu
wniosku. Blisko 60% ankietowanych zwracalo si¢ o pomoc do pracownikow
WODR. wojewédzki osrodek doradztwa rolniczego jest zatem gldwnym zrédlem
informacji o doptatach i gléwnym Zrédtem pomocy przy wypetnianiu wniosku,
co $wiadczy o waznosci tej instytucji dla beneficjentéow przy aplikowaniu o plat-
nosci bezposrednie.
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STRESZCZENIE

System platnosci bezposrednich jest jednym z najpowszechniej stosowanych instru-
mentéw WPR. Przy aplikowaniu o doplaty coraz wigkszego znaczenia nabieraja instytucje
pomagajace przy wypelnianiu wniosku oraz informujace beneficjentéw o systemie doplat.
Gléwnym celem badan przyblizonych w niniejszym artykule byla ocena trudnosci w ko-
rzystaniu z doptat bezposrednich przez polskich rolnikéw i rola WODR w ich pokonywa-
niu. Co roku beneficjenci doptat natrafiajg na pewne problemy zwiazane z wykonywaniem
czynnosci niezbednych przy wypetnianiu wniosku i dostepem do informacji. Do najtrud-
niejszych czynnosci, ktdre trzeba wykona¢ aby otrzyma¢ platnosci, nalezy wypelnianie
formularza wniosku i zatgcznika graficznego i te czynnosci (takie jak np. pomiar wielkosci
dzialek) sa najczesciej zlecane do wykonania osobie trzeciej. Rowniez informacje dotycza-
ce wypelniania wniosku zostaly ocenione przez wiascicieli badanych gospodarstw rolnych
jako najtrudniej dostepne. Przy pozyskiwaniu informacji i wykonywaniu tych czynnoéci
rolnicy korzystali gtéwnie z pomocy o$rodkéw doradztwa rolniczego.
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DIFFICULTIES IN THE USE OF DIRECT PAYMENTS AND THE ROLE OF
THE AGRICULTURAL ADVISORY CENTRES IN APPLICATION PROCESS

Key words: Common Agriculture Policy, direct payments, Agricultural Advisory Centre

SUMMARY

A system of direct payments is one of the most widely used instruments of the CAP.
In applying for aid is becoming increasingly important to assist institutions in completing
the application and informing beneficiaries about the system. The main goal of the paper
was to evaluate the importance of Agricultural Advisory Centres to apply for direct pay-
ments. Each year, beneficiaries applying for the payments meet with the some problems
related to the completing the application and access to information. The most difficult
steps that must be done to get payments are filling the applications and graphics attach-
ments, which are often contracted. Also, base on the results information about completing
the application has been assessed as the most difficult available. Agricultural Advisory
Centre was the main institution to help in completing applications and providing infor-
mation about direct payments.

e-mail: Czubak@up.poznan.pl



