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ROLA DORADZTWA W DZIALALNOSCI INNOWACYJNEJ
SEKTORA ROLNO-SPOZYWCZEGO!

1. Wstep

Wzrost innowacyjnosci gospodarki, w tym sektora rolno-spozywczego, opar-
tej na szeroko zakrojonych badaniach naukowych, zwlaszcza w nowoczesnych
dziedzinach wiedzy oraz rozwdj zasobow ludzkich to dwa priorytetowe obszary
wdrazanej strategii lizbonskiej, czyli planu rozwoju przyjetego dla Unii Europej-
skiej przez Rade Europejska na posiedzeniu w Lizbonie w 2000 r.

Innowacje wedlug. J. Schumpetera [Samuelson, Nordhaus 1996] to wprowa-
dzenie na rynek nowego produktu, w sposéb réznigcy sie od innych, wprowadza-
nie nowej techniki lub otworzenie nowego rynku. A. van den Ban [1997] definiuje
innowacj¢ jako pomysl, metode, przedmiot, produkt, ktéry uwazany jest za no-
wos¢, a ktdry niekoniecznie musi by¢ wynikiem badan naukowych. Innowacjami
wg tego autora sg rowniez nowe metody wspierajace decyzje w zarzadzaniu, nowe
systemy gospodarowania, czy tez nowe organizacje spoleczne.

W ostatnim okresie zmienilo si¢ pojecie innowacji, ktére przeksztalcito sig
z pojedynczego wydarzenia w kompleks zjawisk i proceséw tworzacych nowe
wzorce i technologie produkgcji [Krdlewicz 2001]. W zalozeniach polityki inno-
wacyjnej panstwa, miernikami innowacyjnosci sa: wzrost PKB na mieszkanca,
wzrost eksportu, zmniejszenie poziomu kosztéw wytwarzania, zmniejszenie
wskaznika zuzycia maszyn i urzadzen oraz zmniejszenie bezrobocia [Zalozenia. ..
1999]. W dokumencie tym okreslono réwniez, co jest dzialalno$cig innowacyjna.
Sa to prace zwigzane z przygotowaniem i uruchomieniem wytwarzania nowych
lub udoskonalonych materialéw, wyrobow, urzadzen, ustug, proceséw lub metod,
przeznaczonych na rynek albo do innego wykorzystania w praktyce. Dziatalno$¢
innowacyjna obejmuje m.in. podnoszenie poziomu organizacji i zarzadzania,

1 Artykut wygloszony podczas I Kongresu Nauk Rolniczych Nauka-Praktyce, publikowany
w uzgodnieniu z Organizatorami i Autorem.
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podnoszenie efektywnosci przedsiewzie¢ gospodarczych i jakosci produktow. Do
dzialan innowacyjnych zalicza si¢ rowniez podnoszenie poziomu edukacji i wy-
ksztalcenia, rozwoj infrastruktury teleinformatycznej, standaryzacje i normaliza-
cje oraz ochrone¢ wlasnosci przemystowej i intelektualne;.

Polityka innowacyjna panstwa ma sprzyja¢ budowaniu spoteczenstwa infor-
macyjnego, w ktérym zarzadzanie informacja, jej jakos¢ i szybko$¢ przeptywu sa
zasadniczymi czynnikami konkurencyjnos$ci we wszystkich dzialach gospodarki
narodowej, za$ edukacja i innowacje budujg fundamenty gospodarki opartej na
wiedzy [Grosse 2004].

Na podkreslenie zastuguje fakt nowego podejscia do strategii lizbonskiej (od
wiosennego szczytu Radu UE w 2005 r.) poprzez kompleksowe (systemowe) po-
dejscie do gospodarki opartej na wiedzy, a wiec np. inwestowanie nie tylko w ba-
dania i rozwdj (B+R), ale rowniez w dziatalnos¢ szkoleniowa, czy tez zmiany
w systemie edukacji w powigzaniu z analiza potrzeb gospodarki [Grosse 2005].

Dziatalno$¢ szkoleniowa, informacyjna i doradcza w sektorze gospodarki
zywnosciowej to gléwne funkcje doradztwa rolniczego $wiadczonego w roznej
proporcji przez osrodki doradztwa rolniczego w Polsce i innych krajach Unii Eu-
ropejskiej.

Celem niniejszego opracowania jest przedstawienie roli doradztwa rolniczego
we wdrazaniu i upowszechnianiu innowacji rolniczych prowadzacych do rozwoju
i wzrostu konkurencyjnosci rolnictwa i catego sektora rolno-zywnosciowego.

2. Doradztwo w Systemie Wiedzy i Informacji Rolniczej i jego rola

Podejscie klasyczne

System Wiedzy i Informacji Rolniczej (SWIR) definiowany jest jako ,,Osoby, sieci
i instytucje oraz kontakty i relacje migdzy nimi, zajmujace si¢ tworzeniem, groma-
dzeniem, selekcja, przetwarzaniem, integrowaniem, przekazywaniem i wykorzysty-
waniem wiedzy i informacji w celu zréwnowazonego rozwoju rolnictwa i obszaréw
wiejskich” [Roling i Engel 1991]. System ten tworza trzy kluczowe subsystemy: ba-

dania i edukacja rolnicza, doradztwo rolnicze oraz rolnicy (rysunek 1).
Rysunek 1

Kluczowe subsystemy Systemu Wiedzy i Informacji Rolniczej
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Zrédto: [Roling i Engel 1991].
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Podejscie systemowe

System Wiedzy i Informacji Rolniczej zdefiniowany przez Bank Swiatowy
oznacza ,System ludzi i instytucji, ktory generuje wiedze i informacje oraz trans-
teruje je i wykorzystuje w praktyce rolniczej” [Future... 2003]. W znaczeniu prak-
tycznym, to po prostu system wspomagania rozwoju rolnictwa i obszaréw wiej-
skich [Wilkin 2002, Adamowicz 2005].

Jak ilustruje to rysunek 2, obejmuje on sze$¢ gtéwnych ogniw, wzajemnie od
siebie zaleznych, reprezentowanych przez rézne podmioty. Sg to:

1.

Produkcja: reprezentuja ja przede wszystkim rolnicy — wlasciciele gospo-
darstw rolnych badz dzierzawcy, ale réwniez menedzerowie zarzadzajacy
gospodarstwami bedacymi wlasnoscig innych osob. Rolnikéw nalezy po-
strzega¢ w systemie wraz z rodzinami i calg spolecznoscia danej wsi, w kto-
rej zamieszkuja.

. Zaopatrzenie: organizacje lub instytucje, osoby fizyczne lub prawne - do-

stawcy Srodkow i ustug, ktérzy zaopatrujg rolnikéw w srodki produkciji, tj.
w nawozy, $rodki ochrony roélin, nasiona, zwierz¢ta hodowlane, maszyny,
a takze udzielajg pozyczek i kredytéw oraz wyplacaja doplaty, dotacje, itp.

. Sprzedaz/marketing: osoby fizyczne i prawne, organizacje producenckie

i przedsiebiorstwa, ktére skupuja produkty rolnicze, magazynuja, sortuja,
przetwarzajg, transportuja, sprzedaja w hurcie i detalu.

. Polityka rolna, ustawodawstwo, inspekcja: politycy, urzednicy administra-

cji panistwowej i samorzadowej oraz inspektorzy. S oni odpowiedzialni za
ksztalt polityki rolnej, obowiazujace prawo i jego egzekwowanie w zakresie
jakosci, higieny, bezpieczenstwa, ochrony srodowiska itp.

. Badania i edukacja: naukowcy, wykladowcy i nauczyciele szkot rolniczych,

zajmujacy sie generowaniem nowej wiedzy, by systematycznie wzmacniaé
system (innowacyjnos$¢), analizg efektywnosci stosowanych technologii
produkcji, rozwijaniem sposobdw zarzadzania w poszczegolnych ogniwach
systemu oraz wszechstronnym i specjalistycznym ksztalceniem nowych
kadr dla wszystkich element6éw tego systemu.

. Doradztwo rolnicze: doradcy terenowi i specjali$ci zajmujacy sie¢ informacja

rynkows, upowszechnianiem innowacji rolniczych, ekonomicznych, orga-
nizacyjnych, edukacja ustawiczng oraz rozwigzywaniem problemoéw prak-
tyki rolniczej, obejmujacej nie tylko ogniwo produkcji, ale réwniez zaopa-
trzenie i sprzedaz, we wspolpracy z przedstawicielami nauki.
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Rysunek 2
Ogniwa funkcjonalne i ich powigzania w Systemie Wiedzy
i Informacji Rolniczej
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Zré6dto: opracowanie whasne.

Kazdy z tych element6éw systemu jest stabiej lub silniej zwigzany z innymi. Dla-
tego uwaza sie, ze kazda zmiana w jednym ogniwie systemu musi spowodowac
okreslone skutki w pozostatych ogniwach i odwrotnie. Nie mozna na przyklad
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twierdzi¢, ze tylko nauka jest w stanie rozwigza¢ wszelkie problemy niedostatku
zywnosci na $wiecie, czy tez, ze tylko dobry system doradztwa rolniczego moze
efektywnie wykorzysta¢ rezultaty badan naukowych. Wszystkie ogniwa sa wazne
i muszg wspoldziata¢, by rozwdj wsi i rolnictwa maégl postepowac zgodnie z zato-
zeniami strategicznymi polityki rolnej i strukturalne;j.

Zatem doradztwo nie moze funkcjonowa¢ samo dla siebie, w oderwaniu
od pozostalych ogniw Systemu Wiedzy i Informacji Rolniczej. Wspdtdziatanie
z nimi jest niezbedne, by moglto ono w petni wykorzysta¢ swoje mozliwosci. Nie
mozna réwniez doskonali¢ samego doradztwa bez doskonalenia systemu badan
naukowych i mechanizmu 13gczacego je z doradztwem, jak réwniez nie mozna do-
skonali¢ zarzadzania doradztwem bez mozliwo$ci wplywania rolnikéw na jego
program i ocene uzyskiwanych efektow.

Krytycznymi ogniwami w Systemie Wiedzy i Informacji Rolniczej sa lokal-
ne organizacje posredniczace, tj. osrodki doradztwa rolniczego, izby rolnicze,
oddzialy terenowe ARIMR, ARR, ANR, samorzady gminne i powiatowe, banki,
szkoly rolnicze i inne, wykorzystujace zaréwno tradycyjne, jak i zaawansowane
technologie informatyczne (telefon, faks, e-mail, internet, intranet, portal korpo-
racyjny), a takze klasyczne i nowoczesne metody i techniki pracy doradczej [Fu-
kuyama 2005, Kania 2007].

Kluczowymi elementami przeplywu wiedzy i informacji w tym systemie sg
[Future... 2003]:

- wazno$¢ informacji zwrotnej oraz przeplyw informacji na kazdym etapie

systemu,

- wazno$¢ organizacji posredniczacych, ktére w imieniu rolnikéw moga sta-
nowi¢ pomost pomiedzy zaawansowanymi a tradycyjnymi technologiami
informatyczno-komunikacyjnymi,

- réznorodno$¢ organizacji, ktore sa czescig systemu, polaczonych poprzez
technologie informatyczno-komunikacyjne, stwarzajace nowe zrédla infor-
macji dla rolnikéw, przedsiebiorcow i spotecznosci lokalnych.

3. Analiza modelowa powigzan nauki i doradztwa z praktyka rolnicza
w aspekcie ewolucji roli i umiejetnosci doradcow

Analizujac istniejace koncepcje powiazan nauki i doradztwa z praktyka rol-
niczg, mozna wyrdznic¢ trzy modele tych powiazan: model transferu technologii,
model spotecznej interakcji oraz model rozwigzywania probleméw. Dwa ostatnie
modele stanowig alternatywne podejscia w dzialalnosci doradczej, ktére podjety
sie wdraza¢ publiczne organizacje doradcze, celem poprawy efektywnosci i sku-
tecznosci pracy doradczej oraz lepszego dostosowania sie do potrzeb klientow.
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Model transferu technologii

Stwierdzenie, ze ,Naukowcy kreuja wiedze¢, doradcy przekazuja ja rolnikom,
a rolnicy wykorzystuja ja w praktyce” jest jednym z zalozen wspolczesnego syste-
mu upowszechniania wiedzy rolniczej w réznych krajach $wiata [Ban i Hawkins
1997]. Odnosi si¢ ono do tradycyjnej roli organizacji doradczej, charakterystycznej
obecnie dla krajow mniej uprzemystowionych, polegajacej na transferze techno-
logii (TOT - Transfer of Technology). Punktem wyjscia jest tutaj opracowanie no-
wej technologii w jednostce naukowo-badawczej, a nastgpnie jej wdrozenie i upo-
wszechnienie w praktyce. Ten sposdb powigzan nauki z doradztwem i praktyka
znany jest w literaturze jako model badawczo-wdrozeniowo-upowszechnieniowy
[Havelock 1969]. Obejmuje on nastepujace fazy: badania podstawowe, badania
stosowane, rozwoj technik i technologii produkeji, wdrazanie, upowszechnianie.
Doradztwo traktowane jest w tej koncepcji jako czes¢ Systemu Technologii Rol-
niczej (Agricultural Technology System — ATS) [Swanson i Claar 1984] lub jako
cze$¢ Systemu Rozwoju Rolniczego i Transferu Informacji (Agricultural Develop-
ment and Information Transfer System — ADITS) [Rivera 1991].

Przeptyw informacji odbywa si¢ w tym tradycyjnym modelu od jednostki na-
ukowo-badawczej do osrodka doradztwa rolniczego i rolnika, z gory w dét (rysu-
nek 3). Wadg jego jest brak przeptywu informacji zwrotnej od rolnikéw do dorad-
cow i naukowcdw, co wspodlczesnie kojarzy nam si¢ z badaniami marketingowymi
wsrod klientéw doradztwa, czyli rozeznaniem ich potrzeb i oczekiwan. W modelu
tym nie uwzglednia si¢ ponadto roli badan socjologicznych, psychologicznych,
polityki rolnej i ekonomicznej, a takze funkcjonowania calego otoczenia instytu-
cjonalnego wsi i rolnictwa.

Rysunek 3

Uproszczony schemat przeplywu wiedzy i informacji
w modelu transferu technologii
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Zrédlo: [Ban i Hawkins 1997].
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Doradcy dzialaja w modelu transferu technologii jak specjalisci (naukowcy),
zafascynowani posiadang wiedzg (wynikami swoich badan), chcgcy, by klienci
dostosowali si¢ do oferowanej przez nich informacji czy porady. Informacja czy
tez sposdb jej przekazu nie moze by¢ kwestionowana z uwagi na wysoki status
doradcy (naukowca, eksperta). Czeste pytanie doradcow brzmi: ,Dlaczego oni
(rolnicy) nie stosuja tego, co ja im proponuje?”. A bez dostosowania informacji
i porady do potrzeb i mozliwosci danego rolnika oraz znajomosci jego cech oso-
bowych skuteczno$¢ pracy doradczej bedzie niska.

Model spolecznej interakcji

Przeplyw wiedzy i informacji w modelu spolecznej interakcji przedstawiono
na rysunku 4. W modelu tym wykorzystuje si¢ teorie dyfuzji innowacji Rogersa
[1995] oraz informacje zwrotna od rolnikéw do doradcéw, naukowcow i politykow,
a przede wszystkim uwzglednia sie potrzeby i oczekiwania klientow doradztwa.

Powigzania powyzsze majg swoje odzwierciedlenie w koncepcji doradztwa
w USA, gdzie jest ono czedcig Programu Rozwoju Rolnictwa (Agricultural Pro-
cess Development Program - APDP), realizowanego przez stanowe uniwersytety
rolnicze, a takze w nowoczesnej koncepcji doradztwa jako ogniwa Systemu Wie-
dzy Rolniczej i Informacji — (Agricultural Knowledge and Information System
- AKIS) [Bunting 1986, Roling i Engel 1991].

Rysunek 4

Uproszczony schemat przeplywu wiedzy i informacji w modelu
spolecznej interakcji
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W modelu spotecznej interakcji mamy do czynienia z marketingowym po-
dejsciem do badania potrzeb i upowszechniania innowacji, za$ okreslona forma
i metoda doradztwa dostosowywana jest do konkretnego odbiorcy lub grupy
odbiorcow, ktorzy reaguja na innowacje w bardzo rézny sposéb. Wséréd grup
odbiorcéw przyjmujacych innowacje rolnicze po raz pierwszy wyréznia sie¢ in-
nowatoréw, stanowiacych 2,5% populacji, weze$nie adaptujacych nazywanych
réwniez pionierami, rolnikami postgpowymi lub liderami opinii, stanowigcymi
tzw. ,prawe rami¢” doradcow, ktorych jest 13,5%, wczesnag wigkszo$¢ — rolnikow
dos¢ postepowych, nazywanych inaczej nasladowcami - 34%, p6zng wigkszo$¢
- rolnikéw do$¢ tradycyjnych — 34% oraz maruderéw - rolnikéw opieszatych —
16% [Rogers 1995]. Umiejetnos¢ rozeznania przez doradce poszczegélnych grup
odbiorcéw wsrdd populacji rolnikéw w rejonie swojego oddzialywania, a zwlasz-
cza wylonienie grupy lideréw opinii, moze znakomicie utatwi¢ przekaz informacji
i udzielanie porad oraz zwiekszy¢ oddzialywanie na inne grupy rolnikéw.

Doradcy w tym modelu pelnig role edukatoréw w zakresie specjalistycznej
wiedzy fachowej, posiadajacych przy tym znakomite umiejetnosci pedagogiczne
i marketingowe.

Model rozwigzywania problemow

W nowoczesnej koncepcji doradztwa duza uwage przywiazuje sie do trzeciego
modelu rozwigzywania probleméw przy wykorzystaniu podejscia uczestniczace-
go. Punktem wyjscia w tym modelu jest problem klienta, inicjowany przez niego
lub przez doradce a nie rezultat badan czy innowacja. Problem ten rozwigzywany
jest wspolnie przez doradce i rolnika na zasadzie partnerskiej wspolpracy, dziele-
nia sie informacja, przy czym ostateczng decyzje podejmuje klient.

W przypadku stosowania metod doradztwa grupowego nalezy pamietac, by 1a-
czy¢ rolnikow w tzw. grupy celowe — grupy rolnikdw posiadajgcych ten sam badz
podobny problem. Ich wspdlne z doradca czy specjalista zaangazowanie w proces
rozwigzywania danego problemu zazwyczaj przynosi bardzo pozytywne efekty.

W modelu rozwigzywania probleméw mamy do czynienia z doradcg facylita-
torem, posiadajacym znakomite umiejetnosci socjotechniczne (znajomos$¢ metod
rozwigzywania probleméw, pracy w grupie, przewodzenia w grupie, rozwigzywa-
nia konfliktow, osiggania konsensusu, ustalania priorytetéw, technik pracy grupo-
wej itp.), pozwalajace na wlaczenie do procesu rozwigzywania probleméw tych,
ktorzy te problemy posiadajg [Ban 2001].

Analizujac powyzsze modele nie mozna stwierdzi¢, Ze jeden z nich jest dobry,
a inny nie. Kazdy z nich moze okaza¢ si¢ skuteczny, jezeli zostanie uzyty adekwat-
nie do zaistnialego problemu. W ostatnich latach model rozwigzywania proble-
mow stosowany jest coraz czesciej przez organizacje doradcze, zwlaszcza te o cha-
rakterze prywatnym i komercyjnym. Jest to spowodowane m.in. swiadomoscia
niepozadanych skutkéw wielu innowacji oraz faktem, ze wiedza i doswiadczenie
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rolnikéw i przedsiebiorcéw sg bardzo waznym fundamentem do opracowywania
dobrych rozwigzan problemoéw.

4. Cechy efektywnego systemu doradztwa rolniczego oraz warunki
i czynniki jego doskonalenia

Z badan i doswiadczen autora wynika, Ze kazdy system doradztwa rolniczego

powinien charakteryzowac si¢ nastepujacymi cechami [Kania 2007]:

1) zdolnoscig do zaspokajania potrzeb odbiorcéw ustug doradczych oraz uczest-
nikéw systemu doradztwa co wymaga:
= $cistego powigzania doradztwa z nauka, dajacego w efekcie:

- lepsze jakosciowo porady,

- lepsze rozeznanie potrzeb badawczych i doradczych,

- lepsze rozwigzania technologiczne oraz bardziej efektywne zarzadzanie
gospodarstwami rolniczymi z uwzglednieniem potrzeb rynku,

- wsparcie doskonalenia zawodowego producentéw i mieszkancow wsi,

- szybkie docieranie do Zrédel informacji o wynikach badan,

- mozliwo$¢ korzystania z porady u wysokiej klasy specjalistow w tym row-
niez pracownikéw instytutéw naukowo-badawczych i uczelni rolniczych;

» spolecznej identyfikacji potrzeb oraz opiniowania wykonywanych zadan
doradczych, co poprawi efektywnos¢ srodkéw finansowych przeznaczonych
na dzialalnos$¢ doradczg i upowszechnieniows;

» wzmocnienia rangi o$rodkéw doradztwa rolniczego poprzez stworzenie lep-
szej bazy informacyjnej, specjalistycznej (laboratoria komputerowe i anali-
tyczne) oraz szkoleniowej, co wzmocni wiarygodno$¢ doradcow i oferowa-
nych przez nich ustug;

2) zdolnoscia do efektywnego dziatania przy ograniczonych srodkach przez do-
pasowanie systemu do istniejgcych realiow organizacyjnych i ekonomicznych
w rolnictwie oraz przeniesienie niektérych kosztéw ustug doradczych na tych
klientow, ktorzy osiagaja z nich bezposrednie korzysci finansowe;

3) elastycznoscia, czyli zdolnoscig do rozwoju i przeobrazen uwzgledniajacych
nowe potrzeby reformowanej gospodarki, zwlaszcza wielofunkcyjny rozwoj
obszarow wiejskich;

4) wysoka oceng oraz pozytywnym wizerunkiem w oczach potencjalnych klien-
tow; system musi by¢ przyjazny dla klientéw dzigki profesjonalnemu wyksztat-
ceniu doradcéw, ich wiarygodnosci i szybkiemu reagowaniu na potrzeby do-
radcze rolnikow.

Konieczne jest rowniez lepsze wykorzystanie przez doradztwo wynikéw ba-

dan, co wymaga wywolania:

= autentycznego zapotrzebowania doradcéw na wyniki badan naukowych,
pomoc doradcza i konsultacje naukowcow;
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zainteresowania pracownikéw nauki efektami zastosowania wynikéw ich

badan w praktyce gospodarczej poprzez:

- uwzglednienie w ocenie dorobku naukowego wynikéw uzyskiwanych we
wspolpracy z praktyka rolnicza,

- wynagradzanie oséb i zespoléw podejmujacych si¢ rozwigzania proble-
mow zglaszanych przez ODR, izby rolnicze, szkoty rolnicze, administra-
cje panstwowsa i samorzady terytorialne (np. honoraria, granty, zadania
zlecone itp.).

O efektywnosci doradztwa decydowac beda nastepujace czynniki [Ban i Haw-
kins 1997, Kania 2007]:

dobrze przygotowana kadra zarzadzajaca organizacjg doradcza;

wysokie kwalifikacje specjalistow doradztwa;

dobry program podnoszenia kwalifikacji zawodowych pracownikéw do-
radztwa;

$cista wspotpraca doradztwa z naukg;

dostepno$¢ niezbednych srodkéw finansowych;

$cista wspotpraca dyrekcji ODR i pracownikéw doradztwa z radami spo-
tecznymi reprezentujacymi interesy klientéw doradztwa oraz z izbami rol-
niczymi reprezentujacymi interesy rolnikow;

aktywna praca doradcza oparta na zaplanowanych programach doradczych,
ich monitorowanie i ocena;

aktywne uczestnictwo rolnikéw i mieszkancow obszaréw wiejskich w pla-
nowaniu i realizacji programéw doradczych.

Biorac powyzsze pod uwage nalezy stwierdzi¢, ze kierunki doskonalenia do-
radztwa rolniczego w naszym kraju powinny obejmowac:

wzmocnienie roli doradztwa rolniczego przez wprowadzenie systemu reje-
stracji i akredytacji doradcéw uwzgledniajacego specjalistyczne kwalifikacje
oraz wprowadzenie w Zycie proponowanych przez rzad nowych zasad wy-
nagradzania pracownikéw doradztwa;

doskonalenie wspotpracy ODR z ARIMR we wdrazaniu instrumentéw WPR
i polityki strukturalnej UE, a takze z innymi organizacjami i instytucjami
pracujacymi na rzecz rolnictwa i obszaréw wiejskich, zwlaszcza z izbami
rolniczymi;

koniecznos¢ doskonalenia zarzadzania czynnikiem ludzkim (kadrami
ODR), programami doradczymi i projektami o charakterze doradczym
badz edukacyjnym oraz finansami jednostek doradczych;

wzmocnienie powiatowych biur doradczych zaréwno jesli chodzi o wypo-
sazenie, jak i kadre specjalistyczna. Wszyscy doradcy techniczni powinni
posiada¢ wyzsze wyksztalcenie rolnicze i specjalizacje zawodowa dopaso-
wang do kierunkéw produkgeji rolniczej w danym regionie. Powinni oni
réwniez posiada¢ okreslone umiejetnosci praktyczne i doswiadczenie za-
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wodowe oraz, co jest ogromnie wazne w doradztwie, umiejetno$¢ komuni-
kacji z klientami. Nowi doradcy powinni pochodzi¢ ze srodowisk wiejskich,
najlepiej z gospodarstw rolniczych lub mie¢ zaliczong praktyke zawodowa
w gospodarstwie rolnym w kraju badz za granicg oraz staz pracy w produk-
cji rolniczej, przetworstwie rolnym lub instytucjach okotorolniczych;

» opracowanie, promocje i wdrozenie zasad dobrej praktyki doradczej w za-
kresie $wiadczenia odptatnych ustug doradczych na rzecz rolnikéw - upo-
wszechnienie wérdd rolnikéw cennika ustug, pakietéw ustug, wyposazenie
wszystkich biur powiatowych w kasy fiskalne, wdrozenie procedur sprzeda-
zy ustug doradczych, wystawianie kwitéw i rachunkéw, rejestracje przycho-
dow gotowkowych, dokonywanie i rejestracje przelewdw itp.;

» w przypadku ograniczenia dotacji budzetowej, co jest raczej nieuniknione,
opracowanie i realizacje zespolowych oraz indywidualnych planéw przy-
chodoéw pienieznych oraz wprowadzenie premii motywacyjnych dla tych,
ktérzy przynosi¢ beda organizacji doradczej najwicksze dochody. W ten
sposob, by¢ moze, wyeliminuje si¢ badz znacznie ograniczy zla praktyke,
jaka jest przyjmowanie zaptaty od rolnikow za wykonanie okreslonych ustug
doradczych w sposéb nieformalny;

» nadanie wlasciwej rangi i kompetencji Spofecznym Radom Doradztwa Rol-
niczego w zakresie planowania programéw doradczych (ustalania prioryte-
tow), monitorowania dziatan doradczych i oceny pracy doradcow. Winny
one reprezentowa¢ interesy rolnikdéw (udzial i kompetencje przedstawicieli
izb rolniczych w Radach powinny by¢ autentycznie duze), mieszkancow wsi
(przedstawiciele marszatka, sejmiku, starostow, wojtow) oraz rzadu (zadania
ministra rolnictwa i wojewoddw). Szczegolnie wazne jest wzmocnienie w Ra-
dzie przedstawicieli izb rolniczych, bowiem nie mozna doskonali¢ zarzadza-
nia doradztwem rolniczym bez mozliwosci wplywania rolnikéw, gtéwnych
klientéw doradztwa, na jego program i ocene uzyskiwanych efektow.

5. Wnioski

Dokonana w niniejszej pracy ocena pozwala na sformutowanie nastepujacych

wnioskow:

1) Doradztwo rolnicze w Polsce dziala na rzecz stosunkowo matych i zréznico-
wanych pod wzgledem produkcyjnym i ekonomicznym gospodarstw, w sy-
tuacji znaczacego ubdstwa oraz faktycznego i ukrytego duzego bezrobocia
na wsi. W tej sytuacji jest ono kluczem do kreowania oczekiwanych prze-
mian ekonomicznych w rolnictwie i na obszarach wiejskich. Wyniki badan
pokazuja, ze zakres jego oddzialywania wychodzi poza tradycyjne rolnictwo
i gospodarstwo rolnicze, obejmuje takze gospodarstwa wielkoobszarowe,
drobnych przedsiebiorcéw i bezrobotnych. Dobre wykorzystanie kredy-
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tow i pozyczek z ARIMR, programu SAPARD, doplat bezposrednich oraz
innych instrumentéw WPR i polityki strukturalnej dowodza skutecznosci
oddzialywania doradcéw rolnych na swoich klientéw, a szerzej doradztwa
rolniczego na rozwoj rolnictwa i obszaréw wiejskich.

2)Globalizujaca si¢ gospodarka zywnosciowa stawia nowe, konkurencyjne
wyzwania przed wszystkimi ogniwami Systemu Wiedzy i Informacji Rol-
niczej w Polsce. Dotyczy to réznych organizacji, instytucji, takze politykow,
urzednikéw, a zwlaszcza naukowcow i doradcow, reprezentujacych szesé
podstawowych ogniw systemu wiedzy — produkcji, zaopatrzenia, sprzedazy,
polityki rolnej, badan i edukacji oraz doradztwa rolniczego. Kazdy z tych
elementow systemu jest stabiej lub silniej powigzany z innymi. Wszystkie
one tworza System Wiedzy i Informacji Rolniczej, dlatego sa bardzo waz-
ne i wymagaja wspotdzialania oraz posiadania dobrej, wiarygodnej i coraz
bardziej selektywnej informacji, ktérej obieg najlepiej odzwierciedla model
spolecznej interakeji. Doskonalac ten system nalezy pamigtaé, ze ostatecz-
nym jego beneficjentem jest producent Zywnosci (rolnik lub przetworca),
ktoéry rozwijajac swoje gospodarstwo, poprzez podejmowanie trafnych de-
cyzji, zmienia obraz rolnictwa i wsi polskiej.

3) Przepltyw wiedzy i informacji od nauki i polityki, przez doradztwo, do prak-
tyki rolniczej (rolnikdw) i odwrotnie jest niezwykle waznym zagadnieniem
w procesie zmian spoleczno-ekonomicznych, zwlaszcza we wzmacnianiu
kapitatu ludzkiego w rolnictwie. Doradcy z organizacji doradczych majg do
spelnienia szczegdlne i bardzo trudne zadanie — osiagnigcie pozytywnych
zmian w zachowaniu rolnikdéw (zmiana postaw i filozofii ich myslenia). To
bowiem nie politycy, naukowcy czy doradcy zmieniaja rolnictwo, ale wlasci-
ciele gospodarstw poprzez rozwigzywanie okreslonych probleméw i podej-
mowanie trafnych decyzji. Osiagniecie tych zmian bedzie jednak niemoz-
liwe bez doradcow posiadajacych gruntowna specjalistyczng wiedze tech-
niczng i ekonomiczng oraz umiejetnosci komunikowania sie z rolnikami
i otoczeniem rolnictwa, a takze bez znaczacego wsparcia doradztwa, nauki
i rolnictwa ze strony panstwa (UE) oraz doradztwa ze strony nauki.

4)W Polsce nie ma dotychczas dobrze funkcjonujgcego Systemu Wiedzy
i Informacji Rolniczej. Pomimo istnienia wiekszos$ci z wyszczegdlnionych
w nim instytucji i organizacji, brak wzajemnych i faktycznych powiazan
uniemozliwia ich wspoétdziatanie oraz funkcjonowanie jako systemu. Spra-
wia to réwniez, ze tworzenie wiedzy rolniczej odbywa si¢ czesto w oderwa-
niu od potrzeb i oczekiwan jej odbiorcéw. Dlatego efekty funkcjonowania
réznych instytucji i organizacji, dziatajacych najczesciej w rozproszeniu
badz catkowitej izolacji, zajmujacych si¢ badaniami przyczynkarskimi sg
gorsze, niz mozna by oczekiwac, biorac pod uwage wielko$¢ i jakos¢ posia-
danego potencjatu intelektualnego.
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5) Uczelnie rolnicze i instytuty naukowo-badawcze nie w pelni wykorzystuja
swoj potencjal intelektualny w procesie urynkowienia gospodarki, wspiera-
nia demokratyzacji zycia spotecznego i decentralizacji zarzadzania. Instytu-
cje te, w ramach prowadzonej edukacji i badan, nie wykorzystuja réwniez
wystarczajaco nowych szans rynkowych w tworzeniu warto$ci dodanej i dy-
wersyfikacji produktéw w sektorze zywnosciowym oraz we wzro$cie mozli-
wosci surowcowych w rolnictwie. Jednym z powoddw tego stanu rzeczy jest
fakt, ze nauki socjo-ekonomiczne, w tym doradztwo, sa wciaz niedoceniane
w programach nauczania wyzszego szkolnictwa rolniczego. Absolwentom
uczelni rolniczych brakuje cech przywddczych oraz umiejetnosci wptywa-
nia na innych, umiejetnosci pracy z ludzmi, znajomosci metod i technik
stosowanych w komunikacji spotecznej, potrzebnych, by efektywnie wyko-
rzysta¢ swoja wiedze fachowa.

6) Wzrost sprawnosci dziatania doradztwa rolniczego w Polsce osiagany jest
gltéwnie przez wykorzystywanie wewnetrznego potencjalu ODR. Zdaniem
autora, ulega on wyczerpaniu i nie jest mozliwe sprawne wykonywanie
wszystkich przypisanych doradztwu zadan. Sytuacja taka musi ulec zmia-
nie, stad tez koniecznos$¢ poszukiwania nowych rozwigzan organizacyjnych
i funkcjonalnych. Powinny one zapewni¢ lepsze wykorzystanie bogatego
potencjalu intelektualnego, umiejscowionego przede wszystkim w nauce
i szkolnictwie wyzszym. Jest to podstawowy warunek pomyslnosci proce-
sow restrukturyzacji i modernizacji sektora rolnego oraz zapewnienia jego
konkurencji z rolnictwem innych krajéw Unii Europejskiej.
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JOZEF KANIA

ROLA DORADZTWA W DZIALALNOSCI INNOWACYJNEJ SEKTORA
ROLNO-SPOZYWCZEGO

Stowa kluczowe: doradztwo rolnicze, system wiedzy i informacji rolniczej, upowszechnia-
nie wynikow badan w rolnictwie, wdrazanie innowacji w rolnictwie

STRESZCZENIE

Rozdrobnione i w wigkszosci ekonomicznie stabe gospodarstwa rolne napotykaja na
wiele barier we wdrazaniu innowacji, ktére utatwityby ich dostosowanie sie¢ do wymogow
konkurencyjnej gospodarki rynkowej. W Polsce brakuje jednak sprawnie funkcjonujacego
Systemu Wiedzy i Informacji Rolniczej przyspieszajacego procesy innowacyjne, zwlaszcza
w rolnictwie. Po stronie nauki brakuje rozwigzan, ktére stymulowatyby zainteresowanie
podejmowaniem prac badawczych i wdrozeniowych do bezposredniego wykorzystania
w praktyce rolniczej. Male gospodarstwa nie maja mozliwosci bezpo$redniego zaanga-
zowania nauki w rozwigzywanie swoich probleméw. Doradztwo rolnicze — zwlaszcza pu-
bliczne finansowane z budzetu panstwa — powinno aktywnie wspiera¢ rolnikéw w proce-
sach dostosowawczych do wymagan rynkowej gospodarki.

Brak sprawnych powigzan pomiedzy instytucjami funkcjonujacymi w Systemie Wie-
dzy i Informacji Rolniczej, utrudnia ich wspoldziatanie oraz funkcjonowanie jako sys-
temu. W rezultacie tworzenie wiedzy rolniczej odbywa si¢ czesto w oderwaniu od po-
trzeb i oczekiwan jej odbiorcow. Efekty funkcjonowania réznych instytucji i organizaciji,
dziafajacych czesto w rozproszeniu badz izolacji, sa gorsze, niz mozna by oczekiwa¢, bio-
rac pod uwage ich potencjatl intelektualny. Sytuacja taka musi ulec zmianie, stad tez ko-
nieczno$¢ poszukiwania nowych rozwiagzan organizacyjnych. Osiagniecie oczekiwanych
zmian w rolnictwie bedzie jednak niemozliwe bez doradcéw posiadajacych gruntowna
specjalistyczng wiedze techniczng i ekonomiczng oraz umiejetnosci komunikowania sie
z rolnikami i otoczeniem rolnictwa, a takze bez znaczacego wsparcia doradztwa, nauki
i rolnictwa ze strony panstwa (UE) oraz doradztwa ze strony nauki.
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THE PART OF ADVISORY IN INNOVATIVE ACTIVITY OF THE AGRI-FOOD SECTOR
Key words: agriculture advisory, system of knowlage and agricultural information, exten-
sion of agricultural knowlage, implementation of innovation in agriculture
SUMMARY

Comminution and mostly economically weak holdings meet many barriers in initia-
tion of the innovation, which would make easy their adaptation to requirements of com-
petitive market economy. However in Poland it is lack of the efficiently working System of
Knowledge and Agricultural Information of accelerating innovative processes, especially
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in agriculture. On science side it is lack of solutions, which would stimulate interest with
treat of research and extension works to direct utilization in agricultural practice. Com-
minution and economically weak farms have not possibilities of direct engagement of the
science into solving of their own problems. The agricultural advisory- especially public
financed from the state budget - should actively support farmers in adjustment processes
to requirements of market economy.

The lack of efficient connections among institutions working in the System of the
Knowledge and Agricultural Information makes difficult in their cooperation and act as
the system. Finally creation of agricultural knowledge takes place often separately from
needs and expectations of her receivers. Effects of activities of different institutions and
organizations, working often dispersedly or in isolation, are worse, than could be expec-
ted in consideration of their intellectual potential. Such situation must undergo change,
therefore also it is necessity of inquiries of new organizational solutions. The success of
awaited changes in agriculture will be however impossible without advisers possessing
thorough specialistic technological and economic knowledge, and skills in communica-
tion with farmers and environment of agriculture, and also without significant support of
advisory service, science and the agriculture from the state (EU) and advisory from the
science side
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