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1. Wprowadzenie

Agroturystyka, rozumiana jako jeden z czynnikéw wielofunkcyjnego rozwo-
ju wsi, ma do wypelnienia wiele, nie tylko ekonomicznych zadan!. Wprawdzie
podstawowym jej celem jest tworzenie nowych miejsc pracy i generowanie do-
datkowych dochodéw dla ludnoéci oraz gmin, ale réwnie wazne jest to, ze jej roz-
woéj wymusza na samorzadach intensyfikowanie dziatan zmierzajacych do likwi-
dacji zapéZnien cywilizacyjnych (rozbudowy i modernizacji infrastruktury tech-
nicznej i spotecznej). Kolejnym istotnym efektem rozwoju agroturystyki jest kon-
takt z przyjezdnymi, przeciwdziatajacy izolacji poszczegdlnych érodowisk i sprzy-
jajacy integracji spotecznej [Bukraba-Rylska, 1999; Wiatrak, 2005].

W rozwoju turystyki nie bez powodu upatruje si¢ szans na ozywienie obszaréw
wiejskich, wyznaczajac jej role jednego z instrumentéw odbudowy ich Zywotno-
$ci kulturowej i ekonomicznej. Kreuje ona bowiem przedsigbiorczos¢ oraz stwarza
warunki do odmiennego sposobu zycia i pracy. Umozliwia zetknigcie sig réznych
$rodowisk, dwukierunkowy przeptyw informacji, wymiang wartoéci i wyobrazen.

1 Agroturystyka to organizowanie pobytu turystow przez rodzineg rolnicza we wlasnym gospo-
darstwie [Wiatrak, 2000]. Zaklada turystyczne zagospodarowanie juz istniejacych zasobdw: wsi ijej
mieszkancéw, gospodarstwa rolnego, $rodowiska przyrodniczo-kulturowego. Od turystyki masowej
odréinia jg:

- przestrzen - kontakt z przyroda, swoboda poruszania sig, cisza, mozliwo$¢ rekreacji i sportu,

- %chljie wiejskie — codzienne zajecia mieszkanicow wsi, kultura i zwyczaje, tradycja, historia,

olklor,

- gospodarstwo rolne - rytm jego Zycia, obecno$¢ zwierzat domowych, $wieza zywnos¢, zapa-

chy, odglosy, barwy,

- ludzie - bezposredni kontakt z rodzing, mozliwo$¢ poznania zwyczajéw rodziny, goscinnoc,

nowe znajomosci i przyjaznie [Turystyaﬁ(a wiejska, 2001]
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Podkresli¢ jednak nalezy, ze $wiadczenie ustug turystycznych przez mieszkan-
codw wsi stanowi forme dziatalnoéci gospodarczej, realizowanej w warunkach du-
zej konkurencji oraz wzrastajacych i coraz bardziej zréznicowanych potrzeb w za-
kresie wypoczynku i rekreacji. Podstawowym warunkiem sprostania wymogom
rynku i odniesienia sukcesu przez ustugodawcédw wiejskich jest wiec uwzglednienie
zasad wspdtczesnego marketingu, ktéry w centrum uwagi stawia nabywcéw i ich
potrzeby. Nie oznacza to jednak dziatania na rzecz wszystkich potencjalnych klien-
téw. Jednym z zalozen koncepcji marketingowej jest ukierunkowanie dziatalnosci
na konkretng ich grupe. Takie dzialanie stwarza mozliwos¢ lepszego dostosowa-
nia produktu turystycznego do wymagar klientéw oraz skierowania swoich ogra-
niczonych zasobéw na te czeéé rynku, ktdra zapewni uzyskanie najlepszych efektéw
[Kurtyka, 2006; Strzembicki, 2003]. Dla okreslenia konkretnych grup nabywcéw
ushug turystycznych, zainteresowanych odmiennymi sposobami wypoczynku,? kto-
rych potrzeby moze zaspokoié oferta danego ustugodawcy, niezbedne staje sig zba-
danie i okreélenie réznic wystepujacych miedzy nabywcami ustug, a nastgpnie po-
grupowanie ich wedtug przyjetych kryteriéw. Kazdy ustlugodawca powinien zde-
cydowad, dla jakiego segmentu rynku przygotowuje swoja oferte. Nie jest bowiem
mozliwe zaspokojenie oczekiwan wszystkich konsumentow.

W zwiazku z tym, ze konsumenci cechujg sig duza zmiennoécia potrzeb oraz
rosngcymi wymaganiami wobec ofert wypoczynku, a jednoczesnie szybko rosnie
liczba firm $wiadczgcych réznorodne ustugi turystyczne, wzrasta ranga systema-
tycznych badan empirycznych nad postgpowaniem konsumentéw na rynku. Po-
zwalaja one bowiem na okreélenie rozmiaréw i struktury popytu oraz poznanie
opinii turystéw, dotyczacych juz wybranych i zakupionych produktdw, a w efekcie
lepsze dostosowanie oferty do pragnien i preferencji docelowych grup klientow
[Strzembicki, 2005].

2. Material i metoda

W opracowaniu przedstawiono wybrane wskazniki, charakteryzujace nabyw-
céw ustug turystycznych $wiadczonych przez gospodarstwa wiejskie usytuowane
w podregionie chetmsko-zamojskim. Materiat empiryczny stanowity wyniki ba-
dan ankietowych, przeprowadzonych w latach 2001-2003 oraz 2005-2006 w go-
spodarstwach usytuowanych na terenie pieciu gmin: Dubienka, Krasnobréd,
Skierbieszéw, Susiec i Zwierzyniec®. Celem przeprowadzonych badan bylo okre-

2 Zaleig one od wielu czynnikéw, m.in. wieku, pici, sprawnosci fizycznej, wyksztalcenia izwia-
zanych z tym upodobani.

3 W roku 2001 badania przeprowadzono w 15 gospodarstwach, z ktdrych otrzymano 99 po-
prawnie wypelnionych ankiet, w 2002 r. w 12 gospodarstwach ~ 81 ankiet, w 2003 r. w 10 gospo-
darstwach - 115 ankiet, w 2005 r. - w 5 gospodarstwach - 66 ankiet, w 2006 r. w 6 gospodarstwach
- 79 ankiet.
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$lenie cech nabywcéw ustug turystycznych w oparciu o kryteria spoteczno-eko-
nomiczne i demograficzne oraz rozpoznanie ich potrzeb, motywacji i zachowar
w zakresie wypoczynku na obszarach wiejskich.

3. Charakterystyka rejonu badan

Podregion chetmsko-zamojski potozony jest w poludniowo-wschodniej czedci
Polski (w woj. lubelskim), wzdtuz granicy z Ukraing. Pozostale granice wyznacza-
ja: na poludniu - podregiony kro$niefsko-przemyski i rzeszowsko-tarnobrzeski
(woj. podkarpackie), na zachodzie - lubelski, a na pétnocy - bialskopodlaski (oba
woj. lubelskie). W tak okre$lonych granicach administracyjnych znajduje sie ob-
szar 9 290 km? (okoto 3,0% powierzchni kraju)?, charakteryzujacy sie niska ge-
stoscig zaludnienia (72 osoby/km?)® oraz najstabszym w Polsce poziomem zur-
banizowania. Spoéréd 663,1 tys. zamieszkujacych go oséb, az 62,7% stanowia
mieszkaricy wsi [Rocznik Statystyczny, 2004]. Ich gtéwnym zrédlem utrzymania
jest praca w rolnictwie. Udziat pracujacych tacznie w rolnictwie, towiectwie, le-
$nictwie, ryboléwstwie i rybactwie jest dwuipétkrotnie wyzszy niz w kraju. Po-
wodem tego s3 bardzo stabo rozwinigte pozarolnicze dzialy gospodarki. W struk-
turze wladania ziemia dominujg gospodarstwa indywidualne, w posiadaniu kté-
rych znajduje si¢ 93,4 % uzytkéw rolnych. Przecigtna powierzchnia uzytkéw rol-
nych przypadajgca na gospodarstwo rolne w 2002 r. wynosita 5,32 ha i byta niz-
sza 0 0,44 ha od $redniej dla Polski. Przy uwzglednieniu tylko gospodarstw po-
wyzej 1 ha, przecigtna powierzchnia wprawdzie wzrasta do 7,19 ha, ale jest niz-
sza od analogicznej wielkosci dla kraju o 1,25 ha. Wielkosci te wskazujg na znacz-
ne rozdrobnienie, co przy ucigzliwej szachownicy pél, wystepujacej szczegélnie
na Roztoczu i Wyzynie Lubelskiej, wptywa niekorzystnie na osiaggane wyniki pro-
dukcyjno-ekonomiczne [Uzytkowanie gruntéw, 2003].

Badany region jest usytuowany na obszarze pigciu makroregionéw fizjogra-
ficznych oraz kilkunastu mezoregiondw, zréznicowanych pod wzgledem rzezby
terenu, krajobrazu i rodlinnoéci®. W znacznym stopniu ma charakter wyzynny.
Prawie 23% jego ogélnej powierzchni zajmujg obszary chronione. Znajduja sie
tu Roztoczanski Park Narodowy, liczne parki krajobrazowe: Chetmski, Krasno-

4 W strukturze uzytkowania gruntéw w 2002 r. dominujacg pozycje stanowily uzytki rolne. Ich
udzial wynosit 64,8% i byt 0 2,0 p.p. wyzszy niz w woj. lubelskim, a 0 10,8 p.p. od éredniej krajowej.
> Nizszg nie tylko od sredniej krajowej (122 osoby/km2), ale takze wojewddzkiej (87 oséb/
km?).

6 Pétnocno-zachodnia czeéé polozona jest na Wyzynie Lubelskiej (Pagéry Chetmskie, Dzialy
Grabowieckie, Wyniostos¢ Gietczewska, Padét Zamojski), wschodnia czgéciowo na Wyzynie Wo-
tynskiej (Grzedy Horodelska i Sokalska), natomiast potudniowa na Roztoczu. Ponadto w granicach
tak okreslonego rejonu znajduja sig niewielkie obszary Kotliny Sandomierskiej (Réwnina Bilgoraj-
ska, Plaskowyz Tarnogrodzki) oraz Polesia Wolyrniskiego (Obnizenia Dorohuskie i Dubienki, Kotli-
na Hrubieszowska oraz Pobuze) [Dylikowa, 1973].
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brodzki, Potudnioworoztoczanski, Puszczy Solskiej, Skierbieszowski, Strzelecki,
Szczebrzeszynski oraz obszary chronionego krajobrazu: Chetmski, Grabowiecko-
Strzelecki, Pawlowski, Dothobyczowski i Nadbuzanski [Peczek, 1999].

Podregion chetmsko-zamojski posiada duzg warto$é turystyczno-krajobrazo-
wa oraz bogatg przesztos¢ historyczng.

4. Charakterystyka nabywcow ustug turystycznych

Wséréd osob, ktére zgodzily sig na wzigcie udziatu w badaniach i wypelnity
kwestionariusze ankiet, dominowaty kobiety. Wprawdzie struktura respondentéw
w poszczegdlnych latach byla zréznicowana, ale w kazdym badanym roku udziat
kobiet przekraczal 50%. Najwyzszy ich odsetek zanotowano w 2005 r. (tabela 1).
Podkresli¢ nalezy, ze struktura respondentéw wedtug plci nie musi pokrywaé sie
z odpowiednia strukturg pozostalych oséb dorostych, ktére wspélnie z respon-
dentami wypoczywaly w badanych gospodarstwach.

Tabela 1
Struktura respondentéw wedlug pkci

Struktura respondentow wedtug plci (%)

Lata
kohiety mezczyzni razem
2001 60,0 40,0 100,0
2002 55,0 45,0 100,0
2003 56,0 44,0 100,0
2005 71,0 29,0 100,0
2006 58,0 42,0 100,0

Zrédlo: Obliczenia wiasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Jedna z cech réznicujgcych wymagania nabywcdw ushug turystycznych wzgle-
dem ofert spedzania czasu wolnego jest wiek. W przypadku badanych turystéw
byt on zréznicowany w poszczegdlnych latach. W roku 2001 dominowaly oso-
by w wieku 41-50 lat, ktére stanowity 35% wszystkich respondentéw. Druga pod
wzgledem liczebnoéci grupe stanowily osoby w wieku 31-40 lat. Lacznie w tych
dwu grupach wiekowych znajdowato sie 60% wszystkich badanych. W roku 2002
najliczniej reprezentowana byta grupa w wieku 51-60 lat (33%) oraz 31-40 lat (25%
ankietowanych). Odmienna sytuacja miata miejsce w roku 2003 i 2005, w ktérych
najwyzszy odsetek stanowily osoby najmlodsze - w wieku 20-30 lat (odpowiednio
421 38%). W roku 2006 ich udziat spad}, ale w dalszym ciagu utrzymywat sie na
doé¢ wysokim poziomie (23%) (tabela 2). Pozytywnym zjawiskiem jest znaczne
zainteresowanie tg forma wypoczynku ze strony turystéw z najnizszej grupy wie-
kowej. Uwzgledniajac deklaracje respondentéw o checi pobytu na wsi réwniez
w nastepnych sezonach, mozna przyjaé, ze w najblizszej przysztoéci beda oni sta-
nowic stafg grupe nabywcéw ustug agroturystycznych.
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Tabela 2
Struktura wypoczywajacych w badanych gospodarstwach wedlug wieku (%)
Odsetek wypoczywajacych w badanych
Grupy wiekowe gospodarstwach w poszczegdlnych latach

s 2001 2002 2003 2005 2006
20-30 15,0 16,0 42,0 38,0 23,0
31-40 25,0 250 33,0 320 28,0
41-50 35,0 16,0 13,0 13,0 19,0
51-60 15,0 33,0 6,0 8,0 19,0
powyzej 60 10,0 10,0 6,0 8,0 11,0
Razem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Turyéci wypoczywajgcy w gospodarstwach wiejskich zostali tez poproszeni
o wskazanie wlasnej aktywnoéci zawodowej. W badanej populacji zdecydowanie
najwiekszy udzial mieli pracownicy umystowi’. Stanowili oni w poszczegélnych
latach od 30 do 41% wypoczywajacych (tabela 3). Na drugim miejscu pod wzgle-
dem liczebnoéci znalezli sie: w roku 2001 i 2002 emeryci i renciéci (odpowiednio
20% i 30%), w roku 2003 przedsiebiorcy (14%) oraz przedstawiciele kadry kie-
rowniczej (13%), w 2005 kadra kierownicza, a w 2006 taki sam udzial, jak kadra
kierownicza mieli emeryci i rencisci.

Tabela 3
Struktura wypoczywajgcych w badanych gospodarstwach wedlug
wykonywanego zawodu (%)
Odsetek wypoczywajacych w badanych gospodarstwa
Rodzaj wykonywanego zawodu w poszczegblnych latach
2001 2002 2003 2005 2006
Pracownicy umystowi 40,0 38,0 30,0 41,0 36,0
Robotnicy 50 3,0 9,0 4,0 0,0
Kadra kierownicza 10,0 8,0 13,0 15,0 14,0
Emeryci i renciéci 20,0 30,0 6,0 6,0 14,0
Przedsigbiorcy 0,0 0,0 14,0 8,0 6,0
Osoby prowadzace dom 10,0 7,0 50 6,0 13,0
Wolne zawody 15,0 9,0 12,0 8,0 6,0
Studenci 0,0 50 11,0 12,0 11,0
Razem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie przeprowadzonych badari.

7 Podobne wyniki uzyskali Strzembicki [1999] oraz Zarebski [2006]. W populacjach badanych
przez tych autoréw réwniez dominowali pracownicy umystowi, ktérzy stanowili odpowiednio oko-
to 421 38%.
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Zdecydowana wigkszo$¢ respondentéw we wszystkich badanych latach posia-
dafa wyksztalcenie $rednie lub wyzsze. Od 2002 r. dominujaca grupe stanowity
osoby z wyksztalceniem wyiszym. Najmniej wéréd wypoczywajacych w gospo-
darstwach wiejskich byto 0séb z wyksztatceniem podstawowym (rysunek 1).

Kolejnym elementem, uwzglednionym w charakterystyce nabywcéw ustug tu-
rystycznych, byta ocena wlasnej sytuacji materialnej. W roku 2001, 2003, 2005
12006 najwigcej respondentéw (odpowiednio 45, 47, 36 i 53%) ocenilo ja jako
dobrg. W 2002 r. takiej oceny dokonalo mniej niz 1/4 badanych. Ponad 60% tu-
rystow okreslito swojg sytuacje materialng jako zadowalajaca (tabela 4).

Rysunek 1
Struktura badanych nabywcéw ustug turystycznych wedtug
poziomu wyksztalcenia
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Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie przeprowadzonych badat.
Tabela 4

Ocena wiasnej sytuacji materialnej badanych nabywcéw ustug turystycznych

Odsetek wskazaii respondentéw w poszczegdlnych latach

QOcena

2001 2002 2003 2005 2006
Bardzo dobra 10,0 10,0 8,0 11,0 8,0
Dobra 45,0 23,0 47,0 36,0 53,0
Zadowalajaca 30,0 62,0 27,0 35,0 28,0
Dostateczna 15,0 50 18,0 12,0 8,0
Zla 0,0 0,0 0,0 6,0 3,0
Razem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Zrédto: Obliczenia wiasne na podstawie przeprowadzonych bada.

Wyniki przeprowadzonych badar potwierdzity wezeéniejsze hipotezy, ze pod-
stawowg grupg nabywcéw ustug turystycznych §wiadczonych przez gospodarstwa
wiejskie s3 mieszkaricy duzych aglomeracji [Strzembicki, 1997]. W catym bada-
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nym okresie ponad polowa respondentéw pochodzita z miast liczacych powyzej
50 tys. mieszkancdw, a okolo jedna trzecia z miast 30-40 tysigcznych. Wsréd wy-
poczywajacych najwiecej bylo mieszkaricéw wojewddztw: lubelskiego i mazowie-
ckiego, a takze podkarpackiego, matopolskiego i $lgskiego.

5. Zachowania nabywcéw ustug turystycznych

Jako gtéwny powéd zainteresowania wypoczynkiem na wsi w roku 2001, 2003
i 2006 najwiecej badanych (odpowiednio 65, 25 i 67%) wskazalo mozliwosc prze-
bywania w naturalnym $rodowisku wiejskim®, a w roku 2002 i 2005 chgc spedze-
nia urlopu w ulubionym krajobrazie. Innym, czgsto wymienianym czynnikiem,

byty walory zdrowotne terenéw wiejskich (tabela 5).
Tabela 5

Gléwne powody zainteresowania wypoczynkiem
na obszarach wiejskich

Odsetek wskazan respondentéw w poszczegélnych latach
Wyszczegéblnienie

2001 2002 2003 2005 2006
ﬂ%ﬁmﬁg%&%ﬁ@f&o wypoczynku w naturalnym 65,0 25,0 25,0 210 67,0
Walory zdrowotne terendw wiejskich 35,0 13,0 18,0 50 9,0
Mozliwo$¢ kontaktu z rodzing wiejska, 0,0 13,0 14,0 10,0 3,0
Ulubiony krajobraz 0,0 37,0 17,0 28,0 10,0
Zmiana sposcbu wypoczynku 0,0 6,0 14,0 9,0 3,0
Zwyczaje, tradycja | kultura ludowa 0,0 6,0 12,0 24,0 0,0
Mozliwoé¢ realizac]i zainteresowan hobbystycznych 0,0 0,0 0,0 3,0 8,0
Razem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Zrédto: Obliczenia whasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Wybierajac konkretng oferte turystyczng respondenci uwzgledniali przede
wszystkim walory regionu. Tak wskazalo najwigce] badanych we wszystkich la-
tach. Kolejnym czynnikiem, majacym wplyw na decyzje o wyborze oferty, oka-
zaly si¢ pozytywne do$wiadczenia z poprzednich pobytéw na wsi. Ten powdd byt
istotny dla érednio co pigtego badanego (tabela 6).

8 Wiréd badanych przez Zargbskiego [2006], jako najbardziej istotng przestankg podjecia de-
eyzji o wypoczynku w gospodarstwie agroturystycznym, az 82% respondentéw wskazalo pragnienie
zaznania ciszy i spokoju.
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Tabela 6
Czynniki decydujgce o wyborze oferty turystycznej

Odsetek wskazan respondentéw w poszczegdlnych latach
Wyszczegdlnienie

2001 2002 2003 2005 2006
Odlegtost i dogodno$é dojazdu 0,0 4,0 6,0 0.0 21,0
Walory regionu 56,0 40,0 48,0 70,0 440
Doéwiadczenia z poprzednich wyjazdow 26,0 24,0 20,0 22,0 21,0
Relatywnie korzystna cena 6,0 20,0 8,0 8,0 10,0
Mozliwos¢ wypoczynku z wiasnymi zwierzetami 0,0 0.0 6,0 0,0 0.0
Standard obiektu 6,0 12,0 12,0 0,0 2,0
Mozliwos¢ poznania specyfiki gospodarstwa
wiejskiego 6,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Zapewnione wyzywienie 0,0 0,0 0,0 0,0 2,0
Razem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Zrédto: Obliczenia wiasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Najczeéciej wskazywanym przez respondentéw zrédiem informacji o ofercie
wypoczynku na wsi byli znajomi. Tak wypowiedziata sie okoto polowa respon-
dentéw w roku 2001, 2003, 2005 i 2006 oraz jedna trzecia w roku 2002. Waznym
zrédlem informacji w opinii badanych okazaly sie réwniez ulotki, katalogi, fol-
dery, a takze Internet (tabela 7).

i Tabela 7
Zro6dta informacji o ofercie turystyczne;j
Odsetek wskazan respondentéw w poszczegélnych latach
Wyszczegolnienie
2001 2002 2003 2005 2006
Prasa 11,0 4,0 50 6,0 8,0
Targi, gietdy turystyczne 11,0 14,0 6,0 1,0 14,0
Telewizja 11,0 50 4,0 0,0 3,0
Punkt informacji turystycz. 0,0 12,0 50 3,0 6,0
Znajomi 50,0 320 49,0 53,0 44,0
Internet 0,0 24,0 8,0 29,0 17,0 -
Ulotki, katalogi, foldery 17,0 9,0 22,0 8,0 8,0
Razem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Zrédto: Obliczenia wlasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Wiekszo§é badanych nabywcédw ustug turystycznych swéj wolny czas spedzata
w gospodarstwie wiejskim po raz kolejny. Deklarowata tez chec ponownego sko-
rzystania z tego typu oferty (rysunek 2).
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Rysunek 2
Plany ponownego pobytu wypoczynkowego w gospodarstwie wiejskim
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Zrédto: Obliczenia wlasne na podstawie przeprowadzonych badan.

6. Podsumowanie

Wryniki zaprezentowanych badar nie sg reprezentatywne dla calego rynku
ustug turystycznych §wiadczonych przez gospodarstwa wiejskie, ale pozwalajg
wskazaé pewne tendencje wystepujace w tym obszarze. Mimo znacznego zrézni-
cowania zgromadzonych danych w poszczegélnych latach, na ich podstawie moz-
na wnioskowa¢, Ze istnieje znaczna grupa oséb wykazujacych zainteresowanie
tego typu wypoczynkiem. Urlop na wsi spedzaja (i chcg spedzac) przede wszyst-
kim mieszkaricy duzych aglomeracji miejskich, gléwnie pracownicy umystowi,
a takZe emeryci i renciéci. Sa to osoby legitymujace sie przynajmniej Srednim wy-
ksztalceniem, pozytywnie oceniajace swoj status materialny.

W badanym okresie znaczny i najbardziej stabilny (okoto 25-30% w kaidym
badanym roku) udziat w tej formie wypoczynku wykazywaly osoby z grupy wie-
kowej 31-40 lat. Zjawiskiem waznym z punktu widzenia rozwoju agroturysty-
ki w przysztosci moze by¢ rosnace zainteresowanie pobytem w gospodarstwie
wiejskim ze strony turystéw z najnizszej grupy wiekowej (20-30 lat). Zacheceni
korzystnymi ofertami, dostosowanymi do ich oczekiwan, moga sta¢ si¢ statymi
nabywcami tego typu ustug.

Osoby preferujace ten rodzaj turystyki poszukujg gléwnie mozliwosci spo-
kojnego wypoczynku w naturalnym srodowisku oraz wykazuja chec przebywania
w ulubionym krajobrazie. Przy wyborze konkretnej oferty turystycznej kieruja si¢
przede wszystkim walorami regionu.
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Przeprowadzone badania wskazuja, ze najkorzystniejsze warunki do rozwoju
agroturystyki posiadajg rejony dysponujace naturalnym $rodowiskiem przyrod-
niczym, atrakcyjne krajobrazowo, ktérych mieszkancy, podejmujac prébe przy-
ciaggniecia uwagi turystéw, potrafia wyrazi¢ i pielegnowa¢ specyfike swojego re-
gionu wraz z catym bogactwem jego tradycji kulturowe;j.

Najwicksze nadzieje nalezy wiec wigzac z jednym z najcenniejszych zasobéw
wsi - $rodowiskiem przyrodniczo-kulturowym, ktére umozliwia przetrwanie
i budowanie jej przysziosci nie ze wzgledu na to, ze stanowi podstawe dziatalnoéci
rolniczej, ale przede wszystkim dlatego, ze we wspdiczesnym $wiecie szczegdlne
miejsce przypisuje sie szeroko rozumianej rekreacji. Wie$ jest powszechnie uzna-
wana za enklawe ciszy i spokoju, w ktdrej ostaly si¢ pewne szczegélne wartosci
humanistyczne, potrzebne ludziom coraz bardziej tesknigcym za naturg. Dla-
tego tez stworzenie mozliwoséci zaspokajania takich potrzeb w sposéb rozwazny
- przynoszacy wymierne korzysci zaréwno mieszkaricom wsi, jak i turystom, oraz
wzmacniajacy miejscowe zasoby przyrody i kultury, staje sie istotng czescig skla-
dowg kazdej cato$ciowej koncepcji rozwoju obszaréw rustykalnych. Srodowiska
wiejskie, podejmujac prébe przyciggniecia uwagi turystow, musza jednak umieé
wyrazic i pielegnowad specyfike swojego regionu wraz z calym bogactwem jego
tradycji kulturowe;.
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BARBARA GRADZIUK

CHARAKTERYSTYKA NABYWCOW USEUG TURYSTYCZNYCH SWIADCZONYCH
PRZEZ GOSPODARSTWA WIEJSKIE USYTUOWANE W PODREGIONIE
CHEELMSKO-ZAMOJSKIM

STRESZCZENIE

W artykule przedstawiono wybrane wskaZniki, charakteryzujgce nabywcéw ustug tu-
rystycznych $wiadczonych przez gospodarstwa wiejskie usytuowane w podregionie chetm-
sko-zamojskim. Z przeprowadzonych badan wynika, ze urlop na wsi spedzaja (i chca spg-
dzac) przede wszystkim mieszkancy duiych aglomeracji miejskich, gléwnie pracownicy
umystowi, a takze emeryci i renciéci. Sg to osoby legitymujace si¢ przynajmniej $rednim
wyksztalceniem, pozytywnie oceniajace swoj status materialny. Preferujacy ten rodzaj tu-
rystyki poszukujg gléwnie mozliwosci spokojnego wypoczynku w naturalnym $rodowi-
sku oraz wykazujg cheé przebywania w ulubionym krajobrazie. Przy wyborze konkretnej
oferty turystycznej kierujg si¢ przede wszystkim walorami regionu. Najkorzystniejsze wa-
runki do rozwoju agroturystyki posiadajg wiec rejony dysponujgce naturalnym $rodowi-
skiem przyrodniczym, atrakcyjne krajobrazowo, ktérych mieszkanicy, podejmujac probe
przyciggniecia uwagi turystéw, potrafig wyrazi¢ i pielegnowac specyfike swojego regionu
wraz z calym bogactwem jego tradycji kulturowe;.
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BARBARA GRADZIUK

THE PROFILE OF TOURISTS SPENDING THEIR HOLIDAYS SITUATED IN RURAL
HOLDINGS IN CHEEMSKO-ZAMOJSKIE SUB-REGION

SUMMARY

The article presents indicators which characterize consumers who choose rural ho-
useholds in Chelmsko-Zamojskie sub-region as a place of spending their holidays. The
results of research show that people who spend (and are willing to spend) their vacation
at rural areas are inhabitants of agglomerations, mainly white-collar workers as well as
pensioners. These people are well-educated (graduated from at least secondary school)
and positively perceive their financial situation. Those who choose rural tourism prefer
to spend their leisure time in natural environment and are willing to stay in their favorite
landscape. Choosing particular tourist offer they take into consideration mainly virtues of
the region. It means that the best conditions for tourist development have regions with at-
tractive landscape, inhabitants of which are engaged in attracting tourist attention and are
able to express and look for character of their region together with its cultural tradition.



